Перелік питань до заліку

з курсу «Соціально-педагогічне консультування та

спецметодики консультування у системі соціально-педагогічної роботи
1. Історичні корені психологічного та соціально-педагогічного консультування.
2. Поняття психологічне консультування.
3. Проблематика психоконсультативної допомоги у вітчизняній та зарубіжній психології. 
4. Співвідношення понять «психологічне консультування», «соціально-педагогічне консультування», «психокорекція», «психотерапія».

5. Мета і завдання соціально-педагогічного  консультування. 
6. Принципи соціально-педагогічного  консультування.
7. Консультативні навички соціального педагога 
8. Використання психологічних технік у соціально-педагогічному консультуванні 

9. Репрезентативні системи та їх використання у соціально-педагогічному консультуванні.

10. Види соціально-педагогічного  консультування: за тривалістю, орієнтацією допомоги, характером допомоги, підходом.
11. Разова консультація. Тривалість разової консультації. Проблематика разового консультування. Алгоритм дій соціального педагога у ході разової консультації.
12. Короткострокове консультування. Тривалість та проблематика короткотривалої консультації. Алгоритм дій соціального педагога в ході короткотривалої  консультації.
13. Середньотривале консультування. Тривалість та проблематика середньотривалого консультації. Алгоритм дій соціального педагога в ході короткотривалої  консультації.

14. Загальне уявлення про особистість. Співвідношення понять «людина», «особистість», «індивідуальність».
15. Психологічні проблеми особистості. Основні індикатори психологічної проблеми: негативні емоції, психічні стани, особливості поведінки, результати діяльності. 

16. Класифікація психологічних проблем: соціально-психолого-індивідуальний вимір,  діяльнісний, генетичний.
17. Життєві кризи особистості. Поняття життєвої кризи. Класифікація життєвих криз: зумовлені характером внутрішніх обставин, зумовлені зовнішніми умовами. Варіанти ставлення людини  до життєвої кризи: ігноруючи, перебільшуючи, демонстративне, волюнтариське, продуктивне. Стратегії розв’язання життєвої кризи: конструктивні, деструктивні.

18. Особистісні якості консультанта. Якості консультанта за Волбергом, Сторром, Шнейдером. 
19. Модель ефективного консультанта: аутентичність, відкритість власному емоційному досвіду, розвиток самопізнання, сила особистості та ідентичності, толерантність до невизначеності, прийняття особистої відповідальності, постановка реалістичних цілей, емпатія. 

20. Система цінностей консультанта.
21. Вплив професійної діяльності на особистість консультанта. 

22. Основні загрози консультанта (загроза втратити особистісну ідентичність, загроза психічним розладам).

23. Синдром вигорання у консультанта. Причини «синдрому вигорання». Шляхи подолання емоційного вигорання.

24. Організація процесу консультування. Стадії консультування за Ю. Альошиною, Р. Мейєм, О. Бондаренком.
25. Особливості консультативного контакту. Поняття консультативного контакту. Риси консультативного контакту: емоційність, інтенсивність, конфіденційність, підтримка. Компоненти консультативного контакту: фізичні (час і місце консультування, просторова дистанція), емоційні (атмосфера довіри, щирість, емпатія).
26. Позиції консультанта в ході консультування: позиція «зверху», «на рівних», «радника».
27. Прагматична модель змін людини К. Левіна. стадії у процесі змін клієнта.

28. Інтерв’ю (психологічна бесіда) як основний метод соціально-педагогічного консультування
29. Стадії інтерв’ю за Айві.
30. Актуальність реалізації соціально-педагогічного консультування сім’ї. 

31. Функції консультативної роботи з сім’єю.

32. Консультування майбутнього подружжя. Аналіз звернень молоді з питань підготовки до сімейного життя.

33. Проблеми молодої сім’ї та роль соціального педагога  уїх подоланні.

34. Особливості консультативної допомоги сім’ям з питань стабілізації сімейних стосунків. 

35. Педагогічна консультативна допомога батькам у розв’язанні проблем сімейного виховання, налагодження стосунків з дітьми, організації дозвілля тощо.

36. Зміст соціально-педагогічного консультування прийомної сім’ї. Консультування як один з методів соціального супроводу прийомної сім’ї.

37. Особливості консультування членів сім’ї, що виховують дитину з особливими потребами. 

38. Характеристика запитів консультування у сфері освіти і системі охорони здоров’я. 

39. Напрями, види, зміст консультативної діяльності соціального педагога у загальноосвітніх закладах, інтернатних установах. 

40. Особливості консультування батьків та педагогів з проблем шкільної адаптації та успішності; методики формування здорового способу життя, профілактики девіантної поведінки тощо.

41. Роль соціального педагога у наданні консультативних послуг у галузі охорони здоров’я (форми інтервенцій, підходи у консультуванні). 

42. Консультування осіб, хворих на ВІЛ-інфекцію/СНІД. 

43. Особливості консультування різних вікових груп: дітей, підлітків, молоді, дорослих, людей похилого віку. 
44. Специфіка соціально-педагогічного консультування з проблем вікових криз.

45. Умови ефективної діяльності консультанта у роботі з дітьми. 
46. Зміст консультативної допомоги підліткам, молоді по вирішенню проблем самореалізації; формування взаємостосунків з однолітками; запобігання, профілактика і корекція різних форм дезадаптації.

47. Модель соціально-педагогічного консультування осіб з адиктивною поведінкою.

48. Поняття профорієнтаційного соціально-педагогічного консультування. Функції профконсультації у службі зайнятості. 

49. Особливості профорієнтаційного консультування учнів і випускників навчально-виховних закладів. 
50. Схема організації консультативної допомоги безробітним у ситуації втрати чи пошуку роботи.

