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Wstep

Oddajemy ostatni tegoroczny numer Koninskich Studiéw Spoteczno-Ekono-
micznych. Interdyscyplinarny charakter naszego periodyku wpisuje sie w strategie
rozwojowa uczelni. Jednoczesnie umiedzynarodowienie rady naukowej oraz rady
recenzentéw pozwala mieé nadzieje na rozwdj naszego czasopisma. W tym miej-
scu pragniemy podziekowac¢ autorom oraz naszym nieocenionym recenzentom.

Warto zauwazy¢, ze Koninskie Studia Spoteczno-Ekonomiczne — pomimo
,miodosci” — cieszg sie zainteresowaniem autorow nie tylko z Polski, ale i z za-
granicy. W naszym periodyku mozemy zapoznaé sie z artykutami z Norwegii,
Motdawii, Ukrainy, Litwy, totwy, Stowacji. Taki stan rzeczy pozwala nam sadzi¢,
Ze przyjete zatozenia rozwojowe, realizowane we wspoétpracy z réznymi srodo-
wiskami naukowymi z kraju i zagranicy, przynoszg efekty w zakresie prowadzo-
nego dyskursu naukowego.

W ostatnim numerze mozemy zapoznac sie z tekstami z zakresu psycholo-
gii, psychopedagogiki oraz pracy socjalnej i ekonomii.

Zapraszamy do lektury ostatniego numeru.

Jakub Bartoszewski

317






K

Koninskie Studia Spoteczno-Ekonomiczne
Wydziat Spoteczno-Ekonomiczny Paristwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Koninie
KSSE 2(4). 2016. 319-326

http://ksse.pwsz.konin.edu.pl

The educational function of voluntary social activity

Juraté Kavaliauskiené

Panevezys College
jurate.kavaliauskiene@panko. It

Ausra Maskalioviené

Panevezys College
ausra.maskalioviene@panko. It

Audroné Rimkuvieneé

Panevezys College
audrone.rimkuviene@panko.lt

Abstract

The article describes the experience of social work study programme students’
motivation for voluntary work in Panevezys College. The competencies acquired
during voluntary social activity are investigated by means of qualitative analysis.
Students have been found to be actively involved in voluntary activity.

Keywords: social work competencies; voluntary social activity; educational content

Introduction

In the current description of the social work field (the Minister of Educa-
tion and Science of the Lithuanian Republic (LR), Order No. V - 820, 23-07-2015),
it is indicated that study programmes have to create conditions for knowledge,
values and skills integration. Educational outcomes indicate what should be
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achieved during university study, but the possibility of the diversity of study pro-
grammes remains. Every higher education institution can decide how to achieve
learning outcomes, which is usually done through formal education.

Jonutyté (2007) states that it is very important to use non-formal educa-
tion possibilities for young people involving them in voluntary activity, which
allows young people to acquire skills for socio-educational work. Voluntary so-
cial activity can complement standard social work study. Universities must allow
students to get involved, and it is very important to motivate them. The feed-
back providing students with an opportunity to evaluate the benefits of partici-
pation in volunteering is necessary. Participation in voluntary activity allows stu-
dents themselves to take responsibility for the achievement of learning out-
comes; they can choose the place, time, and the group of clients themselves
and decide which acquired competencies they would like to deepen. The follow-
ing question thus arises: Are students ready to participate in voluntary social
activity and be active participants of the study process modeling the competen-
cies themselves.

The aim of this article is to analyze the development of social work compe-
tencies of students participating in voluntary social activity. The following two
more detailed objectives are: (a) to describe social work students’ support for par-
ticipation in voluntary activity and (b) to analyze social work students’ opinion
about acquisition of competencies through participating in voluntary social activ-
ity. The research methods used are analysis of research literature, questionnaire,
case review, descriptive statistical data analysis, and qualitative data analysis.

1. Voluntary activity in study process

Only such educational content which satisfies societal and personal
needs, interests and ideals is meaningful for society and a person. Education
research is closely related to philosophy and its core humanistic ideas stating
that each person is a unique personality with development potential. Rogers
(1969) states that the need for self-actualization and self-expression is very im-
portant for every individual. It is important to analyze the roles of each partici-
pant of the educational process and their use of all resources for achievement
of learning outcomes (Gedviliené & Zuzeviciate, 2007).

Modern university as a formal educational system has to involve in the
study process the informal systems that complement the available resources
and ensure maximum achievement of learning outcomes. One such possibility
is students’ involvement in voluntary social activity. Volunteering has two char-
acteristicsl: No reward is received, and the activity itself is socially useful. There-
fore,volunteering provides the volunteer with opportunities to demonstrate
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their citizenship, responsibility, and usefulness to society; it widens his/her com-
munication capabilities and develops a range of competencies.

Panevezys College has developed a network of community organizations.
There are approximately 500 non-governmental institutions with the common
aim, that is, town community occupation and representation of interests. In
Panevezys the rate of registered unemployment is high, especially among the
youth. According to the data of July 1, 2014, the youth unemployment was at
5.2%. In Youth Problems Solution Plan for the years 2014-2020 prepared at
Panevezys Municipality, it is emphasized that the youth voluntary activity is in-
sufficient. One of the problems indicated by the youth is employers‘ reluctance
to recruit employees with no experience so that it is impossible for young peo-
ple to find their first jobs. Participation in voluntary activity enables them to gain
this experience. According to Clause 12 of the law on voluntary activities intro-
duced in the Republic of Lithuania on June 22, 2011, participation in voluntary
activity, according to its purpose and nature, can be recognized as a volunteer’s
practical work and (or) learning experience.

Panevezys College is an important part of the Panevezys region. Most so-
cial work students come from this region. The social work study programme is
valued favourably for its social initiatives. During practical training Panevezys
College social work students attend social work institutions and get familiar with
their nature and clients: lonely elderly people, children and persons with disa-
bilities. Students’ practicum is supervised. During group supervisions, students
reflect on their work and decide what client group they would like to work with
in the future after graduation. Having finished the practical training, students
who have decided to volunteer return independently to the institution, establish
contact with the individuals from selected client groups and work providing so-
cial assistance at the institution and at the client’s home as well. Prior to volun-
teering students get a voluntary activity sheet, approved by the Dean of the Fac-
ulty, where they record volunteering hours. Having graduated from the College
social work study programme, students get a certificate confirming volunteering
hours approved by the Director of the College.

2. Research organization methodology

Two research methods were used: a questionnaire and a free interview.
The questionnaire consists of two parts. In the first part demographic data of
respondents, data about study selection motives, approach to participation in
voluntary activity and the most important qualities were collected. In the sec-
ond part the respondents were given a table with 21 competencies of a social
worker that can be acquired through volunteering. The list of competencies was
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prepared according to the description of social work study field approved by the
Minister of Science and Education of the LR in 2015. The competencies were
divided into 5 groups: knowledge and its application; the ability to carry out re-
search; and social, personal and special abilities. Criterion-based selection was
used; the questionnaire was designed for those social work students who did
not take part in voluntary activity during the research implementation. The total
number of respondents was 80 students of social work. The free interview was
conducted with a second year student of social work. The student had had vo-
luntary work experience both in Lithuania and abroad. He had been involved in
volunteering since his adolescence. While he was studying in the first year, he
volunteered at Panevezys Youth Day Care Centre, and later in Spain; after he had
returned to Lithuania, he started to work in the Youth Day Care Centre.

3. Research results and their analysis

The quantitative results of the research revealed that more than half of
the surveyed students like to communicate with people and like the social work
profession itself. It was noted that some social work study programme graduates
are successfully employed, sometimes not according to the profession but in
various places where good communication skills are necessary, and they are
very desirable workers because of good communication skills acquired during
studies. Almost a quarter of respondents did not enter the study programme
they wanted, but this factor does not necessarily have a negative impact on the
students’ motivation to study. One respondent answered that he had entered
accidentally but now he likes studying. Some are studying just because they
could be easily admitted to the programme or the College is close to their
homes. However, there are some students who work as social workers and they
need to acquire adequate education.

The main reason for not participating in voluntary activity, which is men-
tioned by three-quarters of respondents, is lack of time. Full-time students state
that they do not have time to volunteer after the lectures, although they do not
have many contact hours and the majority of groups have free Fridays. It can be
assumed they do not think about participation in voluntary activity at weekends
and they do not believe that this time can be devoted to volunteering. A quarter of
respondents indicate that they lack information about volunteering. Some are not
involved in voluntary activity for personal reasons: They lack self-confidence and
doubt they are fit to volunteer. Commenting on the answers, those respondents
often said that if they could volunteer with friends, they would feel more confident.

Part-time students usually combine studies and work, and simply there is
no time left for voluntary work. Usually part-time students are older than full-
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time students and they already have families and/or children, and involvement
in voluntary activity becomes simply impossible: “I have no time for volunteer-
ing, | work in two jobs, and also | participate in community activities,” “l am
planning to volunteer in summer, when there is more free time.”

Offering the reasons for not participating in voluntary activities, none of
the respondents indicated that this is because of the society’s negative attitude
towards voluntary work, but it is clear that the public opinion is not positive.
Also, there is lack of information on availability. However, if a person is inter-
ested in something, he/she will always find the necessary information. If one is
thinking about volunteering promotion, they need to think about how the rele-
vant information can reach those who would might be interested in volunteer-
ing: “I really would like to volunteer; just | have too little information about it.”

It is very important to have a positive opinion about the volunteers not
only in the society but also in the places where voluntary work is necessary. It is
important for volunteers not only to start work in the institution but also to feel
an important part of the team and be involved in the informal activities. The
relationship with him/her should be the same as with other members of the
group: “The volunteer should be equal to a professional social worker. At least,
he should not be pushed to the side.”

Students are not always aware of the benefits of voluntary work for them-
selves. Sometimes they complain that it will be difficult to find a job because
they do not have experience and cannot gain it. Also, they are surprised when
they learn that voluntary activity is an opportunity to acquire the necessary
practical experience. The volunteer is not a only a person who makes effort for
others, but he/she also gets some benefits at the same time: He/she gains ex-
perience and enhances his/her own employability by testing himself/herself in
the real activity of a certain institution: “l would volunteer because volunteering
would expand my possibilities for employment and reveal me as a personality.”
It is very important that the activity itself be interesting for a volunteer and that
he see the perspectives for employment: “My sister graduated from the College
and then she volunteered. She not only gained experience but also got a well-
paid job. She works with enthusiasm because she likes it very much.”

Volunteering helps to develop each individual's social network and in-
creases employment possibilities. One part-time student of social work is regis-
tered in the employment office and volunteers actively in residential care insti-
tution. So when she is asked where she works, she does not say that she is only
a client of the employment office. Her status in the eyes of the other changes;
she does not perceive herself as only a recipient of social benefits. Volunteering
helps to improve the volunteer’s dignity.
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Students who participated in the research indicate empathy as the most
important value. According to their opinion, participation in voluntary activity
helps to gain more knowledge about human behavior in the social milieu and
about social issues. Students participating in voluntary activity gain the ability to
communicate, collaborate effectively and discuss volunteering; to create a posi-
tive image of the volunteer, to reflect their on own activities, and to identify and
assess the needs of the client.

The following are insights on volunteering and other related issues offered by
a social work study programme student having various voluntary activity experience.

e Volunteering:

| was a member of youth organizations and | saw that | can help people. So for me
this profession (social work) looked perfect. | started volunteering when | was a teen-
ager. But onlyin the youth organizations. When | started to study social work | wanted
to gain experience and practice in my future profession. As | have already told I'm
a student of social work. | like to help and care about people who need help. Being
a volunteer in “Youth Day Centre” with intellectually impaired people | understood
that | am studying the right profession. So | wanted to get experience abroad by vol-
unteering. And | found a project called European Volunteer Service (EVS) and | be-
came a volunteer. And this experience changed my life. | was a volunteer in Catalonia
(Spain). There | worked with people who have disabilities. This part of my life changed
my point of view. | changed my priorities. | learned a lot. First of all | was really shy
too speak English. | didn’t believe my knowledge, but | needed it to go out from my
comfort zone because it was the only one language which | could communicate in.
So when | started to speak | improved a lot my speaking and listening skills. Volun-
teers who were with me had a really good English level so they all the time corrected
my grammar mistakes and in this situation helped me improve my grammar. Second
—inmy EVS project | learn a lot of patience: people with disabilities sometimes can’t
do so good or so fast as you want. You need to wait and explain not only one time. People
whom | worked with are from different cultures and they live and work in a different way
so | needed to have patience in my adaptation period.

e Tolerance: “I lived with people from 6 different countries so this means dif-
ferent cultures. We lived together and all of us had our habits or traditions.
We needed to understand and tolerate each other.”

e Motivation:

Monitors in Association Alba and other volunteers have a lot of motivation to work.
| took this motivation from them. When you work with people who devote their life
to this idea you start to believe and live in this idea as well. Work for them, help them
and for an idea, not for the money (speaking about people with disabilities).
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e Analytical thinking:

| had the situations when | needed to take decisions. It’s not an extra situation, but | was
able to do it without asking other people. (Stop the people’s actions and explain why

these actions are bad. To understand how to react in one or another situation.)

e Confidence:

| got more confidence during my all project, but the most important it was to go and
do EVS. Maybe during your first days you didn’t feel sure, but day by day you get
more and more confidence for what you do.

e Team work:

In my EVS I have never worked alone. So | got more knowledge about team work. | worked
all the time with the other volunteers and in a few months working and living to-
gether we became a really good team. Finally, in Spain (Catalonia) | spoke a lot with
my mentor, association workers, and my Spanish teacher about these topics. | asked
and they explained a lot of things to me e.g. people with disabilities, integration in
society, social system, government finances, social services and institutions, etc. As
a volunteer you cannot get money, but you get much more. You improve your skills
and you can get your moral satisfaction.

Participation in voluntary activity is related to students’ sense of responsibility, mo-
tivation, and creation of favourable conditions for volunteering in the community.

Conclusions

The following conclusions can be drawn:

Involvement in voluntary social activity enables students to acquire the
necessary competencies and take responsibility for the results. Because
of volunteering, they are not passive recipients of educational services.
Quantitative data analysis revealed that participation in voluntary activity
provides students with the knowledge about human behavior in the social
milieu and the expression of social problems, and helps to develop the abil-
ity to communicate, cooperate, and recognize and assess clients’ needs.
Qualitative research revealed that volunteering contributes to the im-
provement of foreign language skills, teaches patience and tolerance, in-
creases self-confidence, develops team spirit and gives moral satisfaction.
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The psychological component of professional education

The article deals with the problem of humanization of higher education. It is
about the importance of social, motivational and emotional intelligences of
students in higher education as important components of their training. Dif-
ferent approaches to understanding intelligence are considered, and a sketch
of the relationship between social needs, personal motives, and psychological
culture of personality is also provided. In the conclusion section, the need for
professional psychological competences of future specialists is outlined. The
lack of such competences increases the need for practical teaching of psycho-
logical disciplines at universities.

Keywords: intelligence; professional training; social and psychological competences

1. MocraHoBKa npobaemu

Ha nepwwuii nornsg TpuBiabHUM BUOAETLCA 3aNUTAHHA: Y YOMY MnonAra-
I0Tb 3aBAAHHA BULLOI LUKOAM, YOMY HaBYaTu CTYAEHTIB? Bigpasy HanpowyeTbca
He MeHLW TpWBianbHa BiANOBIAb: CNif HagaBaTU 3HAHHA, BUPOBAATU BMiHHSA Ta
HaBWYKM, NOTPIOHI A/19 BUKOHAHHS $HaxoBoi AisNbHOCTI. Ane aHanoriyHo 3arasibHUMm
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MiCLLEM € TBEPAXKEHHS, WO GaxoBi 3HaHHA (a BiATaK i BMiHHS Ta HABUYKM, LLLO Ha
HUX ByayHTbCA) BCTUTAlOTb YTPATUTU CBOIO aKTyasIbHICTb 3@ Yac HaBYaHHA CTy-
AeHtis y BH3. 1o Toro » nporpamm HaB4aibHUX KYPCiB Ta CNELKYPCiB HE MOXKYTb
BpaxyBaTW yCiX HIOAHCIB Ta CBOEPiAHOCTI paxoBux 3aBAaHb Ta Npobsiem, 3 AKUMMU
CTUKAaTUMETbCA MOJIOAMI CMeLiaicT Ha KOHKPETHOMY Mmicli poboTu. 3arasnbHo-
NPUAHATOO € AYMKA, LLLO HAaBYaHHA MOBMHHO CMPUATU PO3BUTKOBI iIHTENEKTY CTY-
[OEHTIB, PO3BMBATUN IXHE MUCIEHHSA, BUNTU PO3B’A3yBaTM 3adadi Ta npobiemu
y ¢axoBil Ta iHWKMX rany3ax. Yacto GopmyBaHHA NCUXOIOTIYHOT KyNbTYpU, COLLI-
ANbHO-KOMYHiKaTMBHOI KOMMNETEHTHOCTI BUHOCATb 3a MeXi cdhepun paxoBoi nia-
roToBKM, 3abyBatoum, WO A5 YCNiWHOT A4iaAbHOCTI y Byab-aKin cdepi noTpibHO
BMITW B3aEMOAIATM 3 KOSleramm no poboTi Ta KnieHTamu.

MeTa cTaTTi: Ha OCHOBI PO3yMiHHA 6araToacneKTHOCTI Ta Pi3HON1aHOBOCTI
MOHATTA «IHTENEKT» HAaroN0CUTU Ha BaXNUBOCTI GOPMYBAHHA Y CTYAEHTIB BU-
LLLMX HaBYa/IbHUX 3aK1aAiB COLiaIbHOro, MOTMBALLIMHOIO Ta eMOL,iIHOrO iHTene-
KTy SIK Baromoi CKNafoBoi ixHboi ¢paxoBoi NigroToBKM, Wo 3abe3neynTb ycnill-
HiCTb iXHbOT PpaxoBoi AifNbHOCTI.

BM3HaueHb iHTenekTy ay»ke 6arato. HaBegemo xoua 6u aeaki 3 HUX, Hali-
NoNyAApHiLWi: IHTEeNeKT — ue:

® 3arajibHa 34aTHICTb A0 Ni3HaHHA Ta PO3B’A3aHHA NPobaEM, LLLO BU3HAYAE
ycniwHicTb 6yab-aKoi A4iANbHOCTI Ta NEXNUTb B OCHOBI iHWKX 34i6HOCTENR;

® cucTema ycix nisHaBanbHUX 34i6HOCTEN Ta NPOLECIB;

® 31aTHICTb A0 PO3B’A3aHHA NP06aEM 32 LONOMOTOK MUC/IEHHS;

e ¢$opma opraHisaLji MeHTanbHOro posymosoro aocsiay (lfoynmen, 2009).

CnnCcoK BM3HauYeHb MOKHA MPOAOBMKYBATU AYXKe A0Bro, ane 3BEPHIMO
yBary, Wo 6inblWicTb BU3HAYEHb IHTENEKTY SIK HalBaKNMBilli BUOKPEMAIOOTb
BNACHe ABa MOMEHTU: MUCNEHHA AK HaMBa*KAMBIWY CKNALO0BY iHTENEKTY Ta
pO3B’A3aHHA 3a4a4 Ta NPobaeM AK rofIoBHY MOro GpyHKLito. OTOXK, KON BUHMKAA
ineA BMMIpOBaATU piBEHb PO3BUTKY iHTENEKTY, NMOYaAN CTBOPIHOBATU METOAUKM
A9 BU3HAYEHHS PiBHA PO3BUTKY Ni3HaBanbHUX 34i6HocTel (P. fanbToH «Jocni-
JXKEeHHA NI0ACbKUX 3ai6HOCTel Ta XHin po3BUTOK»,1883), ocobamsocTelt YyTu-
BocTi (AK. Kettenn y 1885 cTBopmB TecTu AN BMMIPIOBaHHA rOCTPOTU 30pY,
CAYXY, YyTAnBOCTI A0 6010, WBUAKOCTI peaKuii Towo). A. biHe po3wmnpms yas-
JIEHHA NpPO iHTENEeKT Ta PO3BUHYB AYMKY MPO PiBEHb 3aCBOEHHA COLia/IbHOrO
[0CBiAy, yneplle BBiB MOHATTA «iHTENEKTyanbHOI opToneaii» — cuctemy npote-
AYpP ANA noninweHHs iHTenekTyanbHoI AianbHocTi. A. biHe Ta T. CimOH po3po-
6MAN TEecTM ANA BUMIPIOBAHHS PiBHA PO3YMOBOrO PO3BUTKY AMTUHKM (1905,
1911), wo mornu 6yTK 3aCTOCOBaHi ANA opraHisauii AndepeHLinoBaHOro HaB-
YyaHHA: Biabopy Aitelt AnA KnaciB 3 pPi3HOPIBHEBMMM HaBYaNbHUMW Mporpa-
MaMMW. 3 TOro Yacy ifes 3actocyBaHHA KoedilieHTy iHTeNeKTy nowmnpunaca Ha
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baraTo cdep gisnbHOCTI: Big Habopy AiTei y pisHOpiBHEBI FpyNy AOWKINbHMX 3a-
KNagiB A0 OpraHisaLii npunomy Ha Nocagm pPisHOro PiBHA CKAAAHOCTI Ta CTaTycy.

Mpupoaa iHTeNeKTy byna Ta HE3MIHHO 3a/MLLIAETbCA NPeaMEeTOM BU-

BYEHHS H6araTbox BYEHNX Ha NPOTA3i OCTaHHIX cTa pokKiB. CTBOpPEHa Be/IMKaA Kiflb-
KiCTb TEOPIN iIHTENEeKTY, ane ueh peHoOMeH AaNeKo He BUMEPNAHUWM i LWopasy Big-
KPUBalOTbCA MOro HOBI rpaHi Ta NOCTaloTb HOBI Npobaemu. ETanHumm Teopiamm
iHTEeNEKTY MOXHa BBaXKaTh TaKi:

[BodakTopHa Teopia iHTenekty Y. CnipmeHa (1904; 1927), B sKilt Bne-
pwe BUAINEHO NPOAYKTUBHUIN Ta PEMNPOAYKTUBHUIN aCNEKT iHTENEeKTY:
daKTop g — 3arasbHWUIA IHTENEKT, PO3YMOBa eHepris, npeacTaBaeHa Ha
YCixX piBHAX PYHKLUiIOHYBaHHA iHTeNeKTy Ta pakTop s — cneundika BUKO-
HaHHA O0CNIAXYBAaHUM KOHKPETHUX TECTOBUX 3aBAaHb Y NPOLECi Aiar-
HOCTMKM piBHSA IQ (Spearman, 1904).

BBeaeHHA y HaykoBwuit 0bir E. TopHaaikom (1920) noHATTA coujianbHOro
iHTENeKTY AK 3ara/ibHOI 34aTHOCTIi PO3yMiTW CBOIO NOBELHKY Ta NoBea,i-
HKY iHLIMX 04N, L0 A03BOAE HANATOAKYBATU CTOCYHKM 3 NOAbMU Ta
NPOrHO3yBaTH iXHi 4ii, peakuii, CTaBNeHHA TOLW,O;

BaratogpaKkTopHa Teopin iHTenekty (7 daktopis) /1. TepctoyHa (1938), y Akiit
iHTENEeKT NpeacTaBieHO Cymoto GaKTopiB: S — onepyBaHHA NPOCTOPO-
BMMM NapameTpamm Ta BiAHOWEHHAMM, P — aeTanisauis 3oposux obpa-
3iB, Bi3ya/bHe po3B’A3aHHA 3aBAaHb, N — BUKOHAHHA 3arasbHUX maTe-
MaATUYHUX AiR, V — po3yMiHHA CceHcy Ta 3Ha4YeHHsn cnis, F — nigbip cnis 3a
neBHUM Kputepiem, M — 3anam’saToByBaHHA Ta BigTBOPeHHSA iHpopmau,ii,
R - 34aTHiCTb BigHAaXoAMTW 3aKOHOMIPHOCTI Y 3aBAaHHAX 3 ByKB, Lunodp,
Ma/IIOHKIB 33 AONOMOro N0riYHOro MipKyBaHHsA (Gardner, 1999).
EnictemonoriyHa Teopis iHTenekty XK. Miaxke, B AKiN iHTeNeKT npeacras-
JIEHO Yy BUIMNAALI CUCTEMM NMPOLLECIB aganTau,ii, akomoaauii Ta acuminau,ii
(XonogHas, 2003).

CTpyKTypHa mogenb iHtenekty . lNndopaa, AKMIN 3anponoHyBaB Tpu
KpuTepii iHTeneKkTyanbHoI AisnbHOCTI, WO A03BONAOTH il onucaTn b6ara-
TOCTOPOHHbLO: TUM BUKOHYBAHOI PO3YMOBOI AiANbHOCTI (Mi3HAHHA, KOH-
BEpreHTHa NPOAYKTUBHICTb, AMBEPreHTHA NPOAYKTUBHICTb, OLiHKA Npa-
BM/IbHOCTiI NeBHOI CUTYaLil, NTaM’aTb), 3MICT iHTeNeKTyaIbHOI AiANbHOCTI
(noBeAiHKOBMI, KOHKPETHUIA, CUMBOAIYHWIA), PiI3HOBUAM KiHLEBOIO NPO-
AYKTYy (OKpemi 06’eKkTn, kKnacu 06’eKTiB, 3an1eXKHOCTI, cuctemn, TpaHcho-
pMmalii, imnnaikau,ii). Ax. Fndopa nponoHye KybiuHy mogenb iHTeNeKTy,
B3ABLUM 33 «CTOPOHWU» BKA3aHi KpUTepii, WO 3arasiom 403BOAAKOTb ONU-
catn 120 3pibHoCTel, AKi MOXKYTb BYTM NOAiNEHI Ha TaKi TUMNK IHTeNeKTy:
KOHKPETHUI (J0CNiAMKeHHA KOHKPETHUX pedyeit Ta IXHiX BfacTUBOCTel),
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abCTPaKTHUIM (CMMBOAIYHNIA abO CEMAHTUYHMIA), coLianbHUIA (PO3YMIHHA
noBeaiHKM iHWKuX ntogel Ta BnacHoi) (Mndopa, 1982) iepapxiyHa Teopis
CTPYKTYypU iHTenekTy ®. BepHOHa, B AKil BUOKPEMIEHO 3arasibHi, Bepba-
JIbHi, NpaKTUYHi 3ai6HocTi (Vernon, 1965).

BMHMKAE NUTaHHSA, Y/ 3abe3nevye BUCOKUI PiBEHb PO3BUTKY iHTENEKTY (WO
Y YMC/IOBOMY BMPA3i TOTOXKHO BMCOKMM Ymcanam 1Q) ychilHicTb Nt0AMHM Y Npo-
deciliHiN fianbHOCTI Ta *KUTTi 3aranom? JocnigKeHHs ceigyathb, Wwo 1Q Bu3Havae
edeKTUBHICTb Ta yCniWHicTb AianbHOCTI Anwwe Ha 15-20% (Gardner, 1983). To aki
YMHHMKM 3ab6e3nedytoTb pelTy 80-85%7? Big akmux X Ta Y 3anexatb Kap’epa, bna-
ronosay4yys, }KMTTEBA YCNILHICTb Ta WACTA NtogMHK? Big BianoBiAi Ha e NUTaHHA
3aN1€KUTb | PO3B’A3aHHA NPobaeMM, YOMY C/lif, HABYATKU MiZPOCTAtOYE MOKO-
NliHHA, Wob 3a6e3neunT MoMy XKUTTEBUI yCnix. AfyKe nuvule ycnillHe NOKO/iHHA
3[aTHe CTBOPUTM NOCTyNasbHUIA PO3BUTOK COLLiyMY 3arajiom.

I 0. Ali3eHK y nepeaMOBi 40 NONYNAPHOrO BUAAHHA PO3P061EHOr0 HUM Te-
CTY AN5 BUMIpHOBaHHA KoediliEHTY iIHTeNeKTy 3a3HauyaB, WO ANA AOCATHEHHS YCNiXy
NOAMHM B i AiaNbHOCTi BUCOKi MOKA3HMKM 3a TECTOM MatoTb 060B’A3KOBO CynpoBo-
[>KyBaTMCA HaNoONErMBICTIO Ta BUCOKMM piBHEM moTuBaL,i (AnTep, 2004).

LikaBoto BuaaeTbcs iges M. AnTepa Nnpo MOTUBALMHWNI iHTENeKT (MoTu-
BaL,iHY KMITAUBICTb) NOANHM, AKY BiH BU3HAYaE AK GyHAAMEHTaIbHY 34aTHICTb,
LLLO NIE}KUTb B OCHOBI coLianbHUX yMiHb (foyameH, 2009). M. AnTep nigKkpecntoe
HeobXigHiCTb BUBYEHHS MOTMBALIMHOIO CTUAIO (CNOCOBY MepeXKMBaHHSA CBITY)
ocobu, AKNiA cnMpaeTbea Ha ii neBHUI 6a3o0BMI MOTMB abo LiHHICTb. 3a Ui€to Te-
OpI€I0, OCKIi/IbKMN CYTTEBOIO O3HAKOO NIHOACHKOI NPUPOAM € MIHAUBICTb, NOTPIOHO
BBECTU MPUHLMN MiHANBOCTI MOTMBALIMHOIO CTaHYy — PEBEPCItO, AKY aBTOP ONK-
CYE€ AK NepekNoYvYeHHA, nepexig abo 3BOPOTHICTb. ONMCYOYN METaMOTHBALLIMHI
CTaHu ocobu, M. AnTep NiaKpPeCctoe iXHIO NONAPHICTb Ta CNOHYKaNbHY 34aTHICTb
33 NEBHMX 0OCTaBMH NEPEXOAUTM Y CBOIO NPOTUAEKHICTb. MeTa i AianbHicTb, 3a-
[OBONIEHHA Ta HE3a40BO/IEHHS, NAHYBAHHA Ta NiAKOPEHHA, KOHPOPMI3M Ta He-
raTuBi3M, ayTOLEHTPUYHMIA (33 AKOTO AifNbHICTb NIOANHU CNpAMOBaHa Ha i BNna-
CHi NoTpebu Ta H6axkaHHA) Ta aNNOLEHTPUYHUIA (CNPAMOBAaHICTb Ha iHWOoro abo
iHWKX, JISNbHICTb ANA IHWKWX) CTaHM MOXKYTb peBepcyBaTu (NnepexoguTi y CBo
NPOTUNENKHICTb) CMOHTaHHO. 3HaHHA 3aKOHOMIPHOCTEW pPeBepcCin Cnpuse He
Nvwe rmMblomy po3yMiHHIO NoBeAiHKM Ntoaei, a i A03BONSE il KOpUryBaTu.
CnocTepiratoyum 3a akTyanbHUM MOTUBALIMHWUM CTAHOM IIOAMHN MOXKHA nepes-
6auMTN HACTYNHMI | 32 NOTPebM CTBOPIOBATM YMOBU A5 Nepexoay B Npotuie-
XHui (abo Hi) (Toynmen, 2009).

MoTunBauia Big4yTHO BN/IMBAE HA Pe3y/NbTaTUBHICTb AiANAbHOCTI NOANHM,
ane uel BNANB AaNeKo He OA4HO3HAYHWM i 3aN1eXKHICTb Pe3ynbTaTUBHOCTI AifNb-
HOCTI Big, MOTMBALLT HE € NPAMOJIIHIHOIO.
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Bimomuit y ncuxonorii 3akoH Mepkca-/]odcoHa y npocTomy BUKAAA CTBe-
POKYE: NIOANHA HE A0CATHE pPe3ynbTaTy B 4BOX BUMNAAKAX: MNO-MepLle, AKLWO He
Xo4ye uboro (3a Hy/1bOBOi abo HM3bKOI MOTUBALLiT) i, NO-ApYyre, AKLLO NparHe pe-
3y/1bTaTy MOHAA YCAKY Mipy. 3aHAATO CMIbHA MOTMBALLIA BUK/IMKAE MOTYXKHi EMO-
Ljii, AKi 34aTHi YNOBINIbHIOBATK i HABITb PO3/1aAHyBaTH, 6NOKYBATU AIANLHICTb.

pe3ynbTaTUBHICTb

LiANbHOCTI

L
rd

A B C cMna MmoTuBauii

Puc. 1. Tpadik 3anexHOCTi pe3ynbTaTiB AisAbHOCTI Big, cMamM MoTUBaLLil.

AK BUAHO 3 puc. 1, npomixkok AB — MOXKHa Ha3BaTX ONTUMAJbHUM NPO-
Mi*KKOM CMM MOTUBALLii, OCKiZIbKM BOHA 3a6e3neyye MaKCMMa/ibHYy pe3ynbTaTue-
HicTb AisnbHOCTI cy6’eKTa. 3BEePHIMO yBary, LLLO Leit NPOMIXKOK 3HaXoaMTbCA Y Me-
¥ax cepedHix 3Ha4yeHb Ha LWKani «cuaa MOTMBALi», a OTXKe HaledeKTMBHILOO
€ cepeHs 3a iIHTEHCUBHICTIO MOTMBALA. [Tpomirkok BC AeMoHCTpye cntyauito, 3a
AKOI HagMipHa MoTUBaLia 6/10Kye abo po3nagHye AiANbHICTb. A OCKIIbKM MOTU-
BaLina TicCHO NOB’A3aHa 3 eMOLiAMM, AKI CUTHANI3YOTb IIOAUHI NPo Te, AK ae npo-
Lec 3a40BO/IEHHS Ti NOTPED, iHTepeciB Ta iHLLIMX MOTUBIB, TO MOXKHA LM rpadikom
inocTpyBaTH i BNIMB emoLiiii Ha ebeKTUBHICTb AisnbHOCTI NtoanHu. OTOXK, 3po3y-
Mifo, WO He Anlle Po3yMOBI 0COBAMBOCTI BNAMBAIOTL Ha YCMILIHICTb NHOANHM,
a nepu 3 BCe ii BMiHHA KepyBaTK CBOEID MOTMBALLIEIO Ta eMOLIAMM.

BigTak y 1993 p. M. Canosei Ta OxX. Maliep BBeAU NOHATTA «KEMOLiNHNIM
iHTenekT» Ta KoediuieHT EQ, a Bxe y 1995 p. [. foynimeH onybaikoBye npaLto
3 Ha3BOW «EMOUIMHWNI iHTeNeKT», B AKiM BU3HAYaE eMOLLIMHWNIM IHTENEKT AK TUN
COoLiaNIbHOrO iHTEeNEKTY, Lo 6a3yeTbCA HA 34aTHOCTI MOHITOPUHTY BAAaCHUX eMOL
Ta emoUji iHWKX ntogen ana Toro, Wob Po3pisHATK iX Ta 3aCTOCOBYBATU L0 iHPOp-
MaLjito 419 YyNPaBAiHHA BNACHUM MUCNEHHAM 1A PO3B'A3aHHA KUTTEBUX Npobnem.
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CAMOCBITOMICTE eMIIaTiqa

CAMOKOHTPOIIb CTOCYHKH

Puc. 2. Cxema 3B’A3Ky OCHOBHMWX CKNaZ0BUX EMOLLIMHOTO iHTENEKTY
(3a: A. foynmeHom).

AK 6a4MMO 3 HaBeAEHOI CXeMM, CaMOCBIAOMICTb, WO MICUTb CAMOKOHT-
PO/ib K BaXK/IMBY CKNAAA0BY, CNPUAE BUPODHAEHHIO Y 0COOM 34aTHOCTI YCBiAOM-
NOBATM BNACHI MOYYTTA Ta eMoU,ii, KepyBaTM HUMU Ta BUPOBNATK y cebe 3aaT-
HiCTb 40 emnaTii, PO3yMiHHA NepeXunBaHb iHWMX, WO CNPUAE BUPODBIEHHIO Ha-
BMYOK MirKocoboBux ctocyHKiB (Ocaaya, 2016). 3po3ymino, Wo yMiHHA Hanaro-
OXKYyBaTU CTOCYHKM 3 iHLUIMMM € BaXKMBOIO CK1aA0Bo0 Oyab-AKOi AianbHOCTI, 60
BIONIOAHULTBO € pajlle BMHATKOM, aHiXX Hopmoto. Ocobamsoi Barn HabyBae
eMOLMHWUI IHTeNeKT y pe3ynbTaTUBHOCTI GpaxoBoi AianbHOCTi B cdepi NtoanHa-
NOAMHA Ta B A4iANbHOCTI MeHeaKepiB byab-AKoro paHry Ta cpepm BUPoObHMLTBA
abo peaniszauii ToBapiB UM nocnyr.

JIoriyHMM NPOAOBXKEHHAM Ta y3arasbHEHHAM nonepegHix igen Buaa-
€TbCA TEOPIA MHOXWHHOTO iHTeneKTy, po3pobneHa . MapaHepom (1982). T. Map-
AHep y CTPYKTYpPi iHTeNIEeKTY BUOKPEMIOE TaKi Moro pisHoBmuAamM (abo cknamosi):

e BepbaNbHO-NIHIBICTUYHWI IHTENEKT;
JIOTiKO-MaTeMATUYHWNI iHTENEKT;
Bi3ya/1IbHO-NPOCTOPOBUN IHTENEKT;
MOTOPHO-PYXOBUN iIHTENEKT;

MY3UUYHO-PUTMIYHWNIA iHTENEKT;
Mi30CO6OBUMN IHTENEKT;
BHYTPiLULHbOOCOBUCTICHUI iIHTENEKT;
HaTYPaNiCTUMHWUIA IHTENEKT;
€K3UCTEHLINHUIN iHTeNeKT.
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3po3yMmino, Wo TyT MAETLCA He Jinwe Npo CUCTEMY 3arasibHUX 34i6HoCTelN
JIOAWHM Ta Ti 34aTHICTb A0 PO3B’sA3aHHA 3a4a4 Ta npobaem, a npo cneumdiyHi 3ai-
OHOCTI, 3HaHHSA, BMiHHA Ta HAaBUYKM, NOTPIOHI AN1S YCNILLHOTO BUKOHAHHA Ainb-
HOCTi y pi3HuMX ii cdepax. Hanpuknag, ans onaHyBaHHA MoBW MoTpibeH Bepba-
JIbHO-NIHTBICTUYHUI, ANA OCATHEHHA 3aKOHOMIPHOCTEN NMPUPOAN HATYPaNicTUY-
HWUI, a 419 ePEeKTUBHOTO CMiIKYBaHHA — MiXKOCODOBWI iHTENEKT. 3BUYAHO, rOTY-
touM ManbyTHix daxiBuiB A0 $HaxoBoi AiANbHOCTI y pi3HMX cdepax, cnif nepu 3a
BCE CMPAMOBYBATU HaBYasibHiI Mporpamm Ha BUPODAEHHA Yy CTyAEHTIB paxoBux
3HaHb, BMiHb Ta HAaBWYOK, a/Jie MPU TOMY Mam’ATaTK, O BUKOHYIOUMN BYab-sKy po-
60Ty Ta 3alimatoum byap-AKy nocaay daxiseLb Oyae cninKyBaTUCA 3 IIOABMW Y Halt-
Pi3HOMaHITHIWKMX cuTyauiax. OTKe, MoxKHa norogutuca 3 I FapaHepom, AKKIA
CTBEPAKYE, L0 OCBiTa NOBMHHA CMPUATU PO3YMIHHIO NIOOUHU NOANHOD, TOBTO
PO3BUTKOBI Y CTYAEHTIB COLia/IbHOro Ta eMoLiiHoro iHTeneKTy (Gardner, 1993).
BMHWKa€E HM3Ka 3annTaHb, Ha AKi BaXKKO AaTW OAHO3HA4YHY BiANOBIAb:
e JlaBaTM CTyAeHTaM KOHKPETHi 3HAHHA 4KM pPO3BMBATU MCUXONOTIYHI
YMiHHA Ta HABUYKMU?
o  dopmyBaTU KOMNETEHTHICTb GaxoBY YM COLiaNIbHY Ta KOMYHIKaTUBHY?
e Akunit 6banaHc paxoBoi Ta NCUXONOTIYHOT KOMMNETEHTHOCTI ONTUMANbHUIA?

3p0o3yMmino, Wo HaBYAIbHUI NPOLLEC Y BULLiMA LUKOAI }KOPCTKO pernameHTo-
BaHO YacoM, LLLO BiABEAEHO AN1A ayAMTOPHUX 3aHATb, a KiNbKicTb iHopmaUji, AKy
noTpibHO onaHyBaTW CTYAEHTY, Wob oTpMMmaTK NeBHUI ¢ax, CTPIMKO 3POCTAE.
Tomy mpia npo 36inbleHHs obcAry rogyH Ha BUKNaAaHHA NCUXONOTIMHUX ANCLLN-
NAiH BUAETbCA NPMMApPHOI0. 118 NOCUNEHHA NCUXONONIYHOI CKNag0BOI N'YMaHi-
3aUji BULLLOT OCBITM peanbHille NCUXONOTiYHI Kypcu pobuTK Kypcamm NpakTUYHOro
CNPAMYBAHHSA, BUKOPUCTOBYBATU MOMKAMBOCTI NMCUXONOTYHOI cny>kbmn BH3 ann
OpraHisauii couiasibHO-MCUXONOTNYHUX TPEHIHTIB 418 CTYAEHTIB, B XO4i AKMX CTyae-
HTM MoK 61 HabyBaTM HAaBMYOK Ta BMiHb €PEKTUBHOIO CNiIKyBaHHA, cCamonpe-
3eHTaLlii, acepTUBHOCTI, CTPECOCTIMKOCTI, CTiMKOoCTi Ao dpycTpauii ToLwo.

2. BucHoBKu

BMCHOBOK MOMHa NpeacTaBUTU y BUTAALI Mogeni, Wwo npeacraBieHa
B Tabauui 1.

OT3Ke, BaXK/IUBICTb NiABULLEHHA NCUXONOTIYHOT KyNbTYpPU 0cobu nonsrae
y TOMY, L0 3 HEeto Y TICHOMY 3B’sI3KY 3HAX0AATbCA AK peanisauia 6a3oBux ocobu-
CTUX MOTUBIB, TaK i peanisaLia cycninbHUX noTped couiymy 3aranom. CTpimKkui
TEXHOMOTNYHUI PO3BUTOK BUPOOHMUTBA GOPMYE CyChinbHY NOTPEDBY Yy rHYYKKMX,
«NErKNX Ha MiAKOMY», CXUABbHUX A0 HaBYaHHA HOBOMY Ta FOTOBUX 40 3MiH NtO-
Aax. Taki ntoan oAHO3HAUYHO Y CBOEMY XKUTTI i AifNbHOCTI KepyloTbca notpebamm
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BMWMX Wabnis Bigomoi «nipamian» A. Macnoy. 3Biacu i BUNMBAE BaXKIMBICTb
Ana cydacHoro daxisLa He ave NpodeciiHOi, @ KOMYHIKAaTUBHOT KOMNETEHTHO-
CTi Ta 3arasioM NCUXONOTIYHOT KYNbTYpU, WO CTOITb HA TAKNX «KUTaxX» AK YMIHHA
CNiNIKYBaTUCA, CTPECOCTINKICTb, ONipHICTb A0 ¢pycTpau,ii, 34aTHICTb A0 CAMOKO-
HTPO/I0, 34aTHICTb 40 CAMOPO3BUTKY, BiAKPUTICTb 40 HOBOTO 4,0CBIAY.

Tabnuua 1
Modenb 38°a3Ky cycninbHUx nompeb, ocobucmux Momuegie ma ncuxono2i4Hoi
Kynbmypu ocobu

CycninbHi noTpebu OcobucTi moTnsu McuxonorivHa KynbTypa
[ymaHisauiia ocsitn ByTn yeniwHnm YMiHHA cninkysatuca
IHTeneKTyanisauia npau,i ByTn NnpuHATUM CrpecocTiliKicTb
MoTtpeba B NtoAAX, rOTOBKX 40 3MiH  Camopeanisalin OnipHicTb A0 dpycTpaLii

3[aTHICTb 10 CAMOKOHTPO/HO
3[aTHICTb 10 CAMOPO3BUTKY
BiakpuTicTb 4,0 HOBOrO AOCBIAY
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Features of inclusive education for children with
autistic spectrum disorders in state schools

The authors’ psycho-pedagogical attitude to the problems arising from the imple-
mentation of inclusive education and the questions of educational integration of
children with mental and physical disabilities are discussed. The state of research
on inclusive forms of education for children with intellectual, verbal, and autistic
disorders is analyzed. It is shown that students with such disorders are the largest
group in classes integrating disabled and healthy children. The practical experi-
ence of working with inclusive schools in the Ukraine is also highlighted. It is em-
phasized that in inclusive classrooms “a conservative pedagogic mode” should be
created. Certain methods of inclusion of a “special” student in the educational
process are proposed, and features of correction techniques used during lessons
are discussed. The indispensable professional and personal competences of spe-
cialists (assistant teachers, special psychologists and speech therapists) working in
the field of inclusive education for children with mental disorders, severe speech
disorders, and autism are also presented.

Keywords: educational integration; inclusive forms of education; children with
intellectual; speech and autistic disorders; teachers assistant; special (practi-
cal) psychologist; speech therapist; corrective pedagogy
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MpueaHaHHA YKpaiHW A0 CNiNIbHOTU KpaiH, AKI BNIPOBaAMKYIOTb CUCTEMY iH-
KJH03UBHOT OCBITW, NOBMHHO BYN0 NPUCKOPUTU NpoLEC iHTerpaw,ii Aiteli 3 posna-
OAaMW ayTUCTUYHOTO CMEKTPY B HaBYaNbHe cepeaoBuLLe. Ha »anb, NpocyBaHHA
iHK/I03MBHOI OCBITM B HaLlWil KpaiHi Mae NoBiNbHO i He 3aBX AW NpoaymaHo. Ha
MICLLIAX HE BUKOHYIOTbCA po3nopAagKeHHA MiHicTepcTBa OCBiTM Ta HayKW, AKi ra-
PaHTYIOTb CYyNnpoBiA AiTel 3 NOPYLUEHHAMM PO3BUTKY 3riAHO iX MOXK/INBOCTAM.

OcTaHHIM Yacom YKpaiHa, AK YJieH MiXKHapO4HOI CMiNbHOTK, NEPEXOAUTD
0,0 HOBOI CBITOMMAAHOI Mapagurmm, a came «EguHe CycninbCTBO, AKE BKIKOYAE
ntogen 3 pisHOMaHITHUMKM Npobnemamm». POPMYETbCA HOBA KynbTypHa i OCBi-
THA HOpMa — NoBara 40 Atoaen GisnyHo i NCUXIYHO XBOPUX, KA 3aKpinaeHa Mix-
HapPOAHMM 3aKOHOAABCTBOM Ha piBHi OpraHisauii O6’eaHaHnx Hauili. BTineHHs
L€l HOBOI NAPAAUTMM B CUCTEMI OCBITU YKpPaiHM | € MOCTYNOBMM MEPEXOLOM Bif,
KOHL,enu,ii iHTerpoBaHOi OCBITU 4,0 KOHL,EMNU,ii iIHK/TF03MBHOI OCBITU Ha BCiX PiBHAX,
NOYMHAKYUM 3 AOLWKINLHOI | 3arasIbHOOCBITHBLOI. | AKLLO B Npoueci iHTerpauy,ii nto-
AMHa NPUCTOCOBYETLCA A0 3aKNady OCBiTW, TO NPM iHKAHO3ii, HABNAKK, OCBITHIl
3aKnag CTBOPOE BCi HEOOXiAHI YMOBU ANA 3a40BOSIEHHS iHAMBIAYAaNbHUX NOT-
peb ntoanHW, i BiNbHOro A0CTYNy A0 AKICHOro HaBY4aHHA Ta BUXOBAHHA. Pe3ynb-
TaTM aHani3y 3apybiXKHMX NiTepaTypHUX AXKepesn, a TaKOXK HU3KM LOKYMEHTIB
i 3aKOHOAABYMX aKTiB, 30KPEMA NPUAHATUX B YKpaTHi, CBiAYATb NPO Te, WO Npo-
6nema iHKNWO3iT y HaBYaHHI Ta NoganblWoi iHTerpauii AlAUHN Yy CyCcninbCTBO
€ iIHTEepPHaLiOHAaNbHOO | AoTenep Be/IbMM aKTyaNbHOLO.

Came 3a oCTaHHi 25 pokiB npobsemun iHKNO3MBHOI OCBITU A0CUTb aKTUBHO
OOCNIAXKYIOTbCA B YKPaAiHi, NpoTe 3a/1LWatoTbCA A1 HALWOoro CyCcniibCTBa akTya-
JIBHUMMU, WO € XapaKTEPHUM i 418 CBITOBOI OCBITHbOI rany3i. Yepes cknagHicTb
i cynepeynmsictb UMx Npobaem npakTMYHE BNPOBAAXKEHHA iHKIO3MBHOI OCBITH
B YKpaiHi ranbMy€eTbCA, HU3KOK NepeLLKos opraHisaLliitHoro, npaso3abesnevy-
Ba/IbHOrO, COL,ia/IbHOro, MCUXO0ro-NesaroriYyHoOro, nepw 3a Bce — MEeTOAMNY-
HOro, xapakTtepy. Mpu uboMmy, cepes OCHOBHUX HanpaAmis pedopMyBaHHA CUC-
TeMW OCBITU HaLLOi KpaiHW AeprKaBOK NOCTaB/eHe 3aBAAHHA 3abe3neunTn pea-
JIbHe iHKN03MBHE HaBYaHHA AiTen 3 0c06AMBUMM OCBITHIMM NoTpebamu, xo4a
BXKe Yy camomy GpopmMyntoBaHHI L€l No3uLii HasBHA cynepeynmBicTb: AKWO AiTH
MatoTb 0cobuMBi OCBITHI NOTPebun, To IM NOTPiIOHI 0cO06AMBI (EKCKNIO3UBHI) OCBI-
THi nocnyru, ocobamBi ymoBu (3micT, popmu, meTogm, 3acobu) HaBYaHHSA, a He
3BMYalMHi — iHKIO3MBHI. Ha NOLWYK NO3UTUBHUX LWINAXIB BUPILLEHHS LbOro npo-
TUPIYYA MatoTb OYTU CNPAMOBAHI HAaYKOBI A0CAIAKEHHA | NPaKTUYHA AiSNbHICTb
OCBITHiX YCTaHOB, W06 AilcHO 3abe3neuynTn peanisauito NpaBa KOXHOI AUTUHU
Ha AKiCHY OCBiTY, TO6TO: Ha CPOPMOBAHICTb TAKMX KOMMNETEHTHOCTEMN (3HaHb,
YMiHb, 0COBUCTICHUX siKoCTel), siki HeobxigHi ana ycniwHoi coujianisauii ocobu-
cTocTi (B pi3HMX chepax — AisNbHOCTI, cycninbHOI NoBeAiHKM, CNifIKyBaHHA, camo-
Ni3HaHHA Ta CAaMOBAOCKOHANEHHSA), 3 ONTUMICTUYHUM YPaxXyBaHHAM ii peanbHUX
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MOX/IMBOCTEN, 3yMOBAEHUX Bi0NIOriYHO; HAa BMXOBAHHA XapaKTepy i pO3BUTOK
3pibHOCTEN AUTUHM; | HA 30EepEerKeHHS | NPUMHOMKEHHSA Tl COMaTUYHOTO i NCUXiy-
HOro 34,0p0B’A B CYKYMHOCTI pyxoBo-disnuHmx ¢yHKLiM, disionoriyHoro craHy
opraHiamy, CEHCOPHUX, MHEMIYHUX, MUCNEHHEBO-MOB/IEHHEBUX, EMOLLIMHO-BO-
NIbOBUX, PErYNATOPHO-MOTUBALIMHUX QYHKLLIN.

Y BMMagKax, Konn MAeTbcA npo Aitei 3 ocob/MBMMKM OCBITHIMKM noTpe-
6amun (B AaHOMY BUMNAAKY, 3 OOMEXEHUMU MOKIMBOCTAMU 340pP0B’A, B TOMY
yncni — 3 iHBanigHicTio, abo, BXKMBAEMO Binbll TOYHUI TEPMIH, — 3 NMOpYLUEH-
HAMM NcuxidHoro Ta (abo) ¢isMyHOro Po3BUTKY), MOHATTA «SKICHA OCBiTa» Ma€
BK/IKOYATU e 1 TaKUIA cneuiafbHUN HaNpPAM, K KOPEKLIA YLWKOAXKEHMX HasAB-
HMM NOPYLUEHHAM NpPOoLEeciB PO3BUTKY Ta coLianisauii. CnewianbHi OCBITHI ycTa-
HOBM ANA TaKMX AiTel (QOWKIiNbHI Ta WKiNbHI) TaK i Ha3MBalOTbCA — «ANA AiTen,
AKi noTpebytoTb KopeKuii ¢pisnyHoro Ta (abo) ncuxiyHoro po3BuTKY». Migkpec-
JIMMO TaKOX Le pas, Lo AKiCHa OocBiTa Mae 36epiraTm Ta NPUMHOXKYBATK 34,0-
POB’A AUTUHU. 3 Li€0 METOO Y IHKNO3MBHUX TaK AK i y cneuianbHUX WKoNax
060B’A3KOBO MA€E CTBOPIOBATUCA, TaK 3BaHWUN, KOXOPOHHMI nNegaroriyHnii pe-
XUMY», BPaxoBYOUM TUNONOTiIYHI Ta iHAMBIAYaNbHI ANns giteit pisHUX HO30/10riN
ocobnmnBocTi npaues3naTHocTi, AMHAMIKy nepebiry XPOoHIYHMX 3axXxBOPHOBaHb
TOLW,0. HeobXiaHO TaKOXK BPaxOBYBATH, LLLO AiTU 3 OOMEKEHMMU MOKINBOCTAMM
3[0pOB’s Pi3HMX HO30/0TN CYTTEBO BiAPI3HAOTLCA 3HAYHUM YPiISHOMAHITHEH-
HAM Mi3HaBa/IbHUX MOXNBOCTEN AK Cy6’€KTU HaBYaANbHOI A4iANBHOCTI, WO Ma-
IOTb OBOJIOA,ITU LLEH30BMM 3MIiCTOM OCBITHM Ha ii Pi3HUX PIBHAX | OTPUMATU LbOMY
odiuiiHe JOKyMeHTanbHe niaTeeparkeHHA (BoHaap, 2003).

TakKMMM YMHHMKAMW €: BiACYTHICTb BiANOBIAHMX MCUXO/IOrO-NeaaroriyHmx
YMOB HaBYaHHSA Ta BUXOBaHHA 0CO6AMBMX YYHiB; HEBIANOBIAHICTL CTPYKTYpH, Te-
MY i pUTMY YPOKY A0 iXHIX MoXKAnsocTen; GopmasbHICTb 3aCTOCYyBaHHA iHAMBI-
AyanbHo-gMbepeHLUiioBaHOro NiAX0oA4Y; BOMIOHTAPM3M BUUTENIB NOYATKOBUX KNa-
CiB MO BiAHOWEHHIO A0 «0COBAMBOI» AUTUHM; HiBentoBaHHSA YHKLIOHANbHUX
060B’A3KIB aCMCTEHTA BYUTENSA; BIACYTHICTD METOAUK BKAOUYEHHA «OCOBAMBOIO»
YYHSA B HaBYa/IbHUI NPOLEC; TOTa/IbHA HEKOMMETEHTHICTb BYMTENIB LLLOAO NCUXO-
NOTiYHUX 0COB/IMBOCTEN YUYHSA, OKPIM TOTO, Ha CbOTOAHI BUABWIACA TEHAEHLA 3a
PaXyHOK BK/IOYEHHSA AiTelt i3 NopyWweHHAMM PO3BUTKY 36iNblUyBaTN KOHTUHIEHT
YUYHIiB MacoBOi LUKOAWN, LLLO 3abe3neyye Takili WKoNi icHyBaHHS, a ii negaroriyHni
KOJIEKTUB He yABNAE CODI 3 AKMMM TPYAHOLLAMM MOTO YNEHN MOXKYTb 3iTKHYTUCA.

Y npoueci BNpoBaaXKeHHA iHKN03UBHOI GOPMU OCBITU ayTUYHUX AiTel
MaloTb MiCLLe CynepeyHoCTen MixK:

1) 36inbweHHAM obcsaris iHdopMaLii NPo 3HaYeHHA Ta POoNb IHKMO3Ii AK
YMHHMKa PiBHOMPABHOrO CTATyCy AiTel 3 ayTUCTUYHUMM NOPYLLUEHHAMM
i 0BMeXEeHMMU MOXKNNBOCTAMM 3arasibHOOCBITHIX LKA AAKICHO | epekTu-
BHO peani3yBaTu ix Npasa;
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2) pedopmamm B OCBITI i BiACYTHICTIO LLiNICHUX AOCNiAKEHD TEOPETUKO-ME-
TOANYHMX YMOB peaiidauii iHHOBaALiMHMX NCUXONOro-neAaroriyHnx Tex-
HONOTIM B iHK/IIO3MBHOMY KNaci;

3) 3pocTaluMmMn Cy4yacHMMM BUMOTraMm 40 NPodeciiHOro piBHA BYMTENIB
iHK/II03MBHUMX KNaciB Ta ePEKTMBHICTIO 3aCTOCYBaHHA Nif, Yac HaBYaAHHSA
KOPEKL,iMHMUX TEXHONOTIN NOAONAHHA ayTUCTUYHUX NPOABIB;

4) HeobXigHICTIO AKICHOT NiAroToBKM QaxiBuiB 3 iHKAO3Il (iHK1O3MBHOIO
BUMTENS, IHKNO3MBHOIO MCMXonora) i piBHeM opraHisauii niarotoBku
ACUCTEHTIB BYMTENIB;

5) TpaAuuiiHUMK NOMASAMM FPOMALCLKOCTI MPO AONOMOTY i OMiKy AiTen
i3 ocobamBoCTAMM OCBITHIMM NOTpebaMu | MPAKTMKOIO iX HaBYAHHSA i BU-
XOBAHHA B iHK/IIO3UBHUX YMOBaX.

AHani3 oKpemMmx HayKoBUX NpaLb BUABUB HAABHICTb KPUTMYHOIO Nornsaay
Ha AOPEYHICTb Ta ePEeKTUBHICTb IHKAIO3UBHOMO Npouecy. Tak, 6aratbox BUEHMX,
cepes AKUX € aBTOPM L€l cTaTTi, TYypbye CNeKyNATMBHUI Ta arpecuBHUN Niaxiz,
0,0 HiBENOBAHHA POAi Ta KOPEKLIMHOIro 3HaYeHHs cneuiabHUX YCTaHOB ANA Ai-
Tel 3 NOPYyLWeEHHAMM | BUKPUBAEHE TPaKTyBaHHA MPUHLMMIB CNeuianbHOi Anaa-
KTUKM Ta BUXOBaHHA. OKpemo 3a3HayMmo, WO CTBOPEHHA Ta BMNPOBaAXKEHHA
cneuianbHUX METOAMK, KOPEKLIMHMX TEXHONOTIN A0BEAM B Teopii i NpaKTuui go-
NMOMOrM PO3YMOBO BiACTaNMM, AITAM 3 MOB/JIEHHEBUMM, KIHECTETUYHMMM, CEH-
COPHMMM Ta aYTUCTUYHMMM NOPYLIEHHAMM CBOH BUHATKOBICTb | ePEKTUBHICTD.

3aHenoKOEHHSA BM3WNBAE roCcTpuin AediunT METOANYHO NiArOTOBAEHWUX Neaaro-
riYHMX Kagpis. He TinbKM negarory ANTAYMX CafKiB Ta 3araIbHOOCBITHIX LUK/ HE BOMO-
Ait0Tb METOAMKaMMU, AKI 03BONAIOTL NiAibpaTV HaNbiNbL NPUNHATI GOPMN HaBYAHHS,
CKNactv iHAMBIAyanbHi NPOrpamm HaBYaHHS Ta PO3BUTKY AUTUHM, ane i KopeKLjiHi
neaarorn Ta NPaKkTUYHI (cneujanbHi) NCMXOMOTM He BMitOTb A0NaTH TPYAHOLL B HaB-
YaHHi Aajiten 3 po3nagamm ayTUCTMYHOro crnektpy. Ocobanso cnig BigMiTUTM HU3bKUIA
piBEHb NiArOTOBKM NCUXONOFYHUX KagpiB, AK AOLIKIIbHUX 3aKNaAiB, TaK i NPaKTUKYHO-
YMX NCUXOMOrIB 3ara/ibHOOCBITHIX LLKIN, KU He A03BONAE IM aAeKBaTHO AiarHocTy-
BaTW NCUXONOTIYHI NPobIeMM yUHIB Ta CBOEYACHO HaZaTK iMm HeobXiaHY Aonomory.

AK BiZOMO, 4iTM 3 pO31a8aMM AayTUCTUYHOTO CMIEKTPY XapaKTepum3yoTbCA Cna-
GKOHO CoLiaIbHOK KOMMETEHTHICTHO, HU3bKUM PiIBHEM KOMYHIKaTUBHUX 34ibHOCTEN
Ta TONIEPAHTHOCTI 40 CTpecy, cneumdiuHMMM 0coBAMBOCTAMM NOBEAIHKM Ta MUC-
NeHHA. Pa3om 3 TMM, Nerki NopyLleHHA couia/ibHOI peLLenpoOKTHOCTI Ta KOMYHiKaLii
MOXYTb He BYTV NepeLlKoaor A4 BiaBiayBaHHA ANTUHOO AOLWKINbHOIO 3aKnaay,
BOHM MOKYTb HE CTBOPIOBATU 0COB/IMBUX TPYAHOLLIB i B MOYaTKOBIl WKosi. Ocob-
JIMBO, AKLLO BMXOBaTe/Nto abo negarory BAAETLCA OyayBaTU NPaBU/IbHI CTEPEOTMNN
npoLuecy HaBYaHHSA Ta KOHTPO/HOBATM B3aEMOBIAHOCUHM AiTel B AUTAYOMY KONEK-
TWBI, CTBOPIOBATM TONEPAHTHI, APYXHi BIiGHOCUHN MiX HUMMU.
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MpaKTnKa NOKa3YeE, WO Y ayTUYHUMX YUYHIB NPObaEeMU BUHNKAIOTb B cepeaHix
Knacax. Lle BinbyBa€eTbcs TOMy, WO MEHLU CTPYKTYPOBaHE HaBYaHHA B CepesHii
WKosi. Benunka KinbKicTb BUUTENIB, AKMM HeobXigHO MoaudikyBaTU NOBEAIHKY
(miHATK BiANOBIAHO A0 cuUTyaLii) nepexoasym 3 KabiHeTy B KabiHerT, i BignosigHo
PO3YMITH, LLO ayTUYHI YYHI MatOTb BifiblLL BUCOKI CEHCOPHiI HaBaHTaXeHHA, HECBI-
OOMO CNpUAKDTb MPOABAM COLLa/IbHOI HEKOMMETEHTHOCTI, WO NpPU3BO4gUTL 40
3HMMKEHHA X aKageMiYyHOi YCNiLHOCTI, 3pOCTaHHIO HAaNpyrM B B3aEMOBIAHOCMHAX
3 Neaaroramm Ta iHWKUMM y4HAMM. [iTAM 3 HE3BUYHMMM iHTEPEeCcaMM Ta 3aXOM/IeH-
HAMMW HepigKo ByBaEe CKNaZHO 3HAWUTM CMiIbHY MOBY 3 OAHONITKAMM, BOHM CTAlOTb
06’€KTaMM 1y3yBaHb, @ HEPIAKO i LibKyBaHHA. Lle Npn3BoauTb 40 NOCUIEHHS TPK-
BOrM, MOFipLIEHHA NOBEAIHKN Ta KOHPANIKTHUX cuTyaLin. HeBipHa TPaKTOBKa BUYK-
Tenem, MCUXONOroM NOBEAIHKM AUTUHN MOKE BUAUTUCA B HABILLYBAHHA APMKIB.
B 3B’A3Ky 3 nopylweHHAM GpOpPMYyBaHHS LLKIIbHUX HABUYOK Y AiTeN HEObrpyHTO-
BaHO MOKe fiarHOCTyBaTUCA PO3YMOBaA BiACTanicTb. B pe3ynbTaTi 4iTK 3 nepeasu-
BHUMMW QyTUCTUHHUMM MOPYLLUEHHAMM PO3BUTKY NEPEBOAATLCA HA iIHAUBIAYaNbHY
dopMy HaBYaHHA abo 3MyLLEHI MIHATK LWKOAY 3a LWKoJo. B paai Bunaakis Taki
3MiHW Yy4OOBUX 3aKNaAiB CTalOTb CBOEPIAHMM PUTYaNIOM Ta BigOyBatOTbCA KOMKHI
2-3 poku, a To i vacTiwe (AHgpeeBa, 2014).

Ocob6amnBOCTI AUTUHM 3 AYTUCTUYHUM CMEKTPOM PO3BUTKY HE AAIOTb MOMXK-
NINBOCTI 3HAWTW ApY3iB Ta NIATPUMKY B iX INLLI, 4aCTO BOHM CTAlOTb 06’ EKTOM r1y-
3yBaHb Ta BiABEPTUX 3HYLLAHb OAHOK/IACHMKIB. AKLLO X ANTUHA NPOABASAE arpe-
Cito, MOraHO KOHTPOJ/HOE CBOIO NMOBEAIHKY, CXWbHA A0 iCTEPUK, KOHPAIKTM NpU3-
BOASATb A0 6inbll cepio3Hnx npobnem. Y BMNagKax NpaBUAbHOI Ta CBOEYACHOI
AiarHOCTUKM Npobaemun, KOPEKLiMHO-MCMXONO0riYHa A0NOMOra AUTUHI MOXKe
6yTM Ai€BOIO He TiNbKKU B KOpPEKLUiMHOMY 3aKiaai abo peabinitauinHomy LeHTpI,
a i B cTiHax 3aranbHoi WKoau. MNcuxoKkopekuiiHa poboTa y Aitei 3 po3nagamu
AYTUCTMYHOTO CNEKTPY NOBWMHHA OYTW HanpasieHa Ha MoAo0/MaHHA B nepLuy
yepry noBeaiHKOBMX MNOpyLlleHb, AediuMTiB couianbHOI Ta KOMYHIKaTUBHOI
coepu. IcHyOTb cneujanbHi METOAMKM, HanpaBaeHi Ha NogonaHHA npobaem co-
Lianisauii, KomyHiKauii, nopyLleHHsA NOBEAIHKM Y AiTel Taki YMiHHA Ta HaBUYKMK
He HabyBalOTbCA B NPOLLECI 3BUYANHOTO PO3BUTKY, AK Y 30pOBUX AiTel. Y aitein
3 ayTM3MOM 3arajibHi NpaBuia He 3aCBOKIOTLCA Yepes HacNiayBaHHSA, IX Heobxi-
OHO LinecnpAMOBaHO HABYaTU COLaIbHUM HaBMYKAM, PO3YMIHHIO Ta ynpas-
NiHHIO emouiaMK. TexHONOTriA, AKa 4,03BOMIAE aAaNTyBaTH AUTUHY 3 PO31aZaMu
AYTUCTMYHOTO CMEKTPY B AUTAYOMY KOJIEKTMBI — L& TPEHIHIM CTPECOCTIMKOCTI.
BOHW KOPUCHI Ana TUX AiTen, ki He MOXYTb BnopaTucs 3 GpycTpaLieto B LWKOAI
Ta CXWNbHI 00 eMOLUinHKX 3puBiB. Taki TPEHIHIM MOXKYTb BYTU HanpaBaeHi Ha:
CBOEYaCHe po3ri3HaBaHHA O3HaK eMOLIMHOI nepesarpysku; OLUiHKY yYHEM PiBHA
CBOrO CTaHy; CTBOPEHHS iHAMBIAYyaNbHUX TEXHIK penakcalii Ta HabyTTa HaBUKIB iX
BMKOPUCTAHHA; NonepearKeHHA CTPeCiB; CTBOPEHHA iIHAMBIAYaNbHUX WOAEHHUKIB,
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pO3Knaais, 6IOKHOTIB A/1A CTPYKTYPYBAHHA MOAilM Ta NOBEAIHKOBMX PeaKLii Ha
HUX. 3pO3yMiNo, WO TaKi TPEHIHIM 3 ayTUUHUMM YYHAMM MOXKE NPOBECTU TiSIbKK
daxiseub 3 iHKNIO3iT (KOPEKUiMHUI Neaaror, cneujiasbHMi (MPaKTUYHUIN MCUXO-
nor) (AHgpeesa, 2014).

B cTapwmx Knacax y Aiten 3 HETAXKKMMM NPOsiBAMMU PO3/1aaiB ayTUCTUY-
HOTO CMEKTPY HEPiAKO NPOABAAIOTLCA KOMYHIKAaTUBHI Npobaemu, aKi nos’a3aHi
3 HEA,OCTATHICTIO PO3BUTKY MOBJ/IEHHS, 30KpeMa rpaMaTuyHin byaosi. MoTpeba
B CNeLjiabHUX KOMYHIKaTUBHUX TPEHIHrax y Taknx 4itei ocob1MBoO Big4YyBa€ETbCA
B CUTYaL,iAX, KON BUHUKAE HEOBXiAHICTb AaBaTK PO3ropHYTY Bianosiap 6ina ao-
LKW, Npe3eHTyBaTK cBOI pobOoTM Ta BKAKOYATUCA B CKNagHi dopmu B3aemogii
B KONEKTMBI. TPEHIHITN KOMYHIKaTUBHUX HABUYOK MOXYTb MPOBOANTUCA HE NLLE
iHOMBIAYyaNbHO, ane i B HeBeNMYKMX rpynax. [posigHa poab NCMXONOTIB B NPO-
BeAEHHi TaKMUX TPEHIHTIB CKNaAa€ETbCA 3 TOrO, OO aKTUBYBATU Y AUTUHU MOTHU-
BaLilo 40 CNiAKYBaHHA, PO3LWMPUTK il CNOBapHWUIA 3anac, A4onomortu chopmy-
BaTW a/IOPUTM HanucaHHs BucTynis (lnnaweHko, 2008).

PesynbTaTax 06roBopeHHs B CycniibHUX mMegia (npeca, TenebayeHHs, pa-
[iOMOB/IEHHSA) B AKMX MM Bpann 6esnocepesHIo y4acTb, i LLe CTOCYBANOCA AiTel 3
po3ymoBoto BigcTanicTio (cuHapom KopHenii ge /laHre, cuHapom [ayHa), i 3 ay-
TUCTMYHOIO CUMNTOMATUKOK NOKa3aaM 3HAYHUI FPOMAACHKUI iHTepecC 40 Npo-
61em iXHbOro Po3BUTKY. MalixKe BCi y4aCHUKM 06roBOpeEHb, cepes AKUX OKpim
¢daxiBLiB 3 KOPEKLIMHOT Negaroriki Ta ncmuxosnorii 6ynun KypHanictu, 6aTbku gi-
Tel, nikapi, paxisui i3 couianbHoi poboTn Towo. Cepen LUMX ekcnepTiB chopmy-
Ba/slacA €AMHA AyMKa NPo HeobXigHICTb crneLiaibHOro BNAMBY HA PO3BUTOK Ai-
Ten i3 ncuxodisnyHMMM NopyLeHHAMM. Taka cneujianbHa poboTa notTpebye my-
NBTUANCLUUNAIHAPHUX KOMMAEKCHUX MeAUKO-MCUXON0ro-neaaroriyHmx 3ycuab
BCiX KOMMNETEHTHUX Ntogeli. | ymosu poboTH 3 HUMKM MatoTb 6YTH cnewiaibHUMK,
a CYTHiCTb KopeKuii BbaYaeTbca B noainweHi BCiel ncMxiyHol chepun ANTUHM Ta
ycniwHoi il iHTerpauii B couiym. Y ubomy 3B’A3Ky 3’'ABUAACA CUCTEMA NUTAHb, 06-
roBOpPEeHHA AKNX NoTpebye dpaxoBoi AUCKycii. CUcTemMy NPONOHYEMO PO3rNAaAaTH
3 Takux 6/10KiB NuTaHb. OpraHisauUiiHWI: chinbHE KepiBHUUTBO HaBYa/lbHUM
i BUXOBHUM MpoLLecom yuymutenem i paxisuem i3 iHKA03iT (KopeKuitHum neaaro-
rom, NPaKTUYHUM (CneuiasibHUM NCUXONOTOM, IOrONeLoM); KOpeKLiliHe crnps-
MYBaHHA HaBYa/IbHO-BMXOBHOrO Npouecy, moandikauis 3acobiB KopeKuii B ymo-
BaX iHK/MO3MBHOI WKOAU. [MpouecyanbHUA: NCUXONIOFIYHUIA CynpoBia aitel; po-
60Ta 3 6BaTbKaMu Knacy; cynepsisia (oonomora) KopekuitHux daxisuis (iHKAO-
3UBHMX) BUMTENAM; POBOTa 3 YUHAMM Knacy. 3micToBumiA: moaudiKaLjia BCix nporpam
3 NpegMeTiB 40 NCUXONOFYHUX MOMKAMBOCTEN ayTUYHMX YYHIB; BUKOPUCTAHHA Nig-
PYYHUKIB ANA cnewjanbHOI LWKoAK; Po3pobKa NOCIOHUKIB ANA ayTUYHUX AiTeit; CTBO-
PEHHA iIHAMBIAYaNbHUX HaBYaNbHMX Nporpam. PaxoBuii: cyb’eKTHO-0cobUCTICHa ro-
TOBHiCTb daxiBLiB 3 iHKNO3ii — chOpPMOBaHICTb BHYTPILUHbOI MOTUBALLjT AiANbHOCTI,
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Ocobrnugocmi iHK/103UBHO20 HaBYAHHSA dimeli 3 aymUCMUYHUM CrIEKMPOM MOPYUIEHS. .

FHYYKOro MUC/NIEHHA, NParHeHHA 40 CAMOBAOCKOHANEHHA, eMNaTil, TONIepaHTHO-
CTi, AOBINIbHOI camoperynsauii, npodecihHMX BMiHb, 3HaHHSA iHAMBIAYaNbHUX OCO-
6auBocTen aiteli; paxoBa roToBHICTb; KOMNETEHTHICHMI nigxig. MNeaaroriyHui:
cneuianbHi AMAAKTUYHI, BUXOBHI, IHK/IIO3UBHI KOMMOHEHTW, iHWA CTPYKTypa
YPOKY, BiHapHi YpOKM (BUMTENb i KOPEKUiNHWI neparor), iHAWBiAyanbHi npo-
rPamm ANA KOXKHOIT AUTUHU 3 NOPYLIEHHSAMM Y PO3BUTKY; NPUCYTHICTb TbIOTOPIB
(baTbKiB, pogmnuis). MCMXONOTIYHMI: PO3BUTOK MNO3UTMBHOI B3AaEMOAiT ayTUUYHOI
OVUTUHW 3 O4HONITKAMW Ta JOPOCIMMU; BMIHHA iHK/IIO3MBHOIO NCUXOJ10ra CTBO-
PIOBATM NO3UTUBHY NCUXONOTIYHY aTMochepy; BMiHHA BONOAITU COBOIO 1 KOHT-
pontoBaTK CBOI eMouii y 6yab-AKii cuTyau,ii; dopmyBaHHA eMOLiMHO-NO3NTHUB-
HOrO CTaB/IEHHA YYHIB K/lacCy A0 B3aEMOAIi 3 ayTUYHUMM LiTbMU, AK YUHHMKA iX
Camopo3BUTKY. CoLLiaibHO-NCUXONONiYHI: CTBOPEHHA CUTYaLiN LWKiNbHOI B3aE-
mogii (nepexnBaHHA NO3UTUBHUX | HETATUBHUX €MOLN Mif Yac CNiNIKyBaHHSA
3 yUnTesniem Ta OAHOK/IACHUKAMM); LiHHICHE CTAaBNAEHHS AUTUHW 3 NMCUXIYHUMU
NopyLweHHAMW A0 HaBYa/IbHOIO NpoLecy; MOTUBALIA A0 B3aEMOAIT 3 YYHAMM
Knacy; AOBINbHICTb CamoperynaALii Ta CAMOKOHTPO/b; BNJAUB COLLiaIbHO-NCUXO-
NOTYHMX YCTAHOBOK Ha CMiJiIbHE HAaBYaHHA AayTUYHUMX AiTen 3i 340pPOBMMM OLHO-
NiTKAaMK; aHani3 cimeHol cMTyaUii AUTUHM i3 NopyWeHHaMK. BukopuctoByBaTtu
iHAMBIAYaNbHO-0COOUCTICHI XapPaKTEPUCTUKM CaMMX YYHIB Knacy: TONepaHT-
HicTb, 4OBPO3NYNUBICTL, EMNATIA, CAIBYYTTA, 3/10CTUBICTb, 60A3MBICTb. Monepe-
OKaTU | HIBENOBATU Y HUX TPUBOXKHICTb, arPeCUBHICTb, PO34PATOBAHICTb, HU-
3bKy Npale3naTtHicTb, Heratueism (BoHaap, CuHbos, 2011, c. 195-196).

3 ornAaay Ha O3HAYeHe BULLE, BBAYXKAEMO, LLLO METOA,0/10TYHOK OCHOBOIO iH-
KNHO3UBHOI GOPMM OCBITU ayTUYHMX AiTel MA€E CTaTM 3aranbHoaedeKToNnoriyHa
KoHLenuis gonomorn ocobam i3 ncmxodisMuHMMM NOPYLLEHHSAMM, LLIHHICHO-0CO-
6uCTiCHUI niaxia Ao npodeciiHoi NigrotoBKkK ¢axisua 3 iHKAO3IT (iHKNHO3MBHOrO
BUMTENA, iHK/THO3UBHOTIO NMCUXO/0ra); KOHLEMNLIA KOPEeKL,ii iHTeNeKTy ayTU4HOoI an-
TUHW Yepes 3MICTOBI, AiANbHICHI, 0cOBUCTICHI KOMNOHEHTU. MK po3ymiemo, WO
YCBiAOMNEHHS 3HAYEHHA i CyTi iIHKNO3MBHOI OCBITU He BigbyBaeTbcA MUTTEBO. Llel
npouec notpebye BAyMIMBOro, 06r'pyHTOBAaHOIO CUCTEMHOIFO HayeHHA NPOrHosy
0COBUCTICHOrO PO3BUTKY YYHIB 3i CNEKTPOM ayTUCTUYHMUX NOPYLUEHb B 3ara/ibHO-
OCBITHI LLKONI, IKa NOKM LLIE He roToBa A0 Takoi GopmmM HaBYaHHA. Pa3zom 3 TUMm,
dYHKLIOHYBAHHSA Cy4acHOi CUCTEMM iIHKAKO3UBHOI OCBITH, 3 HaLLIOi TOYKM 30pY, MNO-
Tpebye cepio3HOI aHaNITUKM NPAKTUKKU NeaaroriyHoi poboTu i TUX 3aXoAiB sKi Mo-
YTb 3340BOIbHUTM KOPEKL,iNHI NOTpebun ayTUYHMX aiten.
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Psychology of possession and consumption

The article discusses the psychological mechanisms governing the relation-
ships between money and its owner, including the psychology of money,
greed, avarice, and addiction. Historical material has been drawn on exten-
sively, as well as the most recent data and studies. The concluding observation
is that people’s succumbing to extraneous powers and concepts as well as not
having the will to control their intentions and actions contradict the concept
of human dignity since freedom is inseparably connected with this concept.

Keywords: psychology of money; consumption; greed; avarice; addiction

Wprowadzenie

Pienigdze sg od wiekéw dla cztowieka jak btyskotki: cenne nie same w so-
bie, lecz przez to, ze mozna z nimi wigzac¢ rézne nadzieje. Dlatego tak tatwo pod-
dac sie ich czarowi, moga skusié, wprowadzajgc nawet w rodzaj hipnozy, w ktorej
ludzie tracg swojg wole. Potega i mozliwosci, ktére daje posiadanie pieniedzy,
moga poruszyc¢ kazdego. Dlatego tak wazne jest zrozumienie mechanizméw rza-
dzacych relacjami miedzy pienigdzem a jego wtascicielem.
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1. Psychologia pienigdza

Zainteresowanie psychologig na gruncie ekonomii ma stosunkowo krotka
historie. Od poczatku systematycznych badan ekonomicznych zauwazano, ze
wszelkie zjawiska ekonomiczne dotyczg ludzi, a wiec sg ztozone. Problem psy-
chologii rozwigzywano poczatkowo, przyjmujac istnienie ,naturalnego po-
rzadku”, w ktérym cztowiek jest zanurzony, a ktéry byt opatrznosciowym (fizjo-
kraci — Frangois Quesnay), albo bardziej pragmatycznym (Adam Smith). Nie do-
strzegano jednak ostrego przedziatu miedzy ekonomig a filozofig lub psycholo-
gia, taczac rozwazania ekonomiczne z prawnymi i etycznymi zarazem. Byta to
epoka synkretyzmu w badaniach ekonomicznych.

Dla narodzin kapitalizmu, co wigzato sie z rewolucjg przemystowga, charaktery-
styczne byto pojawienie sie w nauce coraz wiekszej specjalizacji, przejscie od jedno-
rodnosci do réznorodnosci, a nawet konflikt miedzy poszczegdlnymi dyscyplinami
naukowymi. Ekonomia coraz bardziej oddalata sie od psychologii. Stata sie nauka
specyficzng i niezalezng, ale za cene coraz wiekszej abstrakcji zubazajgcej coraz bar-
dziej przedmiot badan. Prowadzito to z czasem do stworzenia uproszczonej psycho-
logii na uzytek ekonomistow, ktérej wyrazem byt homo oeconomicus — model czto-
wieka, ktéry zredukowany zostat do dwdch cech: umiejetnosci kalkulacji interesow
i oceny ryzyka, a takze wzajemnosci, czyli zdolnosci do odpowiadania np. cieptem
i hojnoscig na cudze ciepto i hojnos¢; a kierowat sie przy tym egoistycznym intere-
sem, dokonywat wymiany, aby osiggna¢ korzy$¢ (Sanchez, 2005)*. Z drugiej jednak
strony psychologia na diugi czas przestata sie interesowa¢ dziatalnoscig gospodarcza.

Ale z poczatkiem XX wieku powrdcono do préby unitarnego ujecia stosunkéw
gospodarczych. Spostrzezono, jak do zanotowat francuski socjolog Marcel Mauss,
ze ,w spoteczenistwie nie mozna niczego pojac bez zwigzku z catoscig, z catg zbioro-
woscig, nie wystarcza odwotanie sie do oddzielnych czesci. Nie ma zjawiska spotecz-
nego, ktdre nie bytoby czescig wtgczong do catosci spotecznej” (Mauss, 1925, s. 139—
140). Cztowiek musi by¢ rozpatrywany z uwzglednieniem wszystkich uwarunkowan,
i traktowany jako czynnik dziatajgcy wewnatrz catego kompleksu aspektéw. | prawo
to zostato nazwane ,,solidarng catoscig” (Malinowski, 1960, rozdz. VI).

Zamiast dotychczasowego wyodrebniania , dziatéw nauki”, zaczeto opisy-
wac ,problemy”. Przedmiotem badan — jako odrebne problemy ujmowane in-
terdyscyplinarnie — staty sie np. naduzycia podatkowe, przemieszczanie ludnosci

1 Po raz pierwszy obraz ,,cztowieka ekonomicznego” pojawit sie w XIV w., w poemacie Piotr
Oracz, autorstwa jednego z najwiekszych angielskich poetow religijnych, Wilhelma Lan-
glanda. Kreslit on wizje Lady Meed, ktdra utozsamia spoteczenstwo upojone potegg bogac-
twa i kieruje sie w swym dziataniu wytgcznie motywami ekonomicznymi. Lady Meed to obraz
potegi sakiewki, a sam poemat jest krzykiem ubogich, spotecznie wydziedziczonych, prze-
ciwko niesprawiedliwosci (Dawson, 1966, s. 273).
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lub leki ekonomiczne. Psychologie ekonomiczng okreslono wiec jako nauke o po-
stepowaniu ekonomicznym (Albou, 1983). W jej ramach znalazt sie takze pro-
blem posiadania pieniedzy i ich rola w ksztattowaniu zycia cztowieka, a wiec zro-
dzita sie swoista ,,psychologia pienigdza”.

Pienigdz pojawit sie jako jeden z waznych elementéw szeregu celdw, dzia-
tan i trosk cztowieka, ktére okresla sie mianem ,,popedu”. Uczucie takie ujawnia
sie jako powigzane z pewnym procesem fizjologicznym, w ktérym okreslone
energie dazg do spetnienia pragnien. Poped ten wygasa, gdy energie owe prze-
radzajq sie w czyn, a wiec jest on ,zaspokojony” z chwilg wyzwalania sie w czy-
nie. | chociaz wtasciwy cel dziatania nie musi tkwi¢ w samym dziatajgcym pod-
miocie, to musi by¢ w uczuciu, ktére éw poped w cztowieku wywotuje. Lista
Srodkéw prowadzacych do celu, ktéry staje sie motywem postepowania, moze
by¢ bardzo dtuga. Mozna nawet zauwazy¢ prawidtowosé, ze dzieki wielocztono-
wym szeregom Srodkdw mozna osiggngc¢ wiecej celdw, a zarazem istotniejszych
niz dzieki krotkim szeregom. Pienigdz jest przyktadem narzedzia do uzyskania
bardzo réznych celéw, poniewaz kumuluje w sobie duze mozliwosci (jest ,,sku-
mulowanym $rodkiem”). Pienigdz uciele$nia, wzmaga i sublimuje praktyczng po-
zycje cztowieka, daje mu mozliwosci zmierzajgce w roznych kierunkach jego zy-
cia (np. umozliwia mu nabycie débr, rozwdj intelektualny, udziat w kulturze itp.).
Wartos¢ pienigdza w zyciu cztowieka wzrasta wraz z poszerzajaca sie sferg moz-
liwosci jego uzycia. Mozliwosci te, otwierane przez pienigdz jako srodek abstrak-
cyjny, dotycza nie tylko towarow oferowanych w tym samym czasie, lecz takze
momentéw czasowych, w ktérych mozna uzyé pienigdza. Ponadto pienigdz do-
starcza tzw. superadditum (z tac. naddatek, dodatkowy zysk). Posiadajacy cieszy
sie bowiem nie tylko korzysciami wynikajgcymi z konsumpcji tego, co moze na-
byc¢ za swoje pienigdze, lecz dodatkowo czerpie z faktu posiadania pewne ,,zyski”
(np. kupiec handluje z nim solidniej niz z biednym, a inni, choéby nic nie mieli
z jego bogactwa, s3 mu bardziej ustuzni) i wokét niego ,roztacza sie” sfera nie-
kwestionowanego uprzywilejowania. Owo superadditum z posiadania pieniedzy
wykracza poza wszelkie konkretne ich uzycie, jest sSrodkiem absolutnym, ukazuje
,mozliwos¢ wszelkich wartosci jako warto$é wszelkich mozliwosci”, stajac sie
przejawem , metafizycznej istoty pienigdza”.

Innym jego wyrazem jest zgodno$¢ zaptaty pienieznej z wolnoscig osobi-
stg. Juz prawo rzymskie stanowito, ze kazde dowolne roszczenie majgtkowe
moze by¢ (w przypadku niemoznosci naturalnego uregulowania) uregulowane
w pienigdzu. Byto to zatem prawo do odkupienia za pienigdze wszelkich zobo-
wigzan osobistych. Czesto np. danina i podatki byty wyceniane w naturze, a potem
,przeliczane” na pienigdze; jeszcze w 1877 roku w Japonii wszelkie paristwowe
obcigzenia byly ptatne ryzem albo wyliczane w ryzu, a ptatne pieniedzmi. Podob-
nie ptacono panu za ,prawo do odmowy”, tzn. poddany otrzymywat swobode
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zawarcia matzenstwa dopiero po zaptaceniu wyznaczonej sumy (zwanej ,,opfatg za
narzeczong”, ,za matzenstwo”, ,za niewiaste”) (Simmel, 1997, s. 173-199, 259-265).

Wartosc¢ pienigdza byta, i jest, $cisle zwigzana z mozliwosciami, ktére stwa-
rza. Sfera potrzeb cztowieka znajduje bowiem w pienigdzu wtasciwg i wszech-
stronng odpowiedz. Jest zalezna z jednej strony od liczby , konkurentéw”, a wiec
innych konsumentéw, pretendentéw do réznego rodzaju débr, a z drugiej strony
— od wielkosci oferty, réznorodnosci propozycji konsumpcyjnych, a wiec rozwoju
kultury, techniki i nowych technologii.

Zyjemy w stanie ,,szoku przysztoéci” (okreslenie Alvina Tofflera), gdy wszel-
kie zmiany dokonujg sie w zawrotnym tempie. Wystarczy np. przesledzi¢ tempo
wzrostu liczby Swiatowej populacji: 10 000 lat przed Chr. — 10 min ludzi, 1000 po
Chr. — 340 mln, w 1650 roku — 545 min, w 1800 — 900 min, w 1900 — 1,6 mid,
w 1950 — 2,5 mld, w 1990 — 5 mid, a w 2000 — 6 mld. Pierwsze osady rolnicze
powstaty 10 000 lat temu, ale rewolucja przemystowa rozpoczeta sie zaledwie 200
lat temu, a rewolucja elektroniczna — w ostatnich dziesiecioleciach. Najwieksze
przyspieszenie nastgpito w sferze finansow. llos¢ pienigdza obecnego w obiegu
i liczba transakcji przekracza dzisiaj mozliwosci wyobrazni cztowieka. Na elektro-
nicznym rynku pienieznym dochodzi do tego, ze ,,w ciggu kazdych dwéch tygodni
przez sie¢ nowojorskg przeptywa roczny produkt gospodarki Swiatowej — cate
tryliony jedynek i zer” (Kurtzman, 1993, s. 17)>.

2 Szybki rozwdj biologiczny i techniczny $wiata przedstawit obrazowo Peter Russell. Jako
skale poréwnawczg dla przebiegu ewolucji na Ziemi uzyt najwyzszego budynku Nowego
Jorku, éwierémilowego World Trade Center (zniszczony w zamachu terrorystycznym 11 wrze-
$nia 2001 roku): ,Jesli za date powstania naszej planety okoto 4,6 mld lat temu przyjmiemy
poziom ulicy, to proces fizycznej ewolucji, ktdra je poprzedzita, siegnie nizej fundamentéw
na jakies$ dwie trzeci mili w gfgb ziemi. Najprostsze zywe komérki pojawity sie okoto 3,5 mld
lat temu, co odpowiada wysokosci dwudziestego pigtego ze stu o$miu pieter budynku. Fo-
tosynteza wyksztatcita sie okoto pietra piecdziesigtego, bakterie oddychajace tlenem poja-
wity sie jakie$ dziesie¢ pieter wyzej — po przekroczeniu potowy drogi. Bardziej skompliko-
wane komoérki, wyposazone w zdolno$¢ rozmnazania piciowego i posiadajgce organ cen-
tralny (nukleus) pojawity sie okoto pietra siedemdziesigtego. Organizmy wielokomérkowe
powstaty jeszcze dziesiec pieter wyzej, a skorupiaki krélowaty w morzach dziewieédziesia-
tego czwartego pietra. Ryby pojawity sie na dziewieédziesigtym siodmym pietrze, a z morza
wypetzty na dziewiecdziesigtym dziewigtym. Dinozaury krélowaty od pietra sto czwartego
do sto siédmego. Ssaki mieszkajg na ostatnim pietrze. Homo erectus zrobit swoje pierwsze
kroki na dwdéch nogach zaledwie kilka centymetrow od wierzchotka budynku. Osiggniecie
tego stopnia rozwoju zajeto 99,99% czasu trwania zycia na Ziemi, a ludzko$¢ w tym momen-
cie dopiero zaczeta istnie¢. Neandertalczyk o wiekszym niz dotagd mdzgu, ze swymi prymi-
tywnymi narzedziami i kulturg plemienng, pojawit sie jakies ¢wier¢ cala od szczytu. Pézniej
— cztowiek z Cro-Magnon, z jego odziezg, rysunkami, jezykiem i by¢ moze religig. Faraonowie
rzadzili Egiptem o jedng piecdziesiagta cala od szczytu. Grecja i Rzym rozwijaty sie o jedng
setng cala wyzej. Renesans nastgpit na najwyzszej jednej setnej cala — to mniej niz grubos¢
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Rézne przemiany w rozumieniu i traktowaniu wtasnosci, w tym pienigdza,
dotyczyty:

— oczarowania i zahipnotyzowania cztowieka potegg i mozliwosciami ekonomii;

— szybkich, szokujgcych zmian kulturowych;

— wazrostu populacji, co prowadzito do spotkania réznych kultur, a przez to
wzrostu poczucia zagrozenia, co z kolei rodzito agresje (spotecznosé pier-
wotna = solidarnos$¢ i zaufanie = dzielenie sie z innymi i hojno$¢, wieksza
spotecznos¢ = zagrozenie zewnetrzne i wyobcowanie wewnetrzne = lek
i gromadzenie ddbr);

— zaniku dzielenia sie z innymi, gromadzenia débr, co przyniosto podziat
spoteczny wynikajacy ze stanu posiadania, a nie cech cztowieka;

— zaniku mechanizméw kontrolnych w grupach spotecznych, co doprowa-
dzito do wzrostu postaw aspotecznych, przestepstw i bandytyzmu;

— wytworzenia sie specjalistéw od pieniedzy i handlu, ktérzy porzucili war-
tosci wywodzgce sie z pierwotnych wspdlnot, oferujgc nowe normy
zwigzane z pienigdzem;

— sformalizowania ptynnych pozyczek i umoéw, ktére nabraty charakteru
bezwzglednych kontraktdéw;

— oderwania sie pieniedzy — ze wzgledu na coraz wiekszg ich liczbe pozosta-
jaca w obiegu — od naturalnych przejawéw zycia i relacji miedzyludzkich;

— scentralizowania i zmonopolizowania przez wtadze emisji pienigdza,
przez co stat sie on narzedziem gry politycznej, prowadzonej czesto przez
tych, ktérzy zabiegajg o wtasng dominacje, a nie o dobro spotecznosci
(Bloom, 1995, s. 39-75, 106-150).

Ewolucja pienigdza, ktédra mocno zmienita pierwotne podejscie ludzi do niego,
jako srodka obdarowywania sie i prostej wymiany, zachowata jego istote, a miano-
wicie, ze jest jedng z form tzw. srodkdw utrzymania cztowieka, a wiec stanowi ele-
ment jego walki o byt. Ta walka o przetrwanie stata sie z czasem sferg nadmiernej
konsumpciji, jakby ,,magazynowaniem poczucia bezpieczenstwa”, z ktérym wigze sie
spokdj i poczucie szczescia. Wspdtczesnie o intensywnosci tego poczucia decyduje
poziom zamoznosci, na co wskazujg badania zaréwno catych spotecznosci w réz-
nych krajach, jak i poszczegdlnych ludzi (Domaniski, Ostrowska, 2005, s. 70-71)3.

Sposéb dysponowania whasnymi pieniedzmi stanowi dzisiaj element tzw.
stylu zycia, ktéry zasadniczo sprowadza sie do dwdch mozliwych postaw: sktonnosci

warstwy farby. Cafa historia nowozytna zajmuje nie wiecej niz rozmiar mikroskopijnej bakterii. Era
mikroprocesordw, rock’n’rolla, globalnej telekomunikacji, energii nuklearnej, spacerow po Ksiezycu
i efektu cieplarnianego jest zbyt cienka, by j3 w ogdle zmierzy¢” (Russel, 1992, s. 16-17).

3 Autorzy: profesorowie socjologii, kierujacy Instytutem Filozofii i Socjologii PAN, dowodza,
ze najsilniejsze poczucie szczescia wystepuje u Dunczykow.
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do ich wydawania lub tez odkfadania, tezauryzacji (Gérniak, 2000, s. 141-185;
Parenti, 1982, s. 59-67).

Z uwagi na brak poczucia wspdlnoty i zanik wiezi miedzyludzkich, dana
postawa staje sie wiasciwoscig jednostek, czesto bez wzgledu na ich ocene spo-
teczng; zreszta moze by¢ konsekwencjg tych zmian.

2. Chciwosé

Pojecie chciwosci okresla postawe cztowieka, ktéry ma na celu zdobycie
jak najwiekszej ilos¢ roznych débr dla siebie, bez wzgledu (a czasami wbrew) na
pomysinosé innych. Psychologicznie chciwosé wyraza sie nieustannym pragnie-
niem posiadania coraz wiekszej ilosci dobr (gtéwnie pieniedzy i innych waloréw),
ktére nigdy nie zostaje zaspokojone. Buddysci uzywajg przy wyrazeniu tej po-
stawy metafory ,gtodnego demona” o wielkim brzuchu i matych ustach, ktéry
nie moze zaspokoié swego apetytu, nawet jesli je bez przerwy. Celem bowiem
chciwosci nie jest zaspokojenie pragnienia, ale unikniecie frustracji, gdyz wyraza
ona lek przed stratg i dgzenie do ochrony przed nig. Cztowiek chciwy jest nieu-
stannie swiadomy niebezpieczenstwa straty i dlatego , usituje zabraé innym, za-
nim jemu zabiorg” (Szymborski, 2005, s. 88-89).

Poniewaz chciwos¢ jest powszechnie potepiana, chciwiec poszukuje dla siebie
usprawiedliwienia, ktére znajduje najczesciej w argumentach o koniecznosci zabez-
pieczenia bytowego. Coraz bardziej troszczac sie o swoj byt, zabezpieczajac go coraz
usilniej, nigdy nie ma pewnosci, czy juz wystarczajgco to uczynit. Fale niepewnosci
prowokujg dokonywanie kolejnych zabezpieczen. ,Przy okazji”, niepostrzezenie staje
sie chciwcem. Odczuwa rado$é na widok wiasnego mienia, utrwala zdobywczg na-
mietnosé, ktdra — jak kazda namietnosc — nie zna granic (Pieter, 1972, s. 200-202).

Na ogot granica, przy ktérej rozpoczyna sie prawdziwa chciwosé, sytuuje sie
w kulturach rozwinietych i dynamicznych bardzo wysoko, a na poziomie kultur
prymitywnych — stosunkowo nisko. taczy sie z poczuciem wtadzy nad otoczeniem,
ktorg wyraza zaimek dzierzawczy ,méj”. ,,Moimi” sg jedzenie, mieszkanie, pienia-
dze, przedmioty zabezpieczajgce prawo do zachowania zycia, osoby zapewniajgce
prawo zachowania gatunku (partner seksualny, a w szerszym znaczeniu: rodzina,
nardd, grupa religijna, zawodowa itp.), przezycia, wrazenia, uczucia, mysli, zdo-
byte wiadomosci, postanowienia i czyny. To, co jest ,,moje” w swoisty sposob po-
rzadkuje catosé sygnatéw ptyngcych ze Swiata otaczajgcego i warunkuje reakcje na
nie. Absolutyzacja pewnej wartos$ci ekonomicznej, skupienie catosci ,, wtadzy” nad
otoczeniem na pienigdzach, rodzi ,, despotyzm”, ktéry wigze sie z absolutng zalez-
noscig. Ona zas jest wyrazem infantylizmu emocjonalnego. Wtadca nie moze ist-
nieé¢ bez swych poddanych, podobnie jak niemowle bez matki. Zaciera granice
miedzy sobg a poddanym mu otoczeniem (Kepinski, 1971, s. 113-132).
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Paralelnie: chciwiec nie moze istnie¢ bez swych pieniedzy, zanika granica
miedzy nim a nimi. Traci takze obiektywny dystans do wszystkiego, co je spro-
wadza w jego zycie. Nie sta¢ go na budowanie relacji przyjazni i wspdlnoty spo-
tecznej z innymi. Zdolny jest jedynie do stworzenia relacji ,,pan — niewolnik”,
w ktorej zachodzi stosunek nad- i podrzednosci, a wiec ,,panowania”. A pan po-
stuguje sie niewolnikiem dla swej wtasnej korzysci, nie ma wiec miedzy nimi zad-
nej réwnosci (a zdaniem Arystotelesa i Akwinaty na niej wtasnie polega przyjazn)
ani wspadlnosci (na ktorej kazda przyjazn sie buduje). Wszystko, czym jest i co
posiada niewolnik, przynalezy do pana, i tylko takiej relacji strzeze, wzmacnia jg
i w niej poszukuje gwarancji swego bezpieczenstwa. Chciwos¢ jest wiec wyrazem
pragnienia $wiata poddanych i pandw, podzielonego wedtug przydatnosci i obli-
czonego na wymierng korzysé (Kaczmarek, 1999, s. 113-117).

To dlatego dopiero wraz z pojawieniem sie rozwinietych spotecznosci (gr. po-
lis) indywidualne bogacenie sie spotkato sie z potepieniem. Platon (427-347 przed
Chr.) zwrdcit uwage na zalezno$¢ zachodzacg miedzy bogaceniem sie a konstytu-
owaniem sie panstwowosci. W Paristwie twierdzi, ze ludzie nastawieni na zdo-
bycie i powiekszenie majgtku wyrabiajg w sobie chciwos$¢, ktéra przeszkadza
w rozwoju duchowym. Byt przekonany, ze dobra materialne nie biorg udziatu
w reformie panstwa, ktérego istotg powinno byc szczescie i dobrobyt catej spo-
tecznosci, a nie bogactwo poszczegdlnych grup. Zwtaszcza kierujgcy panstwem
powinni by¢ pozbawieni bogactw, gdyz w przeciwnym razie zagrazajg bezpie-
czenstwu panstwa. Nie powinni tez dopuszcza¢ ani do nadmiernego bogactwa
obywateli (rozleniwia), ani do ich nedzy (upadla, jest przyczyng zbrodni). Idea-
tem jest dla Platona wzgledny dobrobyt, ktory stabilizuje panstwo (Platon, 1994,
s. 113-22). Podobnie Arystoteles, wyznajgc zasade ,ztotego $rodka”, twierdzit
w Etyce nikomachejskiej, ze ,rzeczy ktérych mozna uzywaé, uzywaé mozna zle
lub dobrze”. Przyjmowat, ze , bogactwo jest obfitoscig srodkédw potrzebnych dla
domu i panstwa” (Arystoteles, 1982, s. 119).

Wedtug nauki Biblii cztowiek chciwy kieruje sie w zyciu swojg zmystowoscia,
préznoscia, ambicjg i msciwoscia. Stary Testament moéwi: ,, pienigdza wszystko stu-
cha” (Koh 10, 19), oraz wzywa: ,Nie wymieniaj przyjaciela za pienigdze ani wier-
nego brata za ztoto Ofiru” (Syr 7, 18). Jezus, odmodwiwszy swego posrednictwa
przy podziale dziedzictwa pomiedzy braémi, a zarazem wiedzac, ze przyczyng ich
niezgody byta obopdlna chciwosé, sformutowat przestroge: ,Uwazajcie, a strzezcie
sie wszelkiej chciwosci, bo niczyje zycie nie polega na obfitosci tego, co posiada”
(tk 12, 15). Sw. Pawet twierdzit podobnie, méwiac, ze ,,Ci, ktdrzy chca sie wzboga-
ci¢, wpadajg w sidfa pokus, ulegajg wielu nierozumnym i szkodliwym pozadliwo-
$ciom, ktére doprowadzajg ludzi do zguby i zatracenia. Albowiem korzeniem
wszelkiego zfa jest mitosc pienigdza. Niektdrzy jej ulegli, odeszli do wiary i narazili
sie na wiele cierpien” (1 Tm 6, 9—10) (Bozejewicz, 2003, s. 79-84).
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Postawa cztowieka chciwego byta zdecydowanie potepiana takze w nauce
Ojcéw Kosciota. Sw. Augustyn zwrdcit uwage, ze znaczenie stowa ,,chciwo$é” jest
zdecydowanie szersze niz potoczne jego rozumienie: ,Chciwos¢, zwana po
grecku philargyria, zachodzi w nieumiarkowanym pozadaniu nie tylko srebra
i pieniedzy, ale takze wszystkich innych rzeczy” (Migne, 1844-1855). Akceptowat
teze filozofii rzymskiej, uznajgcej pienigdz za dobro zewnetrzne. Nie mozna ku-
pi¢ za pienigdze prawdziwego szczescia (ilustrowat to obrazem zebraka upijajg-
cego sie, ktory jest blizej poczucia ,,szczescia” niz chciwy bogacz z tysigcami soli-
duséw, zyjacy w strachu przed ich utratg) (Jundzit, 1996, s. 38-39).

Szczegdlnie mocno atakowat chciwosé (fac. avaritia) sw. Ambrozy, ktéry
widziat w niej zrédto wielu przestepstw. Zebrane i strzezone pienigdze nie dajg
zadowolenia (wzniecajg strach przed ich utratg), nie sg wszechmocne w zyciu
doczesnym (nie kupi sie za nie zdrowia, cnoty, a przede wszystkim zbawienia),
a ponadto deprawujg moralnie i spotecznie. Jednak to nie pienigdze sg niemo-
ralne, lecz uzywajacy je ludzie. Dobre uzywanie pieniedzy prowadzi do dobro-
czynnosci, ale jej wartos¢ mozna mierzy¢ nie iloscig rozdanych pieniedzy, tylko
dobrymi intencjami (Ambrozy, 1995, s. 28-29). Sw. Tomasz z Akwinu zebrat na-
uke Kosciotfa o chciwos$ci méwiagc o ,,cérach chciwosci”, czyli o wadach, ktdre sie
wywodzg z przesadnego ukochania bogactwa. Chciwe zatrzymywanie bogactw
rodzi zatwardziato$¢ serca, przeciwng mitosierdziu. Do ,,cér chciwosci” nalezg m.in.
ktamstwo, fatsz, kradziez, krzywoprzysiestwo, pozgdanie brzydkiego zysku (lichwa,
posiadanie domow publicznych), hazard, rozboj, grabiez (Tomasz z Akwinu, 1972,
s. 166-167, kwestia 118, art. 8. 19).

Na rézne sposoby watek walki z chciwoscig powracat w sredniowieczu. Przy-
ktadem na to moze byé¢ anonimowy poemat, skomponowany w Anglii w XIV wieku,
pod tytutem Nowa dysputa miedzy Zachtannym a Rozrzutnym (Zachtanny uosabia
kupca i juryste, a Rozrzutny — rycerza i arystokrate). Zachtanny — radujac sie ogla-
daniem nagromadzonego bogactwa — wygtasza mowe na cze$é tego, kto niewiele
wydaje, umie zy¢ oszczednie i robic¢ interesy. Lekkomysinosc i ekstrawagancja Roz-
rzutnika (wyjgtkowy ubidr, wyszukane jedzenie i picie) budzg w nim zgorszenie, gdyz
w ten sposdb Rozrzutnik trwoni dziedziczny majgtek rodziny, nie dba o uprawe
ziemi, wyprzedaje narzedzia pracy, by optaci¢ swe wojenne i fowieckie rozrywki.
Rozrzutnik zas zarzuca Zachtannemu, ze nagromadzone przez niego skarby nie
stuzg nikomu: ,Czemu stuzg te bogactwa, jesli sie ich nie wydaje? Jedna czesc rdze-
wieje, druga butwieje lub pada tupem szczuréw”. Wzywa Zachtannego, by w imie
Chrystusa przestat napetniac¢ swe skrzynie i rozdat ubogim cze$é swego majatku.
Rozrzutnik z naciskiem podkresla pustke nagromadzonego bogactwa. Ale ta dys-
kusja miedzy Rozrzutnikiem a Zachtannym, wniesiona przed sad krdéla Anglii, po-
zostaje nierozstrzygnieta... (Guriewicz, 2000, s. 316-317).
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Bogactwo ciggle pozostaje domeng niewielkiej grupy ludzi. A chciwos$¢
przynosi postepujaca koncentracje wiasnosci. W 1945 roku faktyczna wtasnos¢
Srodkéw produkcji byta w rekach 10% ludnosci; mniej niz 2% ludnosci posiadato
nominalnie 70%, za$ faktycznie 80% Srodkow produkcji. W 1989 roku 1% rodzin
amerykanskich (USA) posiadato 37% bogactwa narodowego, a 90% rodzin mu-
siato sie zadowoli¢ 31% catosci tego bogactwa (Gilder, 1988, s. 32 i n.).

Wspdtczesnie méwi sie nawet o celowym, ,,ludobdjczym dziataniu swiato-
wej finansjery”, podkreslajgc tragiczne skutki egoistycznego sterowania proce-
sami ekonomicznymi w $wiecie. Ambicje i dziatania kilkuset oséb (,elity elit”,
»zarzadu $wiata”) zmieniajg $wiat na coraz bardziej niesprawiedliwy*. Zrédtem
wspotczesnej aktywnosci w obszarze ekonomii czesto pozostaje, niestety, chci-
wosc¢. Obtuda i zaktamanie staty sie zasadg biznesu, a sukces ma uswiecac kazde
oszustwo. Chciwi menadzerowie kumulujg olbrzymie dochody prywatne, nie
Zwazajac na to, ze ,,zwykli ludzie” tracg prace i ostatnie oszczednosci. Media mo-
wig nawet o ,wirusie demoralizacji” opanowujacej ekonomie, o ,chciwosci,
ktdra staje sie cnotg”, bo niepisany kodeks nowoczesnego menadzera sprowa-
dza sie do trzech zasad: 1. Obtuda jest naczelng zasadg przy robieniu interesow;
2. Wszystko, co przynosi sukces, jest dozwolone; 3. Przestepcg jest tylko ten, kto
dat sie gtupio ztapaé (Dettmer, Fleischhauer, Jung, Reierman, 2002, s. 8-12)°.

Powraca, cho¢ w nowej formie, koncepcja homo oeconomicus, ale akcep-
tujgca wszystkie ludzkie przywary i namietnosci, w tym przede wszystkim chci-
wosé. Jak pisat znany polski historyk mysli ekonomicznej, Edward Lipinski:

4 Wskazuje sie zwtaszcza na nastepujgce grupy: tzw. Komisje Trdjstronng, zatozong m.in.
przez Zbigniewa Brzezinskiego, Warrena Christophera i Cyrusa Vance’a, ktérg tworzy 350
0s6b z Europy, Ameryki Pétnocnej i Japonii; Rade Wzajemnego Oddziatywania (Interaction
Council) — zatozong w 1983 roku, a gromadzaca 35 bytych przywddcdw panistw, w tym bytg
premier Polski Hanne Suchockga; Grupe (Klub) Bilderberg — zatozong w 1954 roku m.in. przez
Polaka, Jozefa Retingera oraz ksiecia holenderskiego Bernharda (jej celem jest zaciesnianie
stosunkdéw euroatlantyckich przez organizacje dorocznych konferencji; gosci zaprasza komi-
tet wykonawczy, w ktdrym zasiada m.in. Henry Kissinger; uczestnikiem spotkan jest m.in.
Andrzej Olechowski; tajny protokot spotkania Klubu z 1955 roku, ktory przedostat sie do me-
diow, zawierat zobowigzanie wszystkich uczestnikéw do ,,upowszechniania swych pogladow
bez podawania ich zrédet”). Inne Swiatowym forum elit ekonomicznych, zwanym ,masdwka
dla elit” — jest np. coroczna konferencja Swiatowego Forum Gospodarczego w Davos (Szwaj-
caria), ktorej celem jest ,poprawianie kondycji Swiata” oraz seminaria organizowane od
1950 roku przez Aspen Institute dla wypracowania form trwatego porzadku swiata. Przemy-
stowq elite amerykanska i europejska skupia tez np. Biznesowy Dialog Transatlantycki, ktory
dziata od 1995 roku (Hausman, 2001, s. 117-119).

5 Srednia roczna ptaca amerykariskiego menadzera ciagle wzrasta: w 1980 roku zawierata 42
pensje robotnika, w 1990 — 85 pensji, a w 2000 — 531 pens;ji (Boulet-Gercourt, 2002, s. 13).

353



ks. Andrzej Zwolinski

Cztowiek jest jednostka prézng, dumna, leniwg, niemoralng, chciwa. Innych cztonkéw
spoteczeristwa uwaza za narzedzia zaspokojenia swoich potrzeb. Cechujg go przede
wszystkim dwie namietnosci czy sktonnosci: pierwsza to chciwosé, instynkt wymiany,
sktonnos¢ do oszustwa, druga — sktonnos$¢ do specjalizacji pracy. Obie te naturalne
sktonnosci wynikaja z wiasnego interesu, z faktu, ze cztowiek dazy do tego, aby mie¢
wiecej débr niz ma (stad sktonnos¢ do wymiany), i aby wykonywac prace dla siebie
tatwiejsza (specjalizacja). (Lipinski, 1981, s. 280)

Analiza wspétczesnego spoteczenstwa konsumpcyjnego przeprowadzona
przez Ericha Fromma (w dziele Zdrowe spofeczeristwo — The Sane Society, New
York 1955), wskazuje na jego gtéwne schorzenia duchowe. Patologiczna sytuacja
dobrobytu rodzi, zdaniem filozofa, coraz wieksze wyalienowanie spoteczne jedno-
stek, ich przerazenie, czyni ich podejrzliwymi i samotnymi. Za Zygmuntem Freu-
dem przyjat tez diagnoze, ze pod wptywem trendéw cywilizacyjnych cata ludzkos¢
powoli staje sie coraz bardziej ,,neurotyczna” (rodzi sie ,idiota konsumpcyjny”).

Zdecydowanym gtosem przeciw wspoétczesnej chciwosci jest nauka Ko-
Sciofa. Jan Pawet I, w Oredziu do mfodych przestrzegat mtodziez przed fatszy-
wymi ,,prorokami dobrobytu”:

Mozna tez spotkac¢ mistrzow, ktorzy widzg sens zycia w osiggnieciu sukcesu, w gro-
madzeniu pieniedzy, w rozwoju wtasnych umiejetnosci. Taka postawa tgczy sie z ob-
ojetnoscig wobec potrzeb drugiego cztowieka i pogarda dla wartosci, czasem nawet
dla tej fundamentalnej wartosci, jaka jest zycie. (Jan Pawet II, 1993)

Jan Pawet Il analizujac w encyklice Centesimus annus zjawisko konsumi-
zmu, pisat, ze Kosciot nie jest przeciwny bogaceniu sie, lecz podkresla nie tyle
aspekt posiadania, co uzywania débr materialnych, a w konsekwencji obowigzki
spoteczne spoczywajgce na wiasnosci. Papiez uczyt:

Dazenie do coraz lepszych i bardziej zadawalajgcych warunkdw zycia i coraz wiekszej
zamoznosci jest samo w sobie uzasadnione; trudno jednak nie podkresli¢ zwigzanych
z tym etapem rozwoju nowych obowigzkéw i niebezpieczenstw. W sposobie powsta-
wania i okreslania nowych potrzeb zawsze sie wyraza mniej lub bardziej stuszna kon-
cepcja cztowieka i jego prawdziwego dobra. Poprzez decyzje dotyczace produkcji
i konsumpcji ujawnia sie okreslona kultura jako ogdlna koncepcja zycia. To wtasnie
tutaj powstato zjawisko konsumizmu. Okreslajac nowe potrzeby i nowe sposoby ich
zaspokojenia, koniecznie nalezy sie kierowac¢ integralng wizjg cztowieka, ktéra ogar-
nia wszystkie wymiary materialne i instynktowne podporzadkowuje wewnetrznym
i duchowym. (Jan Pawet II, 1991, s. 36)

Bogactwo nie jest celem samym w sobie, lecz Srodkiem do celu. Stad nalezy na

nie patrze¢ z perspektywy hierarchii wartosci, postaw zyciowych, zachowan
opartych na zasadach etyczno-spotecznych.
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3. Skapstwo

Pomimo ze w Biblii ,,chciwos¢” i ,skapstwo” wystepujg zamiennie, to jed-
nak okreslajg dwa odrebne zjawiska. ,,R6znica miedzy nimi da sie ujgé w dwdch
stowach: chciwos$¢ nadmiernie lubi braé, podczas gdy skapy bardzo nie lubi da-
wac” (Woroniecki, 2000, s. 305). Istotg skgpstwa jest wiec ,,zatrzymanie owoco-
wania” pienigdza. Odstania ono w ten sposéb charakter pienigdza jako srodka,
ktérego witasciciel-skapiec nie uzywa, a tym samym nie urzeczywistnia sity eko-
nomicznej z nim zwigzanej. Rozkoszuje sie jedynie samym posiadaniem i mozli-
wosciami, nieracjonalnie adorujac Srodek, a zaniedbujac jego cel (lub go nawet
nie dostrzegajac). Skagpstwo objawia sie samg abstrakcyjng wtadzg ucielesniang
posiadaniem pieniedzy. Cztowiek skapy delektuje sie nig, nie wydajgc pieniedzy.
Jego wola nie wykracza poza sam pienigdz, nawet hipotecznie nie rozpatruje go
jako srodka do czego$ innego. A samo konserwowanie wartosci ekonomicznych
nie da sie pogodzic¢ z ich naturg (w gospodarce naturalnych prapieniedzy byto to
oczywiste, bo np. tupiny ziaren kakaowca, ktére stuzyty dawnym Meksykanom
jako pienigdze, nie mogty stuzy¢ skapstwu, bo nie dato sie ich przechowywad)
(Simmel, 1997, s. 217-219).

Absurdalnosé, ktérg konstruuje skapstwo, polega na ,,nieptodnosci” eko-
nomicznej srodkow, ktére z natury stuzg gospodarowaniu. W tym sensie s mar-
notrawione. W Rekopisach ekonomiczno-filozoficznych (1844) mtody Karol
Marks wigze skapstwo z wyrzeczeniem dla posiadania:

Ekonomia polityczna, nauka o bogactwie jest [...] rbwnoczesnie naukg o wyrzeczeniu,
odmawiania sobie, oszczednosci. Udaje jej sie naprawde doprowadzi¢ cztowieka do
oszczedzania w zakresie potrzeby swiezego powietrza i ruchu. Ta nauka [...] jest row-
noczes$nie nauka ascezy i jej prawdziwym ideatem jest asceta, lichwiarz, i ascetyczny,
lecz produkujacy niewolnik. Jej ideatem moralnym jest pracownik, ktory czesé swego
zarobku przynosi do kasy oszczednosci [...] Jest ona wiec mimo swoich swiatowych
i hedonistycznych pozoréw nauka prawdziwie moralng, nauka najmoralniejszg ze
wszystkich. Jej zasada naczelng jest wyrzeczenie (Selbstentsagung), wyrzeczenie sie
zycia i wszystkich ludzkich potrzeb. Im mniej jesz, pijesz, kupujesz ksigzek, im rzadziej
chodzisz do teatru, na bal, do karczmy, im mniej myslisz, kochasz, teoretyzujesz, $pie-
wasz, malujesz, bawisz sie szermierkg, tym wiecej oszczedzasz, tym bardziej rosnie
twdj skarb, ktérego sie nie imajg ani mal, ani pyt — twdj kapitat. Im mniej istniejesz,
im mniej przejawiasz swoje istnienie, tym bardziej posiadasz, tym bardziej narasta
twoje niewyzyte zycie, tym wiecej magazynujesz ze swojej wyobcowane;j istoty. To,
co ci ekonomista odbiera z zycia i cztowieczenstwa, to wszystko ci zwraca w pienia-
dzach i bogactwie. Wszystko, czego nie mozesz dokonac sam, moze dla ciebie doko-
nac pieniadz. [...] Ta oszczednos¢ obowigzuje i w zakresie wtasnego zycia emocjonal-
nego. (Marks, 1932, s. 129-131)
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Dalsza analiza alienacji samego siebie w procesie oszczedzania prowadzi Marksa
do sarkastycznego stwierdzenia, ze ,,0szczedzanie” powinno sie potgczy¢ ze
skapstwem wspétczucia innym, zaufania i udziatu w sprawach ogdlnych. Tak do-
chodzi do tego, ze na to, by zy¢, gubi sie to, dla czego zy¢ warto (propter vitam
vivendi perdere causas) (Marks, 1948, s. 92).

| skgpiec musi czes¢ swych dochodow przeznaczyé na zaspokojenie bieza-
cych potrzeb, lecz czyni to niechetnie, a nawet cierpi z tego powodu. Poczat-
kowo ukrywa sie za parawanem gospodarnosci i rozumnej oszczednosci, lecz
z czasem coraz trudniej znalez¢ teorie dla racjonalnego uzasadnienia jego ,weza
w kieszeni”. Z czasem nienawidzi kazdego, kto stusznie zgda od niego swej na-
leznosci lub prosi o pomoc. Zdobyte mienie i lek przed jego utratg sg tak silne,
Ze sobie samemu niczego nie zyczy i wszystkiego odmawia. Niekiedy zdarza sie
nawet, ze umiera w skrajnej nedzy, ale ,,na worku ztota” (Pieter, 1972, s. 203).

Juz w starozytnosci zauwazano w psychice skapca niezwyktg monotema-
tycznosc. Sokrates, chwalgc Kefalosa, méwit:

To dlatego, zes mi nie wyglgdat na bardzo przywigzanego do pieniedzy. Po wiekszej
czesci tak jest u ludzi, ktdrzy sie ich sami nie dorabiali. A ci, co sie ich dorobili, kochajg
pienigdze dwa razy tak mocno, jak inni. Jak poeci kochajg swoje utwory, jak ojcowie
dzieci, tak i ci, co sie dorobili, wielkg wage przywiazujg do pieniedzy, bo to jest ich
wiasna robota, a jesli chodzi o korzystanie z nich, to tak samo jak inni. Przykro jest
z nimi obcowad, bo niczego nie chcg chwali¢, tylko pienigdze. (Platon, 1958, s. 31)

W chrzescijanstwie bogactwo byto uwazane nie tylko za wtasnos¢, lecz i za
depozyt, z ktorego cztowiek bedzie rozliczany (por. przypowies¢ o roztropnym za-
rzadcy —tk 16, 1-8; o dobrym uzywaniu pienigdza —tk 16, 9-13). Sw. Jan Chryzo-
stom pisat: ,Pienigdz nazywa sie tak od uzywania, a nie od posiadania, a i samo
posiadanie jest uzywaniem, a nie wtasnoscig” (Milewski, 1999, s. 117). Z nakazu
uzywania pienigdza brata sie miara pragnienia, o ktorej przypominat $w. Tomasz
z Akwinu (za $w. Augustynem): ,,skgpstwo [...] jest wszedzie tam, gdzie kto$ chce
wiecej ponad to, co wystarcza”. Skgpstwo jest bowiem rodzajem paralizu mozli-
wosci drzemigcych w pienigdzach.

Poeta z V wieku, Prudencjusz, wyobrazat sobie zycie jako ciggtg walke mie-
dzy wiarg a batwochwalstwem, czystoscig a rozwigztoscia, cierpliwoscia a gnie-
wem, szczodrobliwoscig a skagpstwem. We wczesnym sredniowieczu chciwosé
i skapstwo zaliczono do siedmiu grzechéw gtéwnych — obok pychy, nieczystosci,
zazdro$ci, nieumiarkowania w jedzeniu i piciu, gniewu i lenistwa, co wskazywato
na bardzo powazne traktowanie ekonomicznej sfery zycia. W ksigzce z potowy
Xl wieku, zatytutowanej Libro de'Vizi e delle Virtudi, florentczyk Bono Giamboni
okreslit skgpstwo jako ,plage”, ktéra niszczy dusze ludzka. Jak pisat:
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Skapstwo jest straszng wada i ten grzech mozna popetni¢ na dwanascie sposobdw, a kazdy
z nich ma swojg nazwe, i s3 nimi wady, ktére ukrywajg skapstwo, a nazywaja sie: Symonia,
Lichwa, Ztodziejstwo, Krzywoprzysiestwo, Kradziez, Ktamstwo, Rabunek, Przemoc, Niepo-
kéj, Oszczerstwo, Oszustwo i Pragnienie Honoréw. (Santambrogio, 2005, s. 63)

Komediowy, lecz tez wszechstronny obraz skgpstwa nakreslit w swym utwo-
rze francuski pisarz, Molier, autor komedii Skgpiec (1668). Utwér demaskuje
ludzkie stabosci, drazy uczucia, pokazuje uzaleznienie ludzi od pienigdza, ich ztu-
dzenia, i komunaty, ktérymi sie postuguja. Tytutowy bohater, Harpagon, ma pare
koni, ale niepodkutych, gdyz korzystanie z nich nastreczato duzo kosztéw; ponie-
waz nie uzywat ich do pracy, trzymat na $cistej diecie, az tak ostabty, ze z trudem
ciggly kolaske; nie kupowat sobie ubran, bo niszczyly sie; jego stuzba wiodta zy-
wot zebraczy; nawet synowi skagpit pieniedzy, koniecznych do godnego ozenku.
A posiadat pienigdze: skrzynie z dziesiecioma tysigcami talarow zakopat w ogro-
dzie, ciggle drzac o ich bezpieczenstwo. Gdy odkryt, ze ukradziono mu jego uko-
chang ,,szkatutke” wota:

Ztodziej! ztodziej! rozbojnik! Morderca! [...] Zmysty trace, nie wiem, gdzie jestem, kto
jestem, co robie. Och, moje kochane ztoto! moje biedne ztoto! méj drogi przyjacielu!
Wydarto mi ciebie; odkad mi ciebie wydarto, stracitem mg podpore, pocieche, ra-
dosé; wszystko skonczone dla mnie, nie mam co robi¢ na Swiecie. Bez ciebie zy¢ mi
niepodobna. Stato sie; juz nie moge; umieram; juz umartem; pogrzebano mnie! Czyz
nikt sie nie znajdzie, kto by mnie wskrzesit, oddajgc mi moje drogie pienigdze lub
wskazujac, kto je ukradt? (Molier, 1974, s. 122-123)

Juz w XIX wieku pojawity sie opinie o duzej szkodliwosci skgpstwa w ob-
szarze zycia spotecznego. Jean de Sismondi w 1819 roku, w dziele Nouveaux
principes d'economie politique, taczyt staby poziom rozrodczosci zamoznych klas
spotecznych z obawg przed deklasacjg spoteczng. Idgc tropem tej mysli, wspot-
czesnie ttumaczy sie ostabienie woli prokreacyjnej cztowieka antynomia rozwoju
gatunku i rozwoju jednostki: ograniczone $rodki do zycia moga stuzy¢ albo do
konsumpcji indywidualnej, albo do konsumpcji rodzinnej. Ograniczenie narodzin
staje sie kluczem i sposobem wchodzenia na wyzsze szczeble zycia spotecznego.
| skgpstwo zaowocowato wspdtczesnie ztg kondycjg biologiczng catych spote-
czenstw (Godin, 2004, s. 177-184)°.

Skagpstwo XXI wieku przybiera rézne formy ,,ochrony” majatku, jak np. za-
kup bizuterii, obrazéow, lokaty w banku lub w akcjach, w posiadtosciach lub luk-
susowych towarach. Ciggle jednak najczesciej tezauryzowane jest ciggle ztoto,
angazujace znaczne srodki i niepoddajace sie radykalnym zmiennosciom rynku.

6 Oblicza sie, ze koszt wychowania dorostego cztowieka, tj. do 22 roku zycia, wiaczajgc w to wydatki
rodziny i panstwa oraz czas poswiecony na opieke, wynosi dzisiaj we Francji ok. 350 000 euro.
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Forma kumulacji bogactwa takze jest mato ,sentymentalna”, sg to bowiem naj-
czesciej sztaby, z ktérych tzw. klasyczna wazy 400 uncji (12,54 kg), ma prébe 995,
numer serii i piecze¢ odlewni (w USA sg przetapiane i opatrywane amerykan-
skimi prébami i pieczeciami). Na kontynencie europejskim, Bliskim i Srodkowym
WSschodzie oraz Ameryce tacinskiej powodzeniem cieszg sie natomiast sztaby
kilogramowe. W Szwaijcarii i Niemczech wprowadza sie do sprzedazy sztabki
o wadze 5 do 500 graméw, dla réznych odbiorcéw, i czesto traktowane sg one
jako ,,drobne” upominki. Indyjscy bogacze lubujg sie w matych, ztotych pastyl-
kach o wadze 116 g; dla Hongkongu i Chin przygotowuje sie sztabki po 100 taeli
— 373 g, proby 945 lub 995; dla Malezji — po 10 uncji, a dla Japonii — laseczki,
wachlarze i filizanki do herbaty ze ztota. Bardzo popularnymi na catym swiecie,
dla lokowania majatku, sg ztote monety (np. suwereny z wizerunkiem krélowej
Wiktorii, Edwarda VIl i Jerzego V — 7,322 g czystego ztota; ztote dolary — najbar-
dziej poszukiwane ,orty” — 30,09 g, 15,09 g lub 7, g czystego ztota; tzw. napo-
leon, czyli 20-frankdwka z wizerunkiem Napoleona Il lub kogutem — 5,8 g czy-
stego ztota; meksykanskie centenario — 37,5 g, moneta 50 peso, o ksztatcie matej
sztabki; afrykanskie randy (Sedillot, 2002, s. 373-374).

Bez wzgledu na forme i ilos¢ gromadzonego majatku, dla okreslenia stop-
nia skgpstwa najwazniejsza jest postawa cztowieka-wtasciciela. Ona bowiem jest
najbardziej tragicznym — choé¢ niewymiernym — skutkiem ,choroby duszy”
skapca lub innego cztowieka jakos uzaleznionego od débr materialnych.

4. Uzaleznienie

Pienigdz z jednej strony umozliwia — dzieki swej elastycznosci i podzielno-
$ci — zaistnienie wielu ekonomicznych zaleznosci, lecz jednoczesnie jego niezrdz-
nicowana i obiektywna istota (mozliwa do wyrazenia matematycznie) sprzyja
oddaleniu elementéw osobistych od powigzan miedzyludzkich w szeroko rozu-
mianym gospodarowaniu. W duzym stopniu jest on odpowiedzialny za bezoso-
bowe stosunki miedzy ludZzmi w obrebie ekonomii. | nabrat szczegdlnego znacze-
nia w swej jednostronnej rzeczowosci jako S$wiadczenia. A przez to moze ta rela-
cja by¢ wytwarzana przez wielu (osobowosciowo odmiennych) ludzi, z ktérymi
nic nas nie taczy poza wyrazajgcym sie w pienigdzu interesem. Jest to sytuacja,
ktéra umozliwia wewnetrzng niezaleznos¢ jednostki (indywidualne ,bycie dla
siebie”), izolacje i egoizm spoteczny, ktéry zamyka jg w relacjach tylko z pienig-
dzem. Moze nawet dojs¢ do swoistego ,,spetania” cztowieka, ktore naktada nan
okreslony interes (Simmel, 1997, s. 270-277, 299-304).

Juz Seneka w | wieku po Chrystusie, w listach moralnych do Lucyliusza, w spo-
sobie wychowania upatrywat zrédet zachwytu nad ztotem i pienigdzem:
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Nasi rodzice nauczyli nas wielbi¢ srebro i ztoto, i mitos¢ ta urosta wraz z nami do tego
stopnia, ze kiedy chcemy wyrazi¢ swa wdziecznos$¢ Niebiosom, to czynimy im dary
z tych wiasnie metali. To wiasnie dlatego ubdstwo uwazane jest za kare i hanbe,
a przyczynili sie do tego poeci: stoneczny rydwan musi by¢ ztoty; najlepsze czasy to
ztoty wiek; tak to wiasnie poeci obracajg najwiekszg nedze ludzkosci w jej najwieksze
btogostawienstwo. (Bloom, 1995, s. 106)

Biblia potepiajac nieumiarkowane przywigzanie do bogactw, nazywa je
batwochwalstwem: ,,Owa chciwo$é nienasycona, ktéra jest batwochwalstwem”
(por. Kol 3, 5; Ef 5, 5). Mamona, czyli pienigdz, jest , bozkiem ulanym z metalu”
(por. Wj 34, 17), konkurentem Prawdziwego Boga, Jego nieprzyjacielem, drugim
panem, anty-bogiem: ,Nikt nie moze dwdém panom stuzy¢. Bo albo jednego be-
dzie nienawidzit, a drugiego bedzie mitowat; albo z jednym bedzie trzymat, a dru-
gim wzgardzi. Nie mozecie stuzy¢ Bogu i mamonie” (Mt 6, 24).

Tradycja chrzescijariska w Jezusie widziata kamien, ktoéry, wedtug wizji pro-
roka Daniela, odtgczyt sie od pobliskiej goéry i uderzyt w ogromny posag, majacy
gtowe ze ztota, a stopy z gliny — symbol krélestw Swiata.

Mamona stwarza pewnego rodzaju alternatywny swiat, proponuje inne
wartosci i cnoty, zasady zycia i jego elementy. To juz nie w Bogu pokfada sie na-
dzieje, w Niego wierzy i Jego kocha. W uzaleznieniu od pienigdza dokonuje sie
ponure odwrdcenie porzadku: gdy Biblia objawia, ze ,dla Boga nie ma nic nie-
mozliwego”, alternatywny swiat bogactwa powiada: , wszystko jest mozliwe dla
tego, kto posiada pienigdze” (Cantalamessa, 2001, s. 78-79). | nawet Karol
Marks, dokonujgc przenikliwej analizy pienigdza, méwit o ,alienujgcej wszech-
mocy boga pienigdza”. Pisat:

Pienigdz charakteryzuje sie tym, ze wszystko moze kupi¢, ze moze sobie przywtasz-
czy¢ wszelkie przedmioty, jest przedmiotem par excellence. Uniwersalnosc tej jego
cechy stanowi wszechmoc jego bytu... To, co dzieki pienigdzom jest do mojej dyspo-
zycji, to, za co moge zaptacic, tym ja sam jestem. Jak wielka jest wtadza pienigdza, tak
wielka jest moja wiadza. To, kim jestem i co moge, nie jest w ogdle zdeterminowane
przez mojg indywidualnos¢. Jestem brzydki, ale moge sobie kupié¢ najpiekniejszg z ko-
biet. A wiec brzydki nie jestem... Ja jako jednostka, jestem kaleka, lecz dzieki pienia-
dzom moge mie¢ dwadzieécia cztery nogi. (Marks, 1968, s. 151 i n.)”

Ta charakterystyka oceniania cztowieka w kategoriach jego pieniedzy przy-
pomina francuskie powiedzenie: Un idiot pauvre, c’est un idiot. Un idiot riche,
c'est un riche (Ubogi idiota to idiota, bogaty idiota — to bogaty cztowiek).

7 Czyni tu aluzje do stéw Mefistofelesa z ,,Fausta” Goethego: ,Gdy staé mnie na poszdstny cug,
czyz nie mam sity szesciu koni? Jakbym miat dwa tuziny ndg, mkne, ze i wiatr mnie nie dogoni”.
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Mysli o zagrozeniu uzaleznieniem od pienigdza dos¢ czesto wystepowaty
w europejskiej literaturze. Wergiliusz moéwit o ,,przekletym gtodzie ztota” (auri
sacras fames; Eneida, lll, 57). Przed zniewalajaca sitg pienigdza przestrzegat wie-
lokrotnie swych braci $w. Franciszek z Asyzu. Nakazywat unika¢ ich ,jak samego
diabta. Sam troszczyt sie o to, by jego bracia jednakowo cenili i wazyli btoto i pie-
nigdze” (Tomasz z Celano, 2005, s. 35). Szekspir zas wtozyt w usta Tymona stowa:
»Przeklety prochu, $wiata wszetecznico, ziarno niezgody miedzy narodami... Wi-
domy boze, wszystkie przeciwienstwa ty w jednym mozesz potaczy¢ uscisku” (Ty-
mon Atericzyk, 1958, akt IV, scena 3, s. 594).

Wspotczesng odmiang uzaleznienia od pieniedzy jest ,shopoholizm” — na-
tég kupowania, za pomoca ktérego roztadowuje sie stresy i leki. Zamiast pienia-
dza, ktéry zajmuje najwazniejsze miejsce na mapie zycia jednostki, maniak (,,za-
kupoholik”) umieszcza towary. Obsesja ta polega na tym, ze osoby wybierajg
rzeczy, ktdrych potem nawet nie uzywajg. Czerpig przyjemnos¢ z samego naby-
wania, czesto nie pamietajgc o wtasnym szalenstwie. Wsrod tej grupy maniakéw
przewazajg kobiety (w grupie chorych na obsessive shopping badania wskazuja
na 90% kobiet i 10% mezczyzn). W centrach handlowych, w otoczeniu towarow,
przed lustrami przymierzalni, przy wagach i prébkach zyskuje sie psychologiczny
azyl. Zakupoholizm zalicza sie do tzw. nerwic zwigzanych z zyciem codziennym,
a natdg zaczyna sie wéwczas, gdy jednostka odczuwa przymus przebywania w su-
permarkecie czy butiku, zawezajgc swoéj Swiat do przestrzeni towardéw (Jarco,
2000, s. 72-73; Fenby, 2004, s. 52-57)

Podsumowanie

Kazde zniewolenie cztowieka, jego uzaleznienie, jest tragedig o wymiarze
jednostkowym i spotecznym zarazem. Chodzenie postusznie $ladami obcych so-
bie sit i mysli, bez woli kontrolowania swoich zamierzen i dziatan, sprzeciwia sie
pojeciu godnosci cztowieka, z ktérym nieodtgcznie zwigzana jest wolnos$é. Stad
nieustannie powtarzany przez wychowawcow spotecznych postulat wychowa-
nia cztowieka do wolnosci, w tym takze do madrego i korzystnego dla niego po-
siadania débr materialnych.
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Eating up the world, life, and ourselves...

The article outlines several general trends within modern consumer society.
They can be summarized as follows: from consumption to hyperconsumption,
and from products for a man to man as a product. Further, a distinction is
drawn between needs and desires, which is guided by the hypothesis that, in
the mind of the consumer, this distinction is systematically being blurred. With
reference to the concept of a symbolic nature of contemporary consumption,
it is concluded that people are constituted to consume both one another and
themselves as symbols of consumption; they consume their own symbolism.

Keywords: consumerism; hyperconsumption; symbolic consumption; needs; desires

Wprowadzenie

W Rygwed:zie jednym z kluczowych przeciwienstw jest opozycja: pozera-
jacy — pozerane. Metaforycznie: drewno jest pokarmem ognia. Ale to drewno
wydato ogien, jest wiec rownoczes$nie jego rodzicem (ogien pozera rodzgce go
paliwo). Jeden z hymnéw przedstawia geneze $wiata nastepujgco: ,, Stworzony
przez PradZapatiego Agni (utozsamiany z ogniem) rzuca sie z gtodu na swego
rodzica, ten za$ w obawie, aby go nie pozart, stwarza dla niego jadto. Swiat jest
miejscem konsumpcji“ (Jurewicz, 2001, s. 117).

Konsumpcjonizm byt mocno krytykowany juz przez sw. Franciszka z Asyzu,
a prawdopodobnie nawet wczesdniej. Jako zjawisko spoteczne jest stary jak sama
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cywilizacja; gdy méwimy o konsumpcji ponad to, czego potrzebujemy, co wyma-
gane jest do godnego zycia (ktérego definicja jest jednak dos¢ mglista). ,,Rodzaj
ludzki jest nienasycony w swej chciwosci” — stwierdzit Arystoteles. W ostatnich
dekadach konsumpcjonizm nabiera jednak zupetnie nowych, wielokrotnie juz
opisywanych i analizowanych wymiaréw (Aldridge, 2006; Baudrillard, 2006; Bau-
man, 1996, 2000, 2006, 2009; Bogunia-Borowska, Sleboda, 2003; Bylok, 2006,
2008; Iwasinski, 2014; Prendecki, Rejman, 2013; Ritzer, 2001; Romaniszyn,
2004; Utracka, 2015). Leszek Kotakowski okreslit czasy obecne jako ,faze zartocz-
nosci nieposkromionej”. Nasze zycie staje sie po prostu konsumowaniem (,,zy¢,
zeby konsumowacd”, ,,wszystko jest do spozycia”). Dawniej ludzie pracowali, zeby
zaspokajac¢ swoje potrzeby naturalne lub nieco zmodyfikowane. Teraz pracuja,
by zaspokajac przede wszystkim te wyimaginowane. Dawniej konsumowali, zeby
zy¢; teraz zyja, by konsumowac. Patrzymy na caty swiat i na swoje zycie jako na
co$ do konsumowania: dano nam je, abysmy je konsumowali (Bauman, 2009).
Zastanawiamy sie: Moze jestem o tyle, o ile kupuje? (,Kupuje, wiec jestem”).
Moze nasze cztowieczenstwo polega na konsumowaniu? (homo consumens). Za-
pewne tak Zle nie jest. Sprébuje natomiast pokazaé, ze cztowiek w swym pedzie
do hiperkonsumpcji moze przeobrazaé sie w istote konsumujgcg samag siebie.

1. Od konsumpcji do hiperkonsumpcji

Zacznijmy jednak —za Baumanem — od przypomnienia niektdrych tenden-
cji i zjawisk, ktore prowadzg wprost do wspotczesnej hiperkonsumpcji. Otéz, jesli
siegna¢ pamiecia kilkadziesiat lat wstecz, mozna zauwazyé, ze kupujemy coraz
wiecej rzeczy, ktdre coraz trudniej zreperowaé samemu, albo w ogéle nie nadajg
sie do reperacji (wprawdzie niektore z nich mozna by naprawic¢ wzglednie szybko
i tanio, ale wtedy np. przepada gwarancja). Dawniej starano sie naprawiac
wszystko: cerowano skarpetki, tatano odziez, zelowano buty, lutowano, a nawet
drutowano garnki itd. Chodzito o maksymalne przedtuzenie ich zywotnosci. Dzi-
siaj wysypiska petne sg na wpodt zuzytych lub ledwo napoczetych produktéw. Po-
wody tego stanu rzeczy sg rozmaite. Niektére z produktéow nie moga by¢ napra-
wione albo tez wyprodukowanie nowych jest o wiele tarisze. Wiele z nich jest
psychologicznie przeznaczone na Smietnik zanim przestang nam stuzy¢, zgodnie
ze zmieniajgcymi sie trendami mody. Produkowane sg z rozmystem jako nie-
trwate, aby zapewnic zbyt nastepnym gadzetom oferowanym przez producen-
téw. Kolejne rzeczy, ktére nabywamy, majg sie z czasem stac dla producenta zré-
dtem jeszcze wiekszych zyskéw. Sg bowiem zaprojektowane tak, aby korzystanie
z nich podpowiadato nam zakup innych jeszcze towardw lub ustug. Zakup urza-
dzenia wigze sie tez zwykle z zakupem innych jeszcze rzeczy potrzebnych do nor-
malnego z niego korzystania (np. do pralki automatycznej lub zmywarki potrzebny
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jest nie tylko specjalny proszek, ale i chemikalia czyszczgce je od Srodka). Bez wielu
rzeczy mozna by sie obejs$¢, ale korzystanie z nich wymusza zycie. Szybko stajq sie
niezbednymi narzedziami pracy, a nawet relaksu czy wypoczynku. Wiekszo$¢
z nich petni teraz wiele funkcji naraz, np. telefon komodrkowy (tysigce aplikacji).
Nowe produkty sg wprawdzie zwykle bardziej skomplikowane, ale pozwalajg robié¢
wszystko szybciej, doktadniej, w sposéb bardziej odpowiadajgcy naszym indywi-
dualnym potrzebom lub preferencjom?, lub tez bardziej kompleksowo?.

Niektdre produkty wprowadzane sg na rynek po to, aby utatwi¢ nam wyko-
nywanie pewnych czynnosci czy efektywniej zaspokaja¢ nasze ewidentne po-
trzeby. Bywa tak, ze ich przydatnosci lub zwiekszonych waloréw sami nie dostrze-
gamy, i musimy dopiero zosta¢ przekonani do ich kupna przez oferujace je firmy.
Coraz czesciej jednak produkty nie odpowiadajg na zadne nasze wczesniejsze po-
trzeby. Zaczynamy je odczuwac dopiero wtedy, gdy w jakis$ sposéb mamy juz z nimi
do czynienia (np. gry komputerowe). Nasze potrzeby mogg by¢ tez specjalnie kre-
owane przez rozmaite, zainteresowane w tym podmioty. Jednak do analizy me-
chanizméw wspdtczesnej konsumpcji pojecie klasycznie rozumianej potrzeby
staje sie coraz mnie przydatne. Generalnie mozna bowiem przyjac, ze potrzeba
jest czyms wtdrnym wzgledem pragnienia. Sekretem hiperkonsumpcji wydaje sie
by¢ kreowanie pragnien potencjalnych klientéw?. Chodzitoby przy tym o dziatania
zakrojone na coraz szerszg skale, coraz bardziej metodyczne, systematyczne, coraz
gruntowniej zmieniajgce psychike, zycie i swiat cztowieka-konsumenta.

! Do jednej i tej samej czynnosci, np. opalania sie, zostato przypisanych wiele mozliwych pro-
duktdéw, ktére majg utatwié albo umozliwié jej wykonywanie na rozmaite sposoby. Do opalania
na sfonicu potrzebny jest odpowiedni strdj (co prawda, nie kazdemu...). Potrzebny jest odpo-
wiedni krem (aby je utatwi¢, aby nie narazi¢ skdry na poparzenie, aby zabezpieczy¢ jg przed
szkodliwym promieniowaniem). Jesli chcemy sie opali¢ na brgzowo, a nie na czerwono, trzeba
uzyc¢ okredlonego kremu. Jesli mamy takg a taka cere, do opalania trzeba uzyc¢ takiego a takiego
specyfiku. Ale mozna sie opala¢ w solarium (pomieszczenia, aparatura, obstuga). Cate sztaby
fachowcow gotowe sg doradzic, jak opalac sie w cigzy, w czasie karmienia piersig, w okreslo-
nym wieku, w danym miesigcu itd.

2 Np. reklamowany jako ,,Potréjna moc witalnosci” wyciag z korzenia zefiszenia w postaci mie-
szanki zeriszenia koreariskiego, amerykariskiego i syberyjskiego (GOLD ZEN-SZEN COMPLEX, pro-
dukcji Olimp Laboratories). Pierwszy poprawia koncentracje i sprawnos¢ fizyczng, wspomaga
takze odpornosé i kondycje seksualng, drugi dodaje energii i poprawia koncentracje, trzeci jest
dobry na przemeczenie i wspomaga prace mozgu). Dodatkowo mieszanka ta jest wzbogacona
0 magnez, ktdry przyczynia sie do zmniejszenia uczucia zmeczenia i znuzenia. | jeszcze dodano
tam specjalny aktywator zwiekszajgcy skutecznos¢ dziatania tego wszystkiego.

3 Jak pisze Batko, handlowcom nie chodzi juz o odkrycie ,’potrzeby’, ktérg dany produkt lub
ustuga zaspokoi, lecz wywotaniu ‘pragnienia’, ‘chcenia’, a nawet ‘pozgdania’ tego produktu
lub ustugi. 90% produktdéw i ustug, ktére kupujemy, nie jest czyms, czego ‘potrzebujemy’, ale
czyms, co ‘chcemy’, ‘pragniemy’ mie¢ lub robi¢. Ludzie podejmujg decyzje o zakupie, kierujac
sie w 90% emocjami, a tylko w 10% logika” (Batko, 2005, s. 17).
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Dokonujace sie w ten sposdb zmiany gospodarcze, spoteczne i obyczajowe
sg wzajemnie powigzane tak gteboko, ze coraz trudniej wskazaé na te, ktére wy-
stepujg w charakterze przyczyn, a ktére skutkdw. Najczesciej przyjmuje sie na-
stepujacg prawidtowosé: najpierw, z powoddéw ekonomicznych, rozbudzane s3
W nas rozmaite pragnienia i potrzeby, a nastepnie podsuwane s3 nam rzeczy,
ktdre maja je zaspokajaé. Jest oczywiste, ze nie mogg ich w petni zaspokoié; wy-
starczy zdac sobie sprawe z absurdalnosci hasta , Kup, a bedziesz szczesliwy”.
Zresztg gdyby nawet je zaspokajaty, oznaczatoby to koniec opartego na tym me-
chanizmie rozwoju gospodarki i koniec nadzwyczajnych zyskow jej beneficjen-
tow. Podsuwajg nam wiec kolejne rzeczy, ktére majg efektywniej zaspokajac roz-
budzone w nas oczekiwania, albo rozbudzajg w nas pragnienia nowe, ktérych
realizacja ma nas uczyni¢ naprawde szczesliwymi. Tak méwi o tym Bauman:

Wielkie metaktamstwo spoteczenstw konsumenckich polega wiasnie na tym, ze obiet-
nice, by wywrzec pozadany skutek, muszg by¢ na co dzier tamane. W systemie konsu-
menckim jestesmy jak Syzyf czy raczej jak osiot gonigcy umieszczong na kiju marchewke,
albo jak szczur w wiréwce. Ledwie pan kupi rzecz, ktéra miata dac szczescie panu i rodzi-
nie, a juz sie pan dowiaduje, ze to jednak nie to, ze zrédtem prawdziwego szczescia bedzie
co innego. W cieniu niebotycznych, wszystko przestaniajgcych, wcigz na nowo budzonych
nadziei, rosng wiec hatdy zaledwie napoczetych débr, ktérych sie pozbywamy, bo jednak
szczescia nie daty lub nie wytrzymujg poréwnania ze szcze$ciodajnym potencjatem przy-
pisywanym innym, jeszcze nie wyprobowanym produktom. (Bauman, 2004, s. 4)

Czy jednak zrédtem hiperkonsumpcji sg rzeczywiscie pewne makroten-
dencje ekonomiczne, spoteczne, kulturowe, lub generalnie — cywilizacyjne? Czy
Zrédto postawy konsumenckiej nie tkwi raczej w stymulowanej przez te procesy
psychice samego konsumenta? Zacytujmy znowu Baumana:

Czesto moéwi sie, ze rynek dobr konsumpcyjnych uwodzi swych klientéw. Jednak zeby
byto to mozliwe, muszg istnie¢ konsumenci, ktérzy chcg by¢ uwiedzeni [...]. W prawi-
dtowo dziatajgcym spoteczenstwie konsumpcyjnym konsumenci aktywnie szukajg sy-
tuacji, w ktérej mozna by ich uwies¢ [...]. Dla dobrego konsumenta rzecz jest pokusg
nie dlatego, ze stanowi nadzieje na zaspokojenie potrzeb, ktére nim targaja, lecz ponie-
waz obiecuje burze pozadan nigdy dotad nie przeczuwanych i nie przezywanych [...].
Dla konsumentdw [...] bycie w ruchu — pogon, poszukiwanie, nieznalezienie, a wtasci-
wie nieznalezienie ,jeszcze” —to nie dolegliwosci, lecz obietnica rozkoszy, a moze wrecz
sama rozkosz. Dla nich przybycie do celu podrézy staje sie przeklenstwem [...]. W rze-
czywistosci podrdozowanie jest dla konsumenta o wiele przyjemniejsze niz dotarcie do
celu; to ostatnie ma stechtg won konca drogi oraz gorzki smak monotonii i stagnacji
[...]. Konsumenci sg przede wszystkim zbieraczami wrazZen, kolekcjonujg rzeczy jedy-
nie wtoérnie, jako pochodne doznan [...]. Mark C. Tylor i Esa Saarinen trafili w samo
sedno sprawy: ,,pozgdanie nie pozgda zaspokojenia. Wrecz przeciwnie, pozgdanie po-
zqda pozgdania“. (Bauman, 2000, s. 98-101)
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Jak wida¢, Bauman jest jednak $wiadom, ze tak charakteryzowany ,dobry
konsument” jest elementem ,prawidtowego dziatajgcego spoteczenstwa kon-
sumpcyjnego”. Pytanie o zrédta postawy konsumenckiej pozostaje wiec otwarte?.
Oczywiscie, wazng role w kreowaniu postawy konsumenckiej odgrywajg mass
media. Upowszechniajg bowiem specyficzne podejsicie do zycia® i etos konsump-
¢ji, charakteryzujgcy sie m.in. indywidualizmem, autonomia, hedonizmem, pod-
porzadkowaniem wszystkich wartosci czynnikowi komercyjnemu, urzeczowie-
niem cztowieka i jednoczesnym upodmiotowieniem rzeczy (Leszczak, 2012).

2. Od towaru dla cztowieka do cztowieka jako towaru

Istote cywilizacji konsumpcyjnej prébuje sie ujgé na rozmaite sposoby®.
Szczegdlnie warta rozwazenia wydaje sie hipoteza, ze z cywilizacjg tg mamy do
czynienia wtedy, gdy w jakiejs skali Srodki przeznaczane na wzrost konsumpcji
zaczynajg przewyzszaé srodki przeznaczane na nig sama. Teza ta jest dos¢ ogél-
nikowa i niejednoznaczna, podobnie jak stwierdzenie Baumana, ze w spoteczen-
stwie konsumentoéw ,,najwieksze naktady i wysitki skierowane sg na pobudzanie
pragnien, a nie na zaspokajanie” (Bauman, 2004, s. 4). Mozna jednak prébowac je
konkretyzowaé, nawigzujgc do Marksowskiego rozréznienia na produkty i srodki
produkcji. Tak czyni Ritzer, rozrdzniajac to, co zostaje skonsumowane i srodki kon-
sumpciji: ,,Bary szybkich dan to nie to samo, co hamburgery, ktére w nich zjadamy.
[...] Srodki konsumpcji to rzeczy umozliwiajace ludziom nabywanie towaréw
i ustug, a jednocze$nie pozwalajgce na sterowanie nimi i wyzyskiwanie w charak-
terze konsumentow” (Ritzer, 2001, s. 109). Duzo wczesniej Say rozrdznit konsumpcje

4 Por. Cushman (1992). W najwiekszym skrdcie: przyczyna zachtannej pogoni konsumenta za co-
raz to efektywniejszymi sposobami osiggania wpajanych mu przez media ideatéw i za coraz to
nowymi ideatami jest jego chronicznie utrzymujgca sie niska samoocena, powodowana zasadni-
czg rozbieznoscig miedzy jego oczekiwaniami a osigganymi korzysciami, poczucie niespetnienia.
5 Wedle Baumana, postawa konsumencka polega m.in. ,,ha pojmowaniu zycia jako zespotu
problemow, ktére mozna odseparowac, mniej czy bardziej doktadnie okresli¢ i w tym wyizo-
lowaniu — rozwigza¢” (Bauman, 1996, s. 210).

5 Przyktadowo: ,w spoteczenistwie postindustrialnym zachowania konsumpcyjne zaczynaja
dominowac¢ nad innymi zachowaniami ludzi” (Bylok, 2005, s. 9); , Cywilizacja ta coraz mniej
interesuje sie cztowiekiem jako pracownikiem, obywatelem, twdrcg czy cztonkiem rodziny,
a coraz bardziej jako nabywcg i uzytkownikiem débr i ustug, czyli konsumentem” (Lewicka-
Strzatecka, 2003, s. 132); nastepuje generalna zmiana modelu konsumenta: ,od tradycyj-
nego konsumenta zaspokajajgcego podstawowe potrzeby, dla ktorego praca i zarabianie pie-
niedzy byto celem zycia, do konsumenta przyjemnosci, dla ktdrego wydawanie pieniedzy,
dokonywanie zakupow sg zabawg” (Bylok, 2008, s. 78); albo: od konsumenta zaspokajajg-
cego gtéwnie potrzeby podstawowe (resp. naturalne), do konsumenta skoncentrowanego
na zaspokajaniu potrzeb wyzszego rzedu (resp. sztucznych, pozornych).
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nieprodukcyjng i konsumpcje reprodukcyjng. Pierwsza zaspokaja jakas potrzebe
w spos6b bezposredni. Druga polega na takim wykorzystaniu dobra, aby w przy-
sztosci zaspokoic¢ pewng potrzebe stopniu wiekszym stopniu lub zaspokoié jeszcze
inne potrzeby (Say, 1960, s. 662). Sitg rzeczy rozrdznienia te nie mogg by¢ ostre,
poniewaz wiekszo$¢ produktow faczy w sobie jedne i drugie cechy. Podobnie jest
zresztg z analogicznym, cho¢ nieco doktadniejszym podziatem:
I.  Produkty nabywane indywidualnie lub zbiorowo:
1) produkty do bezposredniego konsumowania,
2) produkty wspomagajgce lub wzmagajace konsumpcje.
II. Produkty-inwestycje indywidualne lub zbiorowe:
1) stuzace wytwarzaniu produktéw do bezposredniego konsumowania,
2) stuzgce wytwarzaniu produktéw wspomagajgcych lub wzmagaja-
cych konsumpcje.

Mozna prébowaé policzy¢ i pordwnac usrednione w skali catego spote-
czenstwa Srodki przeznaczone na zakup jednych i — oddzielnie — drugich produk-
téw. Podobnie mozna pytac o srodki inwestowane w wytwarzanie jednych oraz
drugich. Nalezatoby przy tym dokona¢ dodatkowych rozrdéznien, np. na inwesty-
cje panstwowe i prywatne (zapewne w obydwu przypadkach proporcje, o ktére
nam chodzi mogg sie znacznie réznic¢). Pozostaje tez pytanie o to, czy kazda alo-
kacja (dokonywana przez jednostke lub zbiorowos$¢) srodkéw jest ostatecznie
podporzadkowana konsumpcji. Zaryzykujmy jednak uogdlniong hipoteze, ze je-
$li srodki przeznaczane w jakims spoteczenstwie (gospodarce) na produkty wspo-
magajgce konsumpcje sg wieksze niz te przeznaczane na produkty do konsumo-
wania — mamy do czynienia ze spoteczeristwem (gospodarkg) konsumpcyjnym’.

Wielu teoretykdw podkresla jednak inne — spoteczne badz kulturowe
aspekty cywilizacji konsumpcyjnej. W szczegdlnosci zwraca sie uwage na komuni-
kacyjna role zakupywanych produktéw — na ich funkcje znaczeniotwdrcza, przy-
datng m.in. w kreowaniu indywidualnych lub zbiorowych tozsamosci. W tym kon-
tekscie mowi sie o ,konsumpcji symbolicznej” (Baranski, 2007; Baudrillard,
2006; Blumenberg, 1997; Bylok, 2016; Dant, 2007; Lambkin, Foxall, van Raaij,
Heilbrunn, 2001)2. Takiemu stanowisku odpowiada przekonanie, ze przedmio-
tem konsumpcji moze by¢ w zasadzie wszystko, co zaspokaja jakie$ potrzeby:

7 Gospodarki tzw. realnego socjalizmu, w ktérych, dokonywane gtéwnie przez paristwo, inwesty-
cje w Srodki produkcji znacznie przekraczaty inwestycje w Srodki konsumpcji — trudno bytoby
okresli¢ jako majace charakter konsumpcyjny (jeszcze wiekszym nieporozumieniem byfaby proba
przypisania takiego okreslenia socjalistycznym spoteczeristwom).

8 Streszczajac dotyczace tego aspektu konsumpcji rozmaite koncepcje teoretykdw kultury i an-
tropologdw, Utracka pisze: ,,dobra konsumpcyjne sg komunikatami niewerbalnymi, wyrazem re-
alizacji pewnych ogdlnych ideatéw, szukaniem czy kreowaniem obrazu jednostki w oczach innych
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wszelkie wytwory i ustugi o charakterze materialnym i niematerialnym, ktére
znajduja swojego nabywce (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 17). Przedmiotem uto-
warowienia moze byé nawet sam cztowiek. Co wiecej, jak twierdzi Bauman,
»W spoteczenistwie konsumentdéw nikt nie moze sie sta¢ podmiotem, nie zamie-
niajac sie najpierw w towar, nikt tez nie moze utrzymac swojego upodmiotowie-
nia, nie reanimujac, nie wskrzeszajac i nie uzupetniajgc nieustannie zdolnosci,
jakich sie oczekuje i wymaga od sprzedawalnego towaru” (Bauman, 2009, s. 18,
65-66). IdZmy dalej powyzszym tropem, wykorzystujac rozréznienie pomiedzy
potrzebg i pragnieniem, i kierujac sie hipotezg, ze w mentalnosci konsumenta
rozréznienie to ulega systematycznemu rozmywaniu.

3. Miedzy potrzebg a pragnieniem

Na ogdlne pytanie, co motywuje nas do dziatania, rysujg sie trzy mozliwe
odpowiedzi. Po pierwsze, mamy rozmaite autentyczne potrzeby (np. potrzebu-
jemy sie odzywiaé, potrzebujemy wypoczynku, potrzebujemy akceptacji ze strony
innych). Odczuwamy brak czegos, co jest nam potrzebne do normalnego funkcjo-
nowania. Uzupetniajac ten brak, zaspokajamy potrzebe. Po drugie, mamy tez do
czynienia potrzebami mniej autentycznymi, ochotami na cos, czy wrecz zachcian-
kami. S3 one wywotywane przez rozmaite impulsy, zwykle zewnetrzne (po prostu
»Przyszta mi ochota” — nie wiem skad i dlaczego, ,,zachciato mi sie” —tez nie wiem,
czemu). Posréd nich moina jeszcze wyrdzni¢ potrzeby bardziej i mniej auten-
tyczne. Do tych pierwszych zaliczylibysmy che¢ wypicia albo szklanki wody albo
herbaty, albo coli itd. Drugie sg catkiem sztuczne, urojone (niektére z nich moga
nas uzaleznia¢ lub wrecz nam szkodzg, jak wysokoprocentowy alkohol)°. Po trze-
cie wreszcie, mamy réwniez pragnienia, ktére wyptywaja lub zdajg sie wyptywad
z gtebi naszego wnetrza i nie moga byé zaspokojone czy spetnione!. Wtasciwie
pragnien sie nie zaspokaja, nie dazy sie do ich wygaszenia, lecz na odwrdt — sta-
ramy sie je wzmacniac. O ile potrzeba definiowana jest z uwagi na funkcjonowanie
nas samych jako pewnej integralnej catosci (odczuwamy jg jako zagrozenie owej
integralnosci), pragnienie polega na zwrdceniu sie catym sobg ku czemus innemu

i jej samej; sg wreszcie materialnymi nosnikami ludzkich pragnien, marzen, pasji, czesto skrywa-
nych i niezrealizowanych tesknot czy wrecz obses;ji. Stagd ‘mie¢’ moze oznaczac ‘stac sie’ (kims lub
czyms), ‘powiedziec cos o sobie’, wyrazi¢ wiasne ‘ja’ lub odkryc¢ jego tajemnice” (Utracka, 2015,
s. 251). Romaniszyn stwierdza, ze rozmaite dobra posiadajg walor symboliczny, a ich nabywanie
wigze sie z konsumowaniem ich spofecznych znaczen (Romaniszyn, 2004, s. 153).

% Nawigzuje tu w sposéb luzny do klasyfikacji Szczepanskiego, ktory wyréznit potrzeby rze-
czywiste, otoczkowe i pozorne (Szczepanski, 1981, s. 146).

10 W tym miejscu nawigzuje do ostrego rozréznienia potrzeby i pragnienia, jakiego dokonat
Lévinas (1998).
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i podazaniu w jego strone. Wydaje sie, ze dopiero w owym podazaniu konstytuu-
jemy sie i trwamy jako integralne osobowe catosci. Pragnieniom podporzadkowu-
jemy nasze zycie i dzieki temu nabiera ono sensu i porzagdku. Ale w$rdd pragnien
chyba rowniez nalezatoby rozrdznié¢ (pytanie: na ile jest to praktycznie wyko-
nalne?) te autentyczne, wyptywajgce z naszej duchowej gtebi, i te mniej auten-
tyczne — bo stymulowane przez rozmaite impulsy z zewnatrz (pozadania?).

Nasza zasadnicza teza brzmi: jesli porzucamy wtasne autentyczne pragnie-
nia lub zaczynamy wierzy¢, ze mogg one zosta¢ — jak potrzeby — zaspokojone, albo
tez kiedy jest nam wszystko jedno, czego pragniemy (pragniemy dla samego pra-
gnienia, pozgdamy pozadania) — wéwczas dajemy sie uwodzi¢ rozmaitym wizjom
i propozycjom (pokusom), ktére stuzg nie tyle nam, ile raczej interesowi tych, kto-
rzy nam je podsuwajg. Nowe pragnienia s3 nam przez nich implementowane
w postaci zblizonej do potrzeb, te zas w swej konkretnosci, a nawet w swej ogol-
nosci — jako ograniczajgcy naszg konsumenckg wolnos¢ balast — sg przez nich nie-
ustannie dewaluowane?!?. Jako ze wszelkie motywy naszego dziatania czerpiemy
z zewnatrz, stajemy sie w istocie bezwolni, uzaleznieni od tych, ktdrzy nam je pod-
suwajg. Postuszniim, decydujemy sie kupowaé wszystko, co nam proponuja: idee,
sposoby na zycie, ustugi i rzeczy, ktére majg takie zycie umozliwic.

Ubezwtasnowolniony w ten sposéb cztowiek dostrzega tylko to (a w grun-
cie rzeczy: istnieje dla niego tylko to), co jest towarem, co zostato zareklamo-
wane. Przegladajgc potki w hipermarkecie, nasz wzrok zatrzymuje sie na znanych
skadingd opakowaniach. Rozgladajac sie po Swiecie, postrzegamy jego elementy
jako towary (do sprzedania lub kupienia), a wiec do wykorzystania. Tak postrze-
gamy rowniez sam Swiat (Swiat jako supermarket). Nic nie ma wartosci same;j
w sobie. Wszelka wartos¢ ma charakter komercyjny. W takim Swiecie cos, co po-
siada wytgcznie naturalng wartos¢, jest niezauwazalne. Nawet zwykty chleb po-
winien posiada¢ jakie$ dodatkowe, korzystne wtasciwosci, przy czym wecale nie
musi by¢ smaczny czy wolniej psujacy sie (pieczywo zdrowe, dietetyczne itd.).
Oferowana nam butelka czystej Zzrédlanej wody powinna zawieraé jakies ko-
rzystne dla naszego zdrowa mineraty lub przynajmniej bgbelki.

Uczyimy krok dalej. W analogiczny sposdb postrzegamy réwniez innych lu-
dzi, a nawet samych siebie. Postrzegamy w nich i w sobie tylko takie cechy i wiasci-
wosci, ktdre mozna sprzedad. Staramy sie czynié z innych i z samych siebie towar:

Naucze sie tego, bo to sie sprzeda. Zrobie to, napisze to, bo to sie sprzeda. Patrzcie!
Potrafie to i to, i jeszcze to. Zrobitem to a to. Mozecie to kupi¢. Mozecie kupié catego

11 por. Bauman (2009): ,, To nie tworzenie nowych potrzeb [...] jest najwiekszg troska [...] spofe-
czenstwa konsumpcyjnego. Jest nig zlekcewazenie i bagatelizowanie wczorajszych potrzeb [...],
a co wiecej jeszcze, dyskredytowanie samej idei, ze zycie konsumpcyjne powinno sie kierowac
zaspokajaniem potrzeb” (s. 108).
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mnie wraz z tymi moimi umiejetnosciami czy osiggnieciami. Patrzcie! Znajg mnie
wszyscy. Mozecie mnie kupi¢ wraz z tymi znajomosciami — cho¢by do reklamy. Moge
wam sprzedac swojg autobiografie z najbardziej sekretnymi i pikantnymi szczegétami
— réwniez o innych ludziach, ktérzy zawierzyli mi swoje tajemnice.

Jestesmy zresztg kupowani i sprzedawani — czy tego chcemy, czy nie. Handluje
sie naszymi danymi osobowymi i innymi informacjami o nas, np. jako telewidzo-
wie jesteSmy sprzedawani przez telewizje jej reklamodawcom. Uogélniajac: je-
ste$my nieustannie konsumowani przez innych!2. Ale konsumujemy réwniez sa-
mych siebie. To znaczy, ze z jednej strony sami ksztattujemy siebie jako towar,
a z drugiej, sami kupujemy i konsumujemy ten towar. Jak to sie dzieje?

4. Konsument jako wzorzec konsumpcji

Postawmy kropke nad ,,i”, przechodzac od refleksji o charakterze ekono-
micznym, socjologicznym i kulturowym do refleksji podporzadkowanej filozo-
ficznej antropologii. Otdz chcac spetnia¢ ,wtasne”, coraz bardziej wysublimo-
wane pragnienia, lub chocby tylko podazac za nimi, musimy stale dysponowaé
najwiekszymi srodkami, na jakie nas tylko sta¢. Dlatego catych siebie zamie-
niamy w towar (zresztg w przeciwnym razie nie bylibySmy ,widoczni” ani dla in-
nych, ani dla samych siebie). Nie pozostawiamy w sobie nic, co by nim nie byto.
Dosadnie: caty nasz ,Srodek” staje sie tylko srodkiem. Cate nasze wnetrze
(opréznione wczesniej z autentycznych pragnien) zostaje podporzadkowane
pragnieniom, ktore sg nam podsuwane z zewnatrz. Wéwczas jednak przestaje
by¢ wazna tresé tych pragnien. Jedynym naszym pozadaniem jest pozadanie by-
cia konsumowanym. Jedynej i petnej satysfakcji dostarcza nam nieustanne kre-
owanie siebie jako towaru i nieustannie bycie konsumowanym.

Jako ze chcemy byé towarem idealnym, kreujemy sie jako towar, ktéry mo-
gliby$my sami kupowac¢ i sami konsumowadé. Aby proces ten nie zakonczyt sie
w sposob naturalny, inwestujemy w siebie nie tyle jako w produkt do bezposred-
niego konsumowania, a raczej jako w srodek wspomagajacy lub wzmagajacy na-
szg konsumpcje. Inni sg nam potrzebni tylko o tyle, o ile nam w tym pomagaja.
Kupujemy wiec od nich tylko to, czego potrzebujemy do wspomagania lub
wzmagania konsumpcji samych siebie. Za co kupujemy? Aby nie pozbywac sie
niczego, co juz wytworzyli§my, pozwalamy im na korzystanie tylko z tego, czego
nam przez to nie ubedzie. Sprzedajemy im siebie tylko jako wzorzec konsumpcji

12 Ks. K. Skwierawski méwi wrecz o pozeraniu nas przez innych. Mniej lub bardziej metafo-
rycznie: pozerajg nas (naszg uwage, nasz czas, hasze zaangazowanie, nasze srodki, nasz or-
ganizm itd.) m.in. reklamodawcy, plotki, moda, epatujgce sensacjg, pornografig, cham-
stwem i gtupotg czasopisma, natogi (Skwierawski, 2017).

371



Stanistaw Buda

(przepis na to, jak mozna jeszcze intensywniej konsumowac samego siebie). | to
samo dostajemy od nich.

Wzorce majg nature symboliczng, to znaczy uczestnicza (partycypuja) w czyms,
co poza nie wykracza. Symbol — w odrdznieniu od znakéw konwencjonalnych —
posiada wtasne znaczenie, ale jest ono podporzgdkowane znaczeniu wykracza-
jacemu poza nie. Krétko: jest nosnikiem znaczenia symbolicznego, uczestniczg-
cym w tym znaczeniu®3. Konstytuujgcy sie jako symbol konsumpcji cztowiek jest
zarazem konsumentem owego wzorca, a wiec siebie samego jako symbolu.
Krétko: konstytuujemy sie i konsumujemy jako symbole konsumpcji.

Podsumowanie

Tak pojmowany konsumpcjonizm wymaga oczywiscie jeszcze gtebszego
osadzenia w refleksji filozoficznej, przede wszystkim w filozoficznej teorii czto-
wieka. Na zakonczenie zasygnalizujmy w sposob hipotetyczny pewng rysujaca
sie w tym wzgledzie mozliwos¢. Otéz cztowieka mozna pojmowac nie tylko jako
animal symbolicum, a nawet nie tylko jako symbol catej rzeczywistosci, jej dwdch
aspektow — materialnego i niematerialnego, wyrazalnego i niewyrazalnego, czy
wrecz samego siebie'*, Warta rozwazenia wydaje sie hipoteza, ze cztowiek jest
symbolem par excellence, co znaczytoby, ze symbolizowanie stanowi o jego isto-
cie, stanowi sposdb jego istnienia. O ile w przypadku pozostatych symboli funk-
cja wyrazania niewyrazalnego jest im nadana przez cztowieka, o tyle w jego przy-
padku symbolicznos¢ jest mu zadana®®. Wymaga to od niego specyficznej aktyw-
nosci. Symbolizowanie nie jest jej celem, lecz sama ta aktywnos¢ jest symboli-
zowaniem. Jego zadaniem jest realizowanie sie i doskonalenie w stanowigcym
o wartosci jego bycia symbolizowaniu. Realizujgc te aktywnos¢, cztowiek nieu-
stannie dazy do zharmonizowania swoich dwdch aspektéw — siebie jako nosnika
symbolu (symbolizujgcego) i siebie jako jego znaczenia, w ktérym partycypuje
(symbolizowanego); siebie jako wyrazajgcego i siebie jako wyrazanego niewyrazal-
nego. Owo harmonizowanie powinno polegac na nieustannym re-konstytuowaniu
wiasnej symbolicznosci, tak aby wspomniana partycypacja ulegata pogtebianiu.

13 Wg Kotakowskiego (1967) symbol ,nie tylko komunikuje [...] — w sposéb monopolistyczny —
pewng rzeczywistosc, ale uchodzi za jej nosiciela, uczestnika czy przedstawiciela realnego, za forme
cielesnego, lub inaczej, osobistego ujawniania sie pewnego fragmentu swiata” (s. 240-241).

14 Jako posiadajacy nature cielesno-duchows, cztowiek stanowitby symbol zanurzenia wyrazalnego
w tym, co niewyrazalne; tym, co niewyrazalne, jest jego natura duchowa i zarazem on sam jako
jednos¢ natury cielesnej i duchowej. Bytby przeto réowniez wiasnym symbolem. Generalnie — sym-
bolizowatby wtasne jestestwo i catg rzeczywistosc jako partycypujace w tym, co je transcenduje.

15 Symbolizowanie stanowitoby akt komunikacji miedzy cztowiekiem a transcendentnym
podmiotem, ktéremu zawdziecza i zawierza wtasne cztowieczenstwo.
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Konsumpcjonistyczny styl bycia cztowieka polegatby na sprzeniewierzeniu
sie tak zarysowanej jego istocie. W najwiekszym skrécie: zdradzajgc swojg praw-
dziwg nature — zamiast pracowac¢ nad sobg jako symbolem, poczyna on konsu-
mowac wtasng symbolicznos¢. Polegatoby to — zaryzykujmy jeszcze jedng hipo-
teze — na takim ksztattowaniu przezen obydwu jego aspektéw czy sfer (cielesnej
i duchowej), aby kazda z nich byta mozliwie najefektywniej pochtaniana (neutra-
lizowana, zawfaszczana i unicestwiana) przez drugga. Z jednej strony, ksztattuje
swojg duchowos$¢ na miare swej cielesnosci, jako ,,pokarm” dla niej (jako sym-
bolizujgcy jego, mozliwe do spetnienia pragnienia). Z drugiej, ksztattuje swojg
cielesnos¢ jako ,,pokarm” dla swej duchowosci (jako symbolizujgcy jego sposdb
zaspokajania wspomnianych pragnien; ksztattuje jg na miare mozliwych do spet-
nienia pragnien). W ten sposéb jego aspekt wyrazajgcy jest nieustannie pochta-
niany przez aspekt wyrazany; wyrazajace staje sie ,,pokarmem” niewyrazalnego.
| na odwrdét: niewyrazalne staje sie ,pokarmem” wyrazajgcego. Poniewaz oby-
dwie te sfery wzajemnie sie pochtaniaja, cztowiek musi oczywiscie nieustannie
rekonstruowac te zasadniczg dla siebie strukture, ciggle pogtebiajgc stanowiaca
jg opozycje. Jednak aktywnosci tej nie traktuje juz jako za-danej, jako odpowia-
dajacej na zewnetrzne, transcendujgce go wezwanie. Zachodzi wiec niejako
strukturalne zapadanie sie jego istoty, antropologiczny kolaps.
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Negotiantion and mediation skills in the model of managerial competence

The aim of the article is to present the increasing role of negotiation and me-
diation skills in the model of managerial competence resulting from the dy-
namic nature of globalization processes that generate cultural differences and
a growing demand for ethical values in times of economic and political uncer-
tainty. The ability to negotiate and mediate is today one of the most important
competences for leaders and team members who are supposed to accomplish
the task of organizing the knowledge-based economy. The issues discussed
are examined through an analysis of pertinent literature, secondary research
cited in sources, and on the basis of observation made while taking part in
negotiations and mediation conducted in selected organizations.
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Wstep

Zgodnie z rozwojem wspodtczesnych koncepcji zarzagdzania, umiejetnosci nego-
cjacyjno-mediacyjne wpisujg sie w wymagane obecnie i oczekiwane kompetencje

1 publikacja sfinansowana ze $rodkéw MNiSW przyznanych Wydziatowi Zarzadzania Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Krakowie na badania dla mtodych naukowcow oraz uczestnikéw
studiéw doktoranckich.
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menedzerskie. Przedstawiana problematyka nawigzuje do wzrostu zréznicowania
miedzykulturowego srodowiska biznesowego, ze wzgledu na rosnaca globalizacje
ekonomiczno-spotecznych uwarunkowan. Ma to ogromny wptyw na generowanie
konfliktow i koniecznosé rozwigzywania ich przy uzyciu technik negocjacyjnych
i mediacyjnych. W gospodarce opartej na wiedzy nadrzedna role petni kapitat spo-
teczny, rozumiany jako posiadane przez przedsiebiorstwo zasoby zaufania spotecz-
nego, wartosci i normy, zwtaszcza jako zrédto rozwoju i innowacji (Kuzniar, 2010).
Celem artykutu jest przedstawienie rosnacej roli umiejetnosci negocjacyjno-
mediacyjnych w modelu kompetencji menedzerskich, co wynika z dynamiki proce-
séw globalizacyjnych generujacych réznice miedzykulturowe i wzrostu zapotrzebo-
wania na wartosci etyczne w czasach niepewnosci ekonomiczno-polityczne;.
Opisane zagadnienia zbadano na podstawie analizy literatury przedmiotu,
analizy badan wtérnych cytowanych w literaturze przedmiotu oraz na podstawie
obserwacji uczestniczgcej w czasie negocjacji i mediacji w organizacjach.

1. Negocjacje i mediacje a kompetencje menedzerskie

Wedtug wynikdw badan przytaczanych w literaturze przedmiotu ten sktadnik
kompeteng;ji, jakim sg umiejetnosci negocjacyjno-mediacyjne, jest w bardzo wyso-
kim stopniu potrzebny w kierowaniu i przewodzeniu nowoczesng organizacja.

Rozpoczynajac analize od rozwazan teoretycznych, zdefiniowaé nalezy po-
jecie kompetencji jako zagadnienia opisujgcego kapitat spoteczny i wartosci nie-
materialne, a kluczowego dla wspotczesnych menedzerdw w procesie budowania
przewagi konkurencyjnej i zaufania negocjacyjnego (Osika, 2013). | tak, wedtug
Butkiewicza (1995), kompetencje to zakres wiedzy, umiejetnosci i odpowiedzial-
nosci, zakres petnomocnictw i uprawnien do dziatania. ,,Kompetentny” oznacza
zatem: uprawniony do dziatania i decydowania, majgcy podstawy i kwalifikacje do
wydawania opinii i sgdéw. Istotne jest, ze termin ,kompetencje” odnosi sie do
konkretnych oséb i ich zachowan w miejscu pracy. Sloman (1997) za najwazniejszg
w tym pojeciu uwaza ,zdolnos$¢ do wykonywania czynnosci w ramach obszaru za-
daniowego, dazenie do poziomdw wykonywania pracy spodziewanych u zatrud-
nionych” (s. 118). Z kolei Thierry i Sauret (1994) za kompetencje uwazajg ,zdol-
no$¢ pracownika do dziatania prowadzacego do osiggniecia zamierzonego celu
w danych warunkach za pomocg okreslonych srodkéw” (s. 6). Modele kompetencji
to odpowiednio dobrane komponenty, takie jak wiedza, umiejetnosci, doswiad-
czenie, cechy osobowosciowe, postawy i zachowania (Walkowiak, 2004, s. 22).
Jedna z dziedzin, ktdérej owe komponenty dotyczg, sg negocjacje i mediacje.

Negocjacje definiowane sg jako proces, ,w ktorym uczestniczg co najmniej
dwie strony reprezentujgce niezgodne stanowiska bedgce przeszkoda w realizacji in-
tereséw; dziatania podejmowane przez strony majg na celu osiggniecie porozumienia,
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w wyniku ktérego stanowiska zostang uzgodnione” (Osika, 2000, s. 61). Catos¢
procesu powinna zaczac sie od doktadnego zaplanowania strategii negocjacyjnej
— co jest pierwszym etapem udanych negocjacji. Do sformutowanych celéw na-
lezy dostosowac strategie dziatania, czyli w jaki sposdb (jakimi sSrodkami) beda
realizowane przyjete zatozenia, biorgc pod uwage uwarunkowania sytuacji ne-
gocjacyjnej. Mozna przyja¢ jedynie ogdlny poglad na negocjacje (szkic), sugeru-
jacy sposdb ich prowadzenia w stosunku do zebranych informacji i posiadanych
zasobdw (Kozina, 2014, s. 293; Wisniewski, 2016, s. 2 i nast.). Wazne jest okre-
Slenie najlepszej alternatywy w negocjacjach (best alternative to negotiated
agreement — BATNA), najgorszej (worst alternative to negotiated agreement —
WATNA), a nawet najbardziej prawdopodobnej wersji (most likely alternative to
negotiated agreement — MLATNA) (Dixit, Nalebuff, 2009). Jak podaje Wacho-
wiak (2001), ,nieznajomos$é wtasnej BATNA jest zrodtem stabosci — nie wiesz,
w ktérym momencie przerwac rozmowy” (s. 36-37).

W przytaczanych w literaturze przedmiotu zestawach kompetencji duze
znaczenie odgrywajg umiejetnosci interpersonalne, autoprezentacji, wystgpien
publicznych, sztuki postugiwania sie stowem, erystyki. Cenna jest wiedza z zakresu
technik wywierania wptywu i perswazji (Cialdini, 2003): szereg elementow zwig-
zanych z komunikacjg werbalng i niewerbalng, narzedzia komunikacji transformu-
jacej, identyfikujgce profile psychologiczne i metaprogramy osobowosci oséb
uczestniczacych w negocjacjach (Bolstad, 2012), metody aktywnego stuchania,
dostrajania i zarzgdzania emocjami (Tabernacka, 2009). Wszystkie z wymienio-
nych wigzg sie bezposrednio z umiejetnosciami negocjacyjno-mediacyjnymi.

Analiza obecnych w literaturze przedmiotu modeli kompetencyjnych
wskazuje, ze rola umiejetnosci negocjacyjno-mediacyjnych rosnie. Wymieniane
sg przez respondentéw badania w literaturze przedmiotu jako jedne z trzech naj-
wazniejszych komponentow, przedstawionych na modelu kompetencyjnym (ry-
sunek 1). Umiejetne negocjacje przyblizajg firmy do sukcesu, a komunikacja
z innymi interesariuszami jest fatwiejsza (Zatoga, 2013, s. 465). Z badan przepro-
wadzonych przez Kuzniar (2010, s. 253-254) wynika, ze do kompetencji kadr za-
réwno na poziomie zarzgdczym, jak i wykonawczym, ktére sg niezbedne, by pod-
mioty takie mogty sie utrzymadé na rynku i rozwija¢, zaliczy¢ nalezy wsrdd szeregu
umiejetnosci takze negocjacyjne i mediacyjne. Wymieniane sg one réwniez
w modelu zaproponowanym przez Uniwersytet Medyczny w Poznaniu (Model
kompetencyjny..., 2016) — umiejetnosci mediacyjne jako konieczne do zapobie-
gania konfliktom, a negocjacyjne jako strategiczne w sytuacji konfliktu intere-
sow. Od menedzera oczekuje sie zdolnosci do wdrazania rozwigzan korzystnych
dla stron negocjacji i utrzymania pozytywnych kontaktéw biznesowych, pano-
wania nad emocjami, umiejetnosci osiggania celdw negocjacyjnych. Takie spoj-
rzenie na kompetencje wigze sie z etyka zawodu menedzera.
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Model kompetencji menedzerskich
(of managerial competency model)

wiedza (knowledge)

umiejetnosci
postepowania z ludzmi
(skills to deal with people)

umijetnosci (skills)

Egﬁﬁ;n&ﬁ doswiadczenie
(negotiation skills) (experience)
redyspozycjie ‘.
Dps obgfvpoécygwe cechy osobowosd

(personality predispositions) (personality traits)

postawyw pracy
(attitudes at work)

—— aktualnie posiadane kompetencje postulowanymodel kompetencji
{competencies currently one possession) (postulated model of competence)

Rysunek 1. Zestawienie posiadanych i postulowanych komponentéw
modelu kompetencji menedzerskich w opinii badanych
(na podstawie: Zatoga, 2013, s. 465).

2. Negocjacje i mediacje jako kompetencje zwigzane z etykg biznesu

Problematyka etyki w zbiorze kompetencji menedzerskich ma bezpo-
sredni zwigzek z negocjacyjno-mediacyjnymi umiejetno$ciami. Etyke mozna roz-
patrywacé z wielu perspektyw, zaréwno w zaleznosci od roli spetnianej przez dang
organizacje, jak réwniez od sposobu ujawniania zagadnien etycznych. Wielu au-
toréw rozrdznia dwie perspektywy: wewnetrzng i zewnetrzng, a przyjecie dia-
logu miedzy poszczegdlnymi interesariuszami sprawia, ze w obliczu tych relacji
pojawiajg sie negocjatorzy i mediatorzy. ,,Doswiadczenia jednak pokazujg, ze aby
zapobiega¢ réznym sporom nie wystarczg same mediacje, lecz konieczne staje
sie réwniez zrozumienie oraz wiara, przez co tworzy sie zespot przekonan opar-
tych na wspdlnych wartosciach, podzielanych przez wszystkie strony dramatu
gospodarczego” (Adleriin., 2015, s. 18). Z kolei Gasparski (2004, s. 127) wyréz-
nia trzy perspektywy z jakich ujmowane sg zagadnienia etyki biznesu: we-
wnetrzng, zewnetrzng oraz metaperspektywe. Na tle powyziszych rozwazan, me-
taperspektywa stanowi zespdt norm lub zatozen nadajacych sie do akceptacji
przez wszystkie strony. Podejscie mediacyjne wigze sie z podejmowaniem decyzji
z uwzglednieniem racji wszystkich zaangazowanych w proces. Wymaga to, co
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prawda, wnikliwych obserwacji, poznania czy wartosciujgcych sgdéw, lecz oka-
zuje sie, ze odmienny poglad w danej sprawie stanowi cenny zaséb wzbogaca-
jacy wiedze o wtasnych zatozeniach.

Istotny wktad w dyskusje na temat rozumienia etyki biznesu wnoszg ba-
dania przeprowadzone przez Biernacka (2010) wsrdd osdb pracujgcych w zawo-
dzie konsultantéw zarzadzania. Autorka poddata analizie poczucie wtasnej toz-
samosci w roli pracownika organizacji. Oto uzyskane z tych badan wnioski — bio-
racy udziat w badaniu pracownicy firmy konsultingowej: a) deklarujg gotowos¢
do odmowy wykonania polecenia, w razie gdy nie uznajg go za zasadne, b) pod-
kreslajg site wiasnego ja oraz znaczenie work-life balance, c) oczekiwanie, aby
identyfikowac sie z organizacjg, uwazajq za irytujace, d) pragng mie¢ wtasng fi-
lozofie zyciowa i decydowad o swej drodze zawodowej, e) charakteryzuje ich zin-
dywidualizowane rozumienie poje¢, sktonnosé do negocjacji znaczen, f) podkre-
$lajg wage samostanowienia zawodowego, g) cenig autonomie i niezaleznos¢.
Jak widaé, ta grupa oséb chce kierowac sie wtasnym systemem wartosci w ne-
gocjacjach i mediacjach, nawet gdyby miato to kolidowa¢ z petnieniem roli za-
wodowej. Postrzegajg indywidualnie pojecia oraz sytuacje, negocjujg swoje ra-
cje, a wiec odczuwajg potrzebe wptywania na system wartosci firmy, dostosowy-
wania go do jednostkowych sytuacji, nie unikajg odpowiedzialnosci indywidualne;j
(Adleriin., 2015, s. 40). ,,Styl etyczny (indywidualne style negocjacji) dotyczy ludzi,
ktorzy ponad wszystko stawiajg swoje ideaty i przekonania, co czesto prowadzi do
mato realistycznego spojrzenia na negocjacje, s bardzo wymagajacy zaréwno do
siebie jak i do innych, ale rGwnoczesnie bardzo pomocni, nie interesuje ich tylko
wtasna osoba, ale rowniez partner” (Mastenbroek, 2000, s. 121).

Rola menadzeréw w ksztattowaniu etycznych relacji w kulturze organizacyjnej
jest czesto podejmowanym tematem w badaniach empirycznych. Wptyw menadze-
réw na etyczny aspekt dziatalnosci gospodarczej, w tym prowadzonych negocjacji
i mediacji, jest niewatpliwie duzy (Adleriin., 2015). Dla przyktadu, na rynku firm ame-
rykanskich, menadzerowie sg odpowiedzialni za 60% nieporozumien, uchybien i pro-
bleméw natury etycznej w miejscu pracy (Ethics Resource..., 2015). Jak wynika z ba-
dan, starsi menadzerowie sg bardziej sktonni do famania przepiséw dla celéw bizne-
sowych niz kierownicy nizszego szczebla (Ethics Resource..., 2015). Reasumujac, jesli
menadzerowie sami nie przestrzegajg etycznych zasad, pracownicy tracg do nich zau-
fanie (Meinert, 2014). | przeciwnie, jesli przedstawiciele kadry zarzadzajgcej w istotny
sposdb dbaja o etyke biznesu w zarzgdzanych przez siebie organizacjach, pracownicy
nie tylko obdarzajg zwierzchnikéw coraz wiekszym zaufaniem, ale szybciej internali-
zujg wartosci firmy i przyjmuja je jako wtasne (Meinert, 2014). Osoby zarzgdzane
mogg nawet zmieniaé swoje etyczne reakcje, zachowania, postawy, pod wptywem
relacji ze swoim przetozonym, postrzeganym jako osoba etyczna (Meinert, 2014).
Osika (2013) nazywa wrecz zaufanie kapitatem negocjacyjnym organizacji.
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Istotne badania podejmujace temat postrzegania etycznego uwarunko-
wania kompetencyjnego wsréd menadzeréw w korporacjach w Polsce prezen-
tuje Szczupaczynski (2010). Jego respondenci poddajg w watpliwos¢ korelacje
prowadzenia dziatan spotecznych przez organizacje i etykg zawodu menadzera.
Czes¢ badanych widzi dysonans miedzy dziataniem korzystnym dla intereséw
firmy a etycznym postepowaniem, moralnoscia, uczciwoscig, zwtaszcza w nego-
cjacjach. Pojawiajg sie takie odpowiedzi, jak: ,,mam problem z tym, zeby prze-
ktada¢ bycie etycznym menadzerem na bycie, na przyktad, moralnym cztowie-
kiem” (Szczupaczynski, 2010, s. 68); ,,biznes z natury swojej trudno sie daje pogo-
dzi¢ z etyka” (Szczupaczynski, 2010, s. 69); ,,s3 sytuacje takie, ze musimy z etyki
zrezygnowac na korzysé spoétki” (Szczupaczynski, 2010, s. 72).

W przytoczonych przyktadach odpowiedzi widaé relatywizm i dostosowy-
wanie ram percepcji moralnej do pojawiajgcych sie sytuaciji, w zaleznosci od tego,
czym bedzie kierowat sie menadzer i jakie motywy zachowania w danej sytuacji
przewaza. Postrzeganie rozbieznosci miedzy interesem firmy a etykg moze by¢ in-
terpretowane jako rozdzwiek miedzy etyka a zarzgdzaniem, a negocjacje sg szcze-
gdlnym polem, na ktérym te zjawiska sg zauwazalne. Potrzeba rozwoju umiejet-
nosci negocjacyjno-mediacyjnych jako komponentu modelu kompetencji mene-
dzerskich wigze sie z wewnetrznie przyjetymi kodeksami etycznymi.

3. Negocjacje i mediacje a roznice miedzykulturowe

W literaturze przedmiotu podkresla sie takze rdéznice kulturowe jako
istotny czynnik wptywajacy na zarzadzanie wspdtczesng organizacjg, w tym na
generowanie, rozwigzywanie i zapobieganie konfliktom. Mesjasz zauwaza, ze
znaczenie ma tu nie tylko zréznicowanie cztonkdéw zarzadzanych zespotéw i 0séb
negocjatoréw, ale tez ,,w jaki sposdb negocjatorzy wywodzacy sie z réznych kul-
tur winni dostosowac sie do siebie w trakcie procesu negocjacji” (2014, s. 33).
Zdaniem Simpson (2004, s. 313) ,w gospodarce opartej na wiedzy istotne jest,
aby menedzerowie odznaczali sie wysokimi kwalifikacjami, bogatym doswiad-
czeniem zdobytym na réznych rynkach miedzynarodowych, i rozumieli, w jaki
sposdb pracownicy wywodzacy sie z odmiennych kregéw kulturowych moga
uczyé sie od siebie nawzajem”. Do formutowania rzeczywistosci gospodarczej
w warunkach globalizacji konieczna jest wiedza na temat kulturowych rdznic,
ktore determinujg postawy cztonkéw danego spoteczeristwa w sytuacjach biz-
nesowych (Hofstede, 2000; Trompenaars, Hampden-Turner, 2002).

W turbulentnym otoczeniu petnym réznorodnosci kulturowej jako najbar-
dziej odpowiednia, wg Mesjasza, jawi sie strategia symfonii negocjacyjnej, ma-
jaca na celu wykorzystanie wszystkich zalet doskonatej wzajemnej znajomosci
swych kultur. Jak dodaje autor, wydaje sie by¢ ona ,,szczegélnie obiecujgca w epoce
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integracji politycznej, ekonomicznej i spotecznej zachodzacej w Europie” (2014,
s. 40). W rozwigzywaniu konfliktéw wewnatrzorganizacyjnych z kolei zalecane
jest odniesienie do kultury organizacji (Mesjasz, 2014, s. 41).

Analiza materiatu empirycznego dostarcza istotnego argumentu na ko-
rzy$¢ negocjacyjno-mediacyjnych kompetencji menedzerskich na przyktadzie
dziatajgcych na miedzynarodowa skale firm rodzinnych w kontekscie zagadnie-
nia sukcesji. Wsréd najwiekszych firm rodzinnych dziatajgcych w skali globalnej
wymienia sie takie firmy, jak (kolejno): Wall-Mart Stores, Ford Motor, Samsung,
LG Group, Carrefour, Hyundai Motor, a dalej Motorola, Novartis, Michelin, Mars
(Ranking..., 2006). Wysunieto teze o pozytywnych efektach wigczania do zarza-
dzania przedsiebiorstwem rodzinnym menedzeréw spoza rodziny (Sutkowski,
2006, s. 72). Przyktadowo, juz badania Jaina (1980, s. 162—-170) prowadzone na
prébie 120 MSP potwierdzaja pozytywna role dyrektoréw spoza rodziny, szcze-
gblnie w aspektach mediacji, wizerunku firmy oraz niezaleznych analiz rynko-
wych. Wydaje sie, ze w firmach rodzinnych najczesciej dochodzi do konfliktu
miedzy rodzerstwem walczgcym o pozycje w firmie. Czesto pojawia sie takze
konflikt na linii ojciec — syn (Thornton, 2004, s. 25-26). Problemy te, jak dowie-
dziono empirycznie, sg rozwigzywane na forum rodziny lub przy pomocy media-
tora, ktdry petni tez funkcje prewencyjna (Zukowska, Pindelski, 2012, s. 138).

Wspodtczesne uwarunkowania spoteczno-ekonomiczne wymagaja od
uczestnikdw proceséw gospodarczych umiejetnosci sprawnego osiggania poro-
zumienia, by oszczedzaé zasoby czasowe, finansowe, ludzkie. Jak zauwaza Her-
nas (2013), wraz z rozwojem kulturowo réznych stosunkéw gospodarczych i re-
lacji biznesowych doskonalenia wymaga kultura spierania sie i znajdowania
kompromisu, czyli umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji i mediaciji.

Podsumowanie

Dokonana analiza pozwala na konstatacje, ze w obecnych modelach kom-
petencyjnych menedzeréw uwidacznia sie wzrost znaczenia umiejetnosci nego-
cjacyjno-mediacyjnych. Decydujg o tym gtéwnie rosnace réznice miedzykultu-
rowe, zréznicowane rozumienie etycznego podtoza zachowan i postaw lub réz-
nic miedzypokoleniowych. Jak podkresla Hernas (2013), ,,juz dzi$ szczegdlnie li-
czy sie umiejetnosci nawigzywania osobistych kontaktdw z partneramireprezen-
tujgcymi rézne kultury, kregi cywilizacyjne, religie” (s. 36). Umiejetnos$¢ prowa-
dzenia negocjacji i mediacji jest potrzebna, wskazana i oczekiwana w zarzadza-
niu relacjami i procesami we wspoétczesnych organizacjach.

Zarzadzanie oparte na kompetencjach inspiruje do wykorzystywania zna-
nych juz i poszukiwania nowych obszaréw kompetencji oraz metod i narzedzi ich
pomiaru (Rogozinska-Pawetczyk, 2006, s. 119). Kierunek badan rozwija obszar
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negocjacyjno-mediacyjny kompetencji menedzerskich. Jest to zgodne réwniez
z tym, ze w organizacjach uczgcych sie zmieniajg sie profile kompetencyjne ich
pracownikéw (Kuzniar, 2010). Style partycypacyjne i heterarchiczne w zarzadzaniu
sprzyjaja swobodzie relacji na linii menedzer — pracownik. Juz nie tylko liderzy, ale
cztonkowie zespotéw w ramach zawodowych kompetencji powinni w sposdb re-
alny uczestniczyé w tworzeniu firmy (Hernas, 2013, s. 40). Wynika z tego, ze umie-
jetnos¢ negocjowania i mediowania staje sie dzi$ jedna z najwazniejszych w mo-
delu kompetencji menedzerskich, aby organizacja mogta realizowaé swoje cele
w tak opisanej rzeczywistosci gospodarczej. Dla efektywnego petnienia roli za-
wodowej w procesie rekrutacji i rozwoju kompetencji nalezy bra¢ pod uwage row-
niez osobowosé, tozsamosé i indywidualnosé jednostki, jako determinujace po-
tencjat negocjacyjno-mediacyjny jednostki, a posrednio — organizacji (Adler,
2015). Sformutowane wnioski sg istotne dla proceséw zarzadzania karierg, zarza-
dzania talentami czy innymi celami zarzgdzania kapitatem ludzkim.
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1. Zgtoszenie artykutu

Zgtoszenia artykutéw prosimy dokonywaé droga elektroniczng na adres
redakcji czasopisma: ksse@konin.edu.pl. Do pliku nalezy dotgczyé skan podpisa-
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pl/122/823/dokumenty-do-pobrania). Zgtoszenie artykutu jest potwierdzane przez
redakcje w ciggu kilku dni.

2. Wstepna kwalifikacja oraz proces recenzji

Zgtoszenie jest rozpatrywane przez redakcje KSSE. O wynikach powiada-
mia sie autora, a artykut po wstepnej ocenie przesyta do recenzji z zachowaniem
anonimowosci. Dane autora sg zakodowane, podobnie recenzenta (,,double-
blind review proces”). W przypadku negatywnej recenzji, np. jednej z dwoch,
redakcja powotuje trzeciego recenzenta i na tej podstawie decyduje o publikacji.
Autor po otrzymaniu informacji o recenzjach oraz uwagach zobowigzany jest
w ciggu 14 dni nanies¢ poprawki zgodnie z sugestiami recenzentéw. W przy-
padku dwéch negatywnych recenzji artykut jest odrzucany. Redakcja skrupulat-
nie przestrzega procedur ,,ghostwriting”, ,,guest authorship” (opracowanych na
podstawie wytycznych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego).

3. Opracowanie artykutu

Tekst powinien obejmowac okreslone czesci zgodnie z ogdlnymi wymaga-
niami artykutéw naukowych.
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4. Normy edytorskie

A. Artykut powinien by¢ napisany w edytorze tekstu Microsoft Word (format
doc lub docx) z zachowaniem nastepujacych regut:

¢ format (rozmiar papieru) — A4,

e marginesy: lewy, prawy, dolny, gérny — 2,5 cm,

e czcionka — Times New Roman 12 pkt,

e interlinia (odstep miedzy wierszami) — 1,5,

¢ akapit (wciecie pierwszego wiersza) — 1 cm (bez odstepu miedzy akapitami),

e tekst wyjustowany (bez dzielenia wyrazéw),

o dopuszczalne wyréznienia w tekscie — kursywa i/lub pogrubienie (bez podkreslania),

¢ wypunktowanie — dopuszczalne znaki ,*”, ,—”,

e tytuttabeli (nad tabelg) — Times New Roman 12 pkt, wyréwnany do lewe;j:
Tabela 1
Tytut tabeli

e tekst wtabeli — Times New Roman 10 pkt, wyjustowany (bez kolo-
réw i cieniowania),

e styl tabeli — prosty (siatka),

e tytut rysunku (pod rysunkiem) — Times New Roman 12 pkt, wysrodkowany:
Rysunek 1. Opis rysunku.

e elementy graficzne — czarno-biate,

e 7rodto (pod tabelg lub rysunkiem) — Times New Roman 10 pkt, wysrodkowane,

e poszczegdlne elementy artykutu oddzielone pustym wierszem.

B. Uktad artykutu

Imie i nazwisko autora/autorow — wyréwnane do lewej
Nazwa jednostki (afiliacja) — wyrownana do lewe;j
Adres e-mail autora/autoréw — wyréwnany do lewej
Wstep — tekst wyjustowany

Cze$¢ gtéwna z podziatem na sekcje — tekst wyjustowany; tytuty sekcji ponume-
rowane i pogrubione

Zakonczenie — tekst wyjustowany

Bibliografia — tylko pozycje przywotane w artykule; tekst wyjustowany

Tytut artykutu w jezyku angielskim — pogrubiony, wielkimi literami, wysrodkowany
Streszczenie w jezyku angielskim (Abstract) — od 500 do 1000 znakow (ze spa-
cjami); tekst wyjustowany

Stowa kluczowe w jezyku angielskim (Key words) — 4-6 stdw (prostg czcionkg),
oddzielone od siebie srednikami
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C. Zasady przygotowania przypiséw

Teksty powinny by¢ napisane i sformatowane zgodnie z regutami APA (Ame-
rican Psychological Association). Ten styl cytowania jest czasem nazywany sty-
lem autor-rok (tzw. przypisy harwardzkie) i polega na podawaniu zrédet w nawia-
sach znajdujacych sie bezposrednio w tekscie i zawierajgcych nazwisko autora,
rok wydania oraz ewentualnie strone cytowanej publikacji.

Dla tekstéw wydawanych w jezyku polskim — reguty APA sg szczegétowo opi-
sane w publikacji Standardy edytorskie naukowych tekstow psychologicznych w je-
zyku polskim na podstawie reguf APA (Harasimczuk, Cieciuch, 2012), ktérg mozna
pobrac ze strony Wydawnictwa PWSZ w Koninie (http://www.pwsz.konin.edu.pl/
userfiles/files/IN_PWSZ/Wydawnictwo/APA-PL.pdf) lub wydawcy (http://liberilibri.pl).
Prosimy o doktadne zapoznanie sie z tg publikacjg i przestrzeganie wszystkich regut.
Uzyto je m.in. w nizej podanych publikacjach (E. Przyktady pozycji bibliograficznych).

Jesli chodzi o jezyk angielski, styl APA jest opisany jeszcze bardziej szczegétowo
w Publication Manual of the American Psychological Association (2010), ale na potrzeby
autordéw i redaktorow w wiekszosci przypadkdw z pewnoscig wystarczg skrécone wersje
opisu dostepne w sieci (np. https://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/).

W przypadku jezyka niemieckiego polecamy pozycje Zusammenfassung der
APA-Normen zur Gestaltung von Manuskripten (2007), ktora znajduje sie w sieci
(http://www.gillesdutilh.com/BAmaterials/Zusammenfassung_APA.pdf).

Mozna réwniez skorzystac z ksigzki Cieciucha (2013), napisanej w jezyku pol-
skim, oraz artykutéw w anglojezycznym czasopismie Studies in Second Language
Learning and Teaching (http://pressto.amu.edu.pl/index.php/sslit/index). Publika-
cje te sg bardzo dobrymi i bogatymi przyktadami, w ktérych uzyto stylu APA.

Prace nalezy dostarczy¢ redakcji KSSE w wersjach zapisanej na ptycie CD.

UWAGA: Prosimy o przemyslane stosowanie wyréznien i tabulatoréw, naduzy-
wanie ich bardzo utrudnia prace nad tekstem.

UWAGA: Jezeli materiat ilustracyjny pierwotnie przygotowany w wersji barwne;j

(mapy, wykresy, schematy itp.) ma by¢ zamieszczony w pracy jako czarno-biaty,

powinien byc¢ tak przygotowany przez autora, zeby byt wystarczajgco czytelny

w druku czarno-biatym (w dobrej rozdzielczosci).
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