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MeT010 BUKJIAIAHHS HABYAJIbHOI JUCHMILIIHN «KOMYHIKATHUBHI TEXHOJIOTII B
OCBITHHLOMY MPOCTOPi» € OBOJIOAIHHSI TEOPETHYHUMH OCHOBAMHU KOMYHIKATHBHHX
TEXHOJIOTIA Ta MPaKTUYHMUMHU YMIHHSAMH Y 3aCTOCYBaHHI iX y IpogeciiHiil TisIbHOCTI
(haxiBIliB COIlIAIbHO-TICAATOT1YHUX CIICIAIBHOCTEH; (opMyBaHHS Y MailOyTHIX (haxiBIliB
KOMYHIKaTUBHOT KOMITETEHTHOCTI.

OcHOBHiI 3aBJaHHSI BHBYEHHSI HAaBYAJbHOI Jucuuiliinn «KomyHikaTuBHI
TEXHOJIOTII B OCBITHLOMY IIPOCTOPD»:
* (¢dopMmyBaHHS 3HaHb MPO (HEHOMEH «KOMYHIKATHUBHI TEXHOJOTI(»: CTPYKTYpH,
GbyHKIII1, pI3HOBUAH, TEOPIi, MOJEI;
*  PO3KPUTTA MCUXOJOTIYHOT MPUPOIU KOMYHIKATUBHUX TEXHOJIOT1M Ta 0COOIMBOCTEN
iX BIUIMBY Ha OCOOMCTICHUHM PO3BUTOK, BCTAHOBJICHHSI M1)KOCOOMCTICHOT Ta ITpodeciiHOi
B3a€MO/Ii1, MaCOB1 KOMYHIKaTUBHI MPOILIECH;
* MPEICTaBICHHS KOHCTPYKTHUBHUX Ta JIECTPYKTUBHUX OCOOJMBOCTEW MpOQeciiiHO-
NeJarorivHoi KOMyHIKallii Ta BIANOBIAHUX TEXHOJOTTYHUX MPUHOMIB;
* (QopMyBaHHS yMiHb MIATOTOBKU 1 MPOBEACHHS MEPErOBOPiB, MyOIIYHOTO BUCTYIY,
TPEHIHTY;
* HaOyTTS yMiHb KOMYHIKaIlll y KOJEKTUBI, BEJEHHS O€CiJ] Ta AUCKYCIH, 3/1IMCHEHHS
Hapa/l, TIJ0BUX Tele(OHHIX PO3MOB;
* BUSBIEHHA crneuudiku nNoOyJA0OBHM KOMYHIKATHBHOI B3a€EMOJIi B  yMOBax
JTUCTAHIIHHOTO TIPOCTOPY;
* BH3HAUYEHHS OCOOJMBOCTEM 3aCTOCYBAHHS KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJOTIH Yy
npodeciiHii AisIpHOCTI (PaxXiBIiB COMiadbHO-TIEAArOTIYHUX CIIEHIAIbHOCTEH.

BuBueHHs HaByanbHOI AMCHMILUIIHM «KOMYHIKaTMBHI TEXHOJIOTII B OCBITHHOMY
poCTOPi» 3a0e3meuye Taki NPOrpamMHi pe3yJabTaTH HABYAHHSL

3HaHHA

ChopmyBaty 3HaHHSA TPO (PEHOMEH «KOMYHIKATHBHI TEXHOJOTI(» SK CKJIAI0BO1
KOMYHIKaTUBHOI KOMIIETEHTHOCTI Cy4yacHUX (paxiBLIB B yMoOBax 1H(pOpMaIiiiHOro
CyCH1IbCTBA.

3acTOCOBYBAaTHM HAyKOBUW MIJXiJ MIOAO0 MPAKTUKKA BUKOPUCTAHHS KOMYHIKaTHBHHMX
TEXHOJIOT1 Y IPOBE/IEHHI MEPEroBOPIB, MIATOTOBII 1 BUTOJIOUIEHH] TPOMOB, OpraHi3aiii
TPEHIHT1B, TOOYI0BHU IJIOBUX B3aEMOCTOCYHKIB I1J] Yac Hapal, AMCKYCiH, Oeci, AITOBUX
TerneOHHUX PO3MOB, KOMYHIKaIlli B YMOBax AUCTAHIIIIHOI B3a€EMOII.

Busnauatu Ta po3muproBaTH 3HaHHS MPO MPOLECYaJbHUI KOMIIOHEHT OCBITHHOTO
MPOIIECy 13 MPEACTABICHHIM KOMYHIKATUBHHMX TEXHIYHMX MPUHOMIB JJI ONTHUMI3AIlil
oOyI0BH OCBITHBOTO MPOCTOPY.

Yminna

Po3BuBatu 3arajibHi YMiHHS 3aCTOCYBaHHSI KOMYHIKQTUBHUX TEXHOJIOTIH y MOOY10B1
KOMYHIKQTUBHOI B3a€MOJIi Ha MIKOCOOMCTICHOMY, MpoQeciiiHOMy, MacOBOMY,
nyOJIYHOMY, OpraHi3aliifHOMy PiBHSIX B yMOBaX OCBITHBOT'O IIPOCTOPY.

BwmiTu npe3eHTyBaTH pe3yiabTaT MpoQeciiHO-0CBITHROI AISUIBHOCTI, BUTOJIONTYIOUU
POMOBH, BUPIIIYBAaTU JAHUCKYCIMHI (KOH(MIIKTHI) CHUTyalli HIUIIXOM MPOBEACHHS
NIEPEroBOpPiB, OPraHi3yBaTH OCBITHIO NPAKTUKY B YMOBAaX TPEHIHTIB, MOOYIyBaTH
KOMYHIKaTUBHUN Tpolec MNpo¢ecifHOro ChpsMyBaHHS Yy JIJIOBOMY KOJIGKTHUBI,
3a0€3IMeUnTH JTUCTAHIINHY KOMYHIKAIIIIO.



3aCcTOCOBYBaTH 1HCTPYMEHTapii KOMYHIKATUBHMX TEXHOJOTIM y TmpodeciitHo-
MearoriuyHii isUTbHOCT1 (paxiBIIB COIiaIbHO-TIEAArOT1YHUX CHEIIaIbHOCTEeH 3 MO3UIIIi
BHUKJIAJAIIbKOT Ta HAYKOBOI KOMYHIKaIIii.

KomyHnixauia

BcranoBmoBati  epeKTHMBHY KOMYHIKalilo y mnpodeciiHoMy  CcepeaoBHII,
KOMYHIKYBaTH 3 TPOMAJICHKICTIO 110,10 1HGOPMYBaHHS Ta OOTOBOPEHHS 3MIH B OCBITHIN
Teopli Ta MPaKTHUILIL.

3abe3neuyBaT KOMYHIKaTUBHY B3a€MOJII0 B OCBITHROMY CEpEOBHILI, (popMyBaTu
TOTOBHICTh O POOOTH B KOMaHJi, 3aCTOCOBYBATH MPHUKIIATHI acmeKTh mpodeciitHo-
MEeAaroriyHOro CHIKYBaHHS, PO3B’SI3yBaTH KOH(IIKTH.

BukopuctoByBatH pecypcu Ta 3aco0u iHQOpMamiHMX Ta KOMYHIKaTHBHHX
TEXHOJOTIN JJIsl TOCSITHEHHS OCBITHIX IIiJIEH, PO3BUTKY 3B’SI3KIB 3 TPOMAJCHKICTIO Ta
3acobamMu MacoBoi 1H(pOpMaIlii, CTBOPEHHS MO3UTUBHOIO IMIJIXKY 3aKJIay.

Aeémonomia ma 6i0nosioanbHicmp

JleMOHCTpyBaTH BIMOBIJATBHICTE 32 OPTaHi3alliio Ta YIIPaBIiHHS OCBITHIM MPOIIECOM
13 TIOTPUMAaHHIM HOPM TEJAroriyHoi Ta HayKOBOT €THKHU.

[ToenHyBaT KOMYHIKATUBHI TEXHOJIOTII 13 Oprasizaii€o npodeciiHoi TisITbHOCTI, K
B aBTOHOMHOMY PEXHMI, TaK 1 B paMKax CIHiBIIpali.

Ha BuBuYeHHSI HaBYaILHOIT JUCHUIUTIHY BiABOAUTHCS 90 ronun/ 3 kpeautu ECTS.

3microBuit Moy b 1. KoMyHIKATHBHI TEXHOJIOT] SIK COIOKYJIbTYPHUI (eHOMEH

TEMA Ne 1: KomynikaTuBHi  TexHoJsiorii. QOco0juBocTi  oprasizamii
KOMYHIKATHBHOTO MPOCTOPY

1) OcoGnuBocTi peHOMEHy KOMYyHiKalii B iHGOpPMAIIHHOMY CYCHUIBCTBI. 3MICT
MOHSATH «CIUJIKYBaHHS», KKOMYHIKaIIis», «KKOMyHIKaTUBHA TEXHOJIOT1s», «1H(OpMaIliiine
CYCIIUJIbCTBOY», «iH(opMarliiiHa TririeHa». PO3BUTOK KOMYHIKATUBHUX TEXHOJIOTIM:
1ICTOPUYHUMN aCTEKT.

2) KomyHIKaTuBHI TEXHOJOTIi: CTpyKTypa, GyHKIil, THOH, cOerudika
3aCTOCYBaHHS.

3)IoHATTA «KOMYHIKATUBHE CEPENOBUINE», «KOMYHIKAaTUBHA JiSIIBLHICTBHY,
«KOMYHIKaTUBHUN TMpoOLEC», «KOMYHIKaTUBHUN akT». CKJIagoBl KOMYHIKaTUBHOTO
MPOLECY: 1H(pOpMAaIIis-1TOB1TIOMJICHHSI-PO3YMIHHS. [TonsTTs MTOB1IOMJICHHSI.
KonyBanHs/nekoiyBaHHsl TOBIIOMJICHHs. ['0OJIOBHI KOMIOHEHTH KOMYHIKalli: 3MiCT
NOBIJJOMJICHHS, 3aci0 (KaHaj) mepeaadl MOBIAOMIIEHHS, OCOOMCTICTH a0o0 JKepeo.
[Ipo6iema 3BOPOTHOTO 3B’SI3KYy B KOMYHIKaIlii. 311ICHEHHS 3BOPOTHOTO 3B’SI3KYy B PI3HUX
TUMNax cycniabcTB. KomyHikaTuBHMI e(eKT [K pe3yibTaT CHpUWMaHHS Marepiay.
[IporHo3oBaHi Ta HEMPOTHO30BaH1 KOMYHIKATUBHI €()EKTH.

4)I'ymaHicTUYHA TapaJuMrMa CHIIKyBaHHA. Teopii opranizaiii KOMYHIKaTHBHOIO
POCTOPY (CMMBOJIIYHA; Bi3yalibHA; OpTaHi3allis moaii; mMidoJIoridHa; KOMYHIKATUBHA).
Mopneni koMyHiKartii.

5) «KoMmyHIKaTHBHI TEXHOJIOT1I B OCBITHROMY IPOCTOPI» SIK HABUAIbHA TUCIIUILIIHA,
ii mpenMer Ta 3aBAaHHs. KoMyHIKaTUBHI TexXHOJOTil y mpodeciiiHiil AisIbHOCTI



cydyacHoro (axiBiis, HWOro KOMYHIKaTHBHa moBediHKa. OCOOJIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS
KOMYHIKaTUBHUX TE€XHOJIOT1# B OCBITHROMY MPOCTOPI.

Tonoeni _nonammsa__memu: «CIHIIKYBaHHSI», «KOMYHIKaIlis», «KOMYHIKaTHBHA
TEXHOJIOT1sD», «1H(opMalliiiHe CyCHiIbCTBOY, «iH(OpMalliiiHa Tiri€Ha, KKOMyHIKaTUBHE
CepENOBHINE»,  «KOMYHIKaTUBHA  [ISJIBHICTBY,  «KOMYHIKATUBHUH  TPOIIECH,
«KOMYHIKaTHUBHUH aKT», «IIpOTaraniay, «KKOHTPIpOIaraHiay.

IIpamoemo v rpynax. Biooopazims y ce0ix ananimuynux mipkysanusax: «SIka i3 Teopi
Oprasizaiiii KOMYHIKaTHBHOTO MPOCTOPY IMpeACTaBlieHa Yy Ha3Bax HHU3KHU Cy4acHUX
nociimkeHsb «Midu po oxopony 310poB’s» (I'. Minmnoepr), «Midu npo 6perauar» (C.
beiini, E. Mimtiran), «Mid npo motusamiro» ([x. ['eiinen). Cupoctyiite abo JOBEAITh:
1) mid () po sIKICHY OCBITY Y BUIIIH KO YKpainu; 2) npo pepopmMy MKIILHOI OCBITH
B YKpaiHi; 3) mih(1) Opo OCBITY 3a KOPJOHOM.

IIpamoemo _inauBinyanabHo. /liocomyiime npezenmayiro: «TexHonorii KOMyHIKaiii 3
TOYKH 30pYy icTOpiorpadii Ta CydacHOCTI».

JAuckycis. Iliocomysamu apeymenmu 0as nposedeHHs ouckycii: «DaKTOpu/IMHHUKA
JE€BOCTI MpOMAara”jyd y Hamomy >KUTTi. [IpoimtocTpyBaTy BUMaaku BJAIoi Ta HEBAAIO1
TIPOTIaraH I

3anuTaHHA Ta 3aBJAAHHS IS CAMOCTIMHOI MIATOTOBKH:

1) Illo, Ha Bamy nymky, € (akTopoM TOro, M0 KOMYHIKATHBHI TEXHOJIOTIi CTaJH
MPUKIIATHUM THCTPYMEHTAPIEM CYCIUIBHOTO HKUTTS?

2)3aivicauTy aHani3 HaykoBoi ctarTi - Xomon O.M. Crnemmdika (opmyBaHHS Teopiid
KOMYyHIKaiiaux Texaonoriit. Coyianvri komyrixayii. Ne2 (14), 2013. C. 45-52.

3)3a marepiajaMu pPEKOMEHJIOBAHOI JIITEpaTypu NpOaHaIi3yBaTh TeOpii opraHizarlii
KOMYHIKaTUBHOT'O NMPOCTOPY(CUMBOJIIYHA; Bi3yajbHa; OpraHizaiis moAiii; Miosiorivyua;
KOMYHIKaTHBHA).

4) 3MiCHITh aHANITHYHUHA O « CUMBOJIM MOTO KUTTS».

5) Hocmiaut 0coOIMBOCTI MpOMaraHaAd $SK KOMYHIKATUBHOI TEXHOJOTIi (TIOHSTTS,
OPUHIIUIN, MOJENI, TEXHIYHI TNPUAOMHU; CTPYKTYpHI  €JIEeMEHTH MOOYI0BU
MPOTAraHAuCTChKOTro TeKCTy). KOHTp mpomaraniucTchki MOJIEN.

6) IlpoanamizyBaTu NPOMAraHAUCTCHKUN TEKCT 13 Cy4aCHUX IHTEPHET-PECYPCIB YU
NeploANYHUX BUIAHb.

7) Slkum umHOM TpodeciiiHa IiSUTBHICTh YIPABIIHIII Ta SKCIepTa y Traiy3i OCBITH
OB’ S13aHs 13 BUKOPUCTAHHAM KOMYHIKATUBHUX TE€XHOIOTIN?

8)Slkuii 3B'I30K MiK KOMYHIKATHBHUMH TEXHOJIOTISIMHU 1 OCBITHIM IPOCTOPOM?

Pexomenoosana nimepamypa: 1, 3, 17, 18.

TEMA Ne 2: IIcuxoJioriyHi acneKTH KOMYHIKATHBHHUX TexHoJoriii. TexHosoriuni
NPpUIHOMH KOMYHiKalii y moOyaoBi iHpopmManiiiHO-KOMYHIKATUBHOI B3a€MOJ|I

1) Oco6mmBOCTI KOMYHIKATUBHOTO PO3BUTKY JOAUHU. KoHIenTyanbHi 3acaiu
KOMYHIKaTUBHOTO TOTEHIlally OCOOMCTOCTI. BIIMB KpU30BHX MEpIOAIB PO3BUTKY
ocobucTocTi Ha cnenu@iky chijakyBaHHA. B3aeMo3B’s30k nedopmarii crijikyBaHHS 1
acoIllaJbHUX MPOSIBIB OCOOUCTOCTI.

2)IIpodeciiino-nienaroriuna komyHikartis. [lemaroriune crijiKyBaHHS SIK MPOBiIHA
CKJIaioBa  mpodeciiiHo-menarorivioi  komyHikamii. CnocoOu  CTPYKTypyBaHHS



KOMYHIKaTUBHOTO Tiporiecy. [lenaroriyne cniakyBaHHs K aianor. OyHKIIII, CTPYKTypa
Ta CTWII MENarorivHoro chijakyBaHHs. KoMmyHikaTHBHA, EpIENTUBHA Ta iHTEPAKTUBHA
CTOPOHM TMENaroriyHoro CrhijakyBaHHs. bap’epu y mporieci crniikyBaHHSA. YWHHUKH
MO3UTUBHOIO 1 HEraTUBHOTO CTaBJIEHHS /IO MOBLS (30BHIIIHIA BUTJIAN, MaHEpPHU
NOBEJIHKMA, BHYTPIIIHI SKOCTI ocoOucrtocti). OcobmmMBOCTI  BepOaJbHOTO  Ta
HeBepOanbHOrO criyikyBaHHs. [ToOynoBa KOMyHiKa6eJILHO'1' B3a€EMOII1 3 PI3HUMH TUIIAMU
Troei (MaJIOMOBHICTb, 6anaqu1CTb COpOM’SI3NTUBICTH TOIIO). OCOOTMBOCTI KOH(l)JIlKTlB
y TemaroridyHii B3aemoii. Buawm, NPUYUHU, CTPYKTypa 1 IWHaMiKa TMEeaarorigyHOTO
koH(pikTy. Ctparerii moBeAiHKA y BUpIIMICHHI neparorivanx KoHmikTiB. [IpaBuma
NEeAAroriyHOroO CIIKYBAaHHS.

3)OcobmuBocTi  epeKTUBHOI ~ KOMYHIKaIii:  YMOBH,  CIIOCOOM  OIIHKH
KOMYHIKaTUBHOTO MOTEHIiay, KpuTepii pe3yiabTaTuBHOCTI. [IoHATTS «iHOopMaiitHuii
KoM(OpPT» Ta MUISIXA HOTO BCTAHOBJICHHS.

4)Kynbrypa 1 ymiHHS ciyxaHHs. PedrekcuBHe 1 HepediIeKkCHBHE CIyXaHHS.
Cnocobu peduiexcuBHoro ciyxanHs. [IpaBuna HepediuekcuBHoro ciyxanns. CiryXxaHHs
y koHGIiKTHIM B3aemomii. IlpuifoMn pearyBaHHsS Ha HEKOPEKTHY MOBEIIHKY
CIIBPO3MOBHHUKA.

5)[IepexkoHaHHs 1 HaBIIOBaHHS B MPOIIECI KOMYHIKAIIii: PI3HOBUIU Ta MPUNOMHU.

T'onogni _nonammsa___memu: «KOMYHIKAMUBHULL NOMEHYIal — 0COOUCMOCMmIy,

«oepopmayii  CRIIKYBAHHAY», «NPOeCilinO-nedazo2iuna KOMYHIKAYIy, «0ianoey,
«8epbanbHe CNiNKy8aHHA», «HeeepOalbHe CINIKY8AHHAY», KKOHQIIKMY, «iHopmayiunul
Komgopmy, «peghrekcusne CAyXaHHA», «HepeqhIeKcCusHe CIYXAHHIY», «NePEeKOHAHHY,
«HABIIOBAHHA), «CY2ECMUBHI MEXHON02IL», «(MACOBA KOMYHIKAYIAY.

IIpamoemo vy rpymnax. 3mooentoiime y c80ix MiHi-npezenmayisx «MaHIMyTIOBaHHS
IPOMAJICHKOI0 AYMKOIO», «HOpHUI Tiap K CyreCTHBHA TEXHOJIOTIs», «CyrecTUBHUN
BILTUB B IHTEPHET-MEPEX1», « MaHIMyIATHBHA CIPSIMOBAHICTH MACOBOI KOMYHIKAII1».
IIpaumroemMo iHAUBIAYAINBbHO. Bukiadims c60i OyMKu y meopuitl pobomi Ha OOHY i3
sanpononosanux mem: «DopMu 1 METOAM TICUXOJOTIYHOTO 3aXUCTy BIJ
MaHIMyJISITABHOTO BIUTMBY», «CHIJIKYBaHHSA 32 YMOBH MAaCOBOTO CKYITUYEHHS JIOJIEH»,
«UMHHUKH JECTPYKTUBHOTO BIUIMBY Ha MACOBY CBIJIOMICTh B YMOBaX KPHU3W.
Jluckycisi. 3opeanizyiime ouckyciio 6 po3pizi akmyaibHux ocooausocmeti npogecitinoi
oisinbHocmi  cydyacHoeo  axieys: «MeHEIHKMEHT KpPU30BHX TMOAIA Ta MpaBuia
CHIJIKYBaHHS 32 YMOB KPU30BOi (€KCTpEMaIbHOT) CUTYyaIli».

3anuTaHHA TA 3aBJAHHS 1JIA CAMOCTIHHOI i/ITOTOBKHU:

1) TlpoanamizyBaT# OCOOJHMBOCTI CYreCTHBHMX KOMYHIKATUBHHX TEXHOJIOTIH (3MIiCT,
0COOJIMBOCTI (PYHKI[IOHYBaHHS Ta BIUTUBY, (JOPMH 1 METOJIM MCUXOJIOTIYHOTO 3aXHUCTY)
3BEpTAIOYKCH /10 HABYaJIbHOI JiTepaTypu - CyrecTMBHI TEXHOJIOTIT MaHIMyISTUBHOTO
BIUTMBY: HaB4. mociOHWK. ABT. koia.. B.M. Ilerpuk, M.M. Ilpucsxuiok, JI.O.
Komnanuesa, €./1. Ckynum, O./1. boiiko, B.B. Octpoyxos3a 3ar. Pen. €./1. Ckynuiia
Kwuis: 3AT «BIIIOJI», 2011. 248 c.

2) Ilposenits nocmimxenns: «llcuxomoris mMacoBoi komyHikauii». OOrpyHTyHTe, YUM
Hebe3neuHa MacoBa komyHikaiis. ChopmynroiiTe mpaBuiia MOBEAIHKYA B yMOBaX MacoBO1
KOMYHIKaIi.




3) HocaiaiTe 3MICT MOHATTS «KpU30Ba cUTYyallis». [IpoaHanizyiTe TUIIM KPU30BUX SIBUIIL
1 cutyanii. [Ipopednekcyiite, BIAMOBIIHO 10 CBOTO JOCBIAY: KOMYHIKAIlis Ta MOBEIIHKA
B YMOBax KPH30BHUX CUTYAITil.

Camocmiiina poooma Nel. 3anikoea eapmicmo — 35 6anis
[linroTyBatu peleH3il0 HAyKOBO-TIOMYJIAPHUX JOCHIIKEHb 13 BIPOBAKECHHS
KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJOTI y CYCHUIBHE JXUTTS Ta OCOOHCTICHO-TIpodeciiHuit
PO3BUTOK. Y TiAOOpI MEpIIOKEpEN BaXKIUBO OPIEHTYBATUCh Ha 3alpONOHOBAHUMN
PEKOMEHJOBAaHUM CIMMCOK a0o ITICHO apTyMEHTYBATH CB1HA BHOID.
Cnucok peKOMEH]I0BaHO1 JIITepaTypH:
)I'. I[TouyeniioB. Bixg nmokeMoHiB 10 riOpUHUX BiiiH: HOB1 KOMYHIKATHBHI TEXHOJIOT1]
XXI cronitra. Kuis: Bunasanunii 1im «KueBo-MormisHcebka akageMis», 2017, 260
C.
2)I'. Tlouenmon. CyuacHi iH(popmariiiini BiitHu. KuiB: BupaBamumii nim «Kueso-
Morunsgacbska akagemis», 2015. 497 c.
3)O. Mopo3. Hamis oBouiB? Sk iH(dopmalis 3MIHIOE MHCIECHHS 1 MOBEIIHKY
ykpainuis. Kuis, 2021. 288 c.
4)/1. Kyneba. BiitHa 3a peanpHICTb: SIK IEPEMOITH y CBITI (PEHKIB, IpaB 1 CILUIBHOT.
KwuiB: Kunronas, 2019. 384 c.
5)CyrecTuBHI TEXHOJIOTI MaHIMYJIATUBHOIO BIUIMBY : HaBY. MOCIOHUK. ABT. KOJL:
B.M. Iletpuk, M.M. Ilpucsxuiok, JI.®. Komnannesa, €./1. Cxynuui, O.J1. boiiko,
B.B. Octpoyxos; 3a 3ar. Pexn. €./1. Cxynumia Kuis: 3AT «BITIOJI», 2011. 248 c.
6)Anexc Cywkon-Kim ITan. Tamker-3anexHicts. SIKk oTpuMyBatu iHpopMalio He
pyiiHytouu cebe Ta iHmmx. Xapkis, 2020. 320 c.
7)beiitc b. Manenbka KHM)KKa KOYYHMHTOBUX Mojenei. 76 crmocobiB JOMOMOTITH
MEHEKEpaM MAaKCUMaIbHO €(EeKTHBHO BHUKOPUCTOBYBATH JIIOJCHKUNA pecypc.
XapkiB: Bugasaunrso «Panok», 2019. 272 c.
Bumoeu 0o ogpopmnenns peyensii: oocsar 3-4 crop.; popmat A 4; Times New Roman;
14 nT; Mixpsak. iHTepH. — 1, 5.

Pexomenoosana nimepamypa: 1,10, 13, 14, 16.

3micToBuit mMoayab 2. KomyHIKaTHBHI TexHOJ0Til y mnpodeciiiHii IifAIbHOCTI
¢axiBUiB  CONiAJILHO-NIEAATOTIYHUX  CHEHIiAJbHOCTEH: TeOpPeTHKO-NPAKTUYHI
aCIeKTH

TEMA Ne 3: TexHo0JIOTisl IITOTOBKYU Ta NMPOBEICHHSA MEePeroBopin

1) 3mict mousATTs «neperoBopw». CTpykTypa meperoopiB. Etanu miarotoBku i
npoBeneHHs  meperoBopiB.  [IpaBunma  mpoBeAeHHS — YCHINIHUX — MEPETOBOPIB.
XapakTepucTrKa CTUJIIB MEPErOBOPIB: MO3UIIIMHIN TOPT Ta TapBapJChKa MOJEb.

2)Opranizaiiss 1 OpoBeleHHs mpouecy mneperoBopiB. IliaroroBka cTopiH A0
neperoBopiB. Micue npoBenenHs Ta obnamryBanHs. [Iporec neperoBopiB. ExcriepTHa
KOHCYJIbTAlllsl y epEeroBopax.

3)TexHiyHl TmpUoOMH, SIKI BUKOPHUCTOBYIOTHCA MiJ 4YaCc BEACHHS IEPErOBOPIB:
nepedpa3yBaHHs, TEXHIKa «TakK-Hi1», YTOYHEHHs, BepOamizaiis, pe3roMyBaHHs, «SI-
BUCIIOBJICHHS», TpuiloM «Binxomy», npuiiom « BudikyBaHHSD», IpUHOM «3aTIryBaHH,
npuiiom «BucyBaHHSI BUMOT B OCTaHHIO XBHJIMHY», puiioM «lloaBiliHe TIymMaueHHs»,



TEeXHIKa B3aeMOAli moA0 iAeHTUdIKamii Tunmy aofaed Ttouro. IlpuitomMmu THCKY Yy
NeperoBopax.

4)Posnb eheKTUBHUX MEPETOBOPIB Y MOOY0BI OCBITHROTO TpocTopy. OcoOIMBOCTI
BEJICHHS TIEPErOBOPIB YIIPABIIHIIB Ta €KCIIEPTIB B OpraHizallii OCBITHLOTO IIPOCTOPY Y
KOH(IIKTHUX
CUTyaIsax nmpodeciiiHoi AisTbHOCTI.
T'onoeni nonammsa_memu: «nepe2o8opuy, «CMUIL Nepe208opisy, «NOUYILHUL MOopey,
«2ap8apocvka Mooeilb Nepe208opiey, « MeXHIYHI NPULLOMU ) NePe208OPaxy.

IIpamoemo v rpynax. /Ipezenmyiime ceoc 6auenns: «Y Ckora bpayHa BUOKpeMIIEHO 6
€JIEMEHTIB YCHIXy y HEeperoBopax («paliOHAIbHICTEY», «PO3YMIHHS, «CIIUIKYBaHHS»,
«IOCTOBIPHICTB», «YHUKHEHHS TOBYAJIBHOTO TOHY», «IPUUHATTA»). ki 6 Bu
3anpOIOHYBAIIN 6 CKIIAJJOBUX IIEPEMOTH Y ITEpEroBopax?

IIpamoemo inauBinyanbno. Copmynroime pekomernoayii N y4aCHUKIB IEPETOBOPIB
y 3aCTOCYBaHHI CTHJIIO CITIBPOOITHHUIITBA.

Juckycis. ApryMeHTyiTe «3a» 1 «mpoTu» aBTopcbkoro mnpuHiuny J/xuma Kemmna
«Cnepury ckaxu «H1» ([orc. Kemn Cnepuy cxaoicu «HIy. Inecmpymenmu npogecivinozo
nepecosopruxa. Kuie: Haw gpopmam, 2019. 256 c.), 9Kl BIH CUCTEMHO NPOIOHYE Y
TEXHOJIOT1i BeJIeHHs neperoBopiB. «Miii nmpuniun «Cnepury ckaxu «HI» 6a3yeTbcs Ha
PO3yMIHHI TOTO, IO «HI» - 1€ 1 € pimeHHs. [locmimne «Taky», HaiMOBIPHILIE, € TACTKOIO,
a YXWJIbHA BIAMOBIIL «MOXIIHMBOY» HI JIO YOTO HE MPUBEAE. A OT «HI» € PIIICHHSM, SIKE
CTHIOHYKA€E JI0 TIOJANBIIOTO0 OOTOBOPEHHS, 10 IOTIOMOXKE BaM YTPUMYBATH KOHTPOIIbY. Y
BUOOP1 apryMEHTIB 3BEpTaliTeCh 10 aBTOPCHKUX TBEPIXKeHb: «HaitoinbIma ciiaOKicTh i
yac MeperoBopiB — HeOe3neka eMoIiiHoi noTpedu», «He Oepith BIAMOBY OJIM3BKO 0
cepis», «JloOpe, Koimu TH XOdYelr, MOraHo, Koyiu motpedyemn», «Ha meperoBopax He
NposIBIISiiTE MOTpeOu, a nume OaxkaHHs», «Hamoro HalOLIBIIO CHIIOK € Hala
HalOIbIIa c1abKicThy, «HacTinpku 0e310raHHuH, 110 aX cTpaitHoy, «lleperoBopu — 11e
yroja MiX JBOMa i OUIbIIIE CTOPOHAMH, 32 SKOT KOKHA 3 HUX Ma€ MPaBoO Ha BETO», «Y
JIJIOBOMY CBITI MM HACTIJIbKH OXOIUICHI €MOIIHOI aTMOC(hEpOoro, sika CTBOPIOETHCS
CTPATETIEI0 «BUTPATU-BUTPATH», IO OTPUMAHE y BIAMOBIIb «HI» 3BYYHUTh 3aHAJTO
rpyoo», «IloBara, a He npyxx0a — came Te, 10 BaM MOTPIOHOY, « s nimoBuX mroaei 1
MePErOBOPHUKIB HE3AJIEKHO BiJ] IXHBOI chepH AISUTHHOCTI €(heKTHUBHICTD MIOBATH € 3HAYHO
BOKJIMBIIIUM 32 TpUsI3Hb», «l[IpUUMHOIO NPUNHATTA HEBIPHUX pILIEHb MiA Yac
NIEPETOBOPIB € CTpax yXBaJUTH HEMpaBWIbHE pileHHs», «lleperoBopu € HU3KOIO
piteHp», «Y TeperoBopax CIiJ 3akjiaJaTH MOXIMBICTb TOBTOPHUX IEPETOBOPIBY,
«IliarpyHTs yCcrixy y neperoBopax — 1e JOTpUMaHHs CBO€T Micii Ta MeTH», «Baria micis
i Mera MalThb OyTH CHpSIMOBaHI Ha CBIT CYNPOTHUBHUKa», «O0nuuiTe cropodu
KOHTPOJIIOBATH PE3yIbTaT — HATOMICTh 3BEPHITh YBary Ha CBOIO MMOBEAIHKY Ta BUNHKIY,
«IiJl 9ac TIePeroBOPiB BUKOPUCTOBYWUTE «IPABUIIBHI» 3alUTaHHI), «Y TEperoBopax
BaXUIMBHM OIO/DKET Yacy Ta eHeprii».

3anuTaHHA TA 3aBJAAHHS LIS CAMOCTIMHOI NIATOTOBKH:

1) Ha erami miArOTOBKA Ui  MPOBEACHHS  MEPETOBOPIB  BAXKIIMBHM
«TOKYMYHIKaTUBHHUH €Tary, J¢ IIITXOM «KOMYHIKQaTUBHOTO 30HIYBaHH» BiOyBa€ThCS
301p 1H¢opMmallii Mpo CTOPOHY ONMOHEHTa. Barn anroputM aii.

2) Jaiite pekoMmeHAaIlil0: «YCHiX MEPEroBOPIB 3aJICKUTh BiJ BMIHHS NPUXUIUTH
napTHEpPa Ha CBOIO CTOPOHY. 3aMPOMOHYHTE TEXHOJIOTIT «IIEPEKOHAHHS.




3) [Tixibpatu Ta onucaTH 13 JiTepaTypHUX JKEepET TEXHIKU BEJACHHS IePEroBOPiB.

4) 3mopemntoiite cutyallio: «Bu ekcnept oCBITHIX MpoeKTiB. Bac monpocunu HagaTu
eKCIIEPTHY OIIIHKY Ta €KCIePTHY MOpady i HACTyMHOI cuTyarlii. Mix opraHnamu
YIPaBIiHHSA OCBITH Ta TMOYATKOBOIO IIKOJIOK MPHUBATHOI ()OPMHU BIIACHOCTI BHHHUKIIA
CYNEPEUHICTh Ha MPEeaMET HEeBIAMOBIIHOCTI MOOYAOBH OCBITHBOTO Iporecy. JlBoska
OIlIHKa HU3KW 3ayBalr BUMAarae MpOBEICHHS MEPEroBOpPiB. 3a MOTOKCHHSIM CTOPiH BU
YYaCHUK TaKUX TEpPEroBOpiB. 3amporoHyWTe CBi alropuTM MAiMl y naHid cuTyamii
TA0COOJIMBOCTI MOBEIHKY Ha TIEPErOBOPaX.

Pexomenoosana nimepamypa: 2, 4, 8, 9.

TEMA Ne 4-5: TexHoJ10Tisl MIATOTOBKH i pe3eHTalii IPOMOBH
1)IIpomoBa sk BHJT MOBJICHHEBOI NMisuTbHOCTI. ETanmu miaroroBku nmpomosu. Tema i
Meta npomoBH. J1o01p maTepiaity. Buau mianiB BUCTyMYy.
2)Hanucanns Tekcty npomMoBU. OcoOIMBOCTI apryMeHTallli B MpOMOBI: MpaBuiIa,
Croco0u, MpUOMH, IEPEKOHIIMBICTh APTYMEHTIB; JOT14H1 TOMUJIKH.
3)Kommno3zuiiss npomoBu. Betyn npomoBu. ['onoBHa yactuHa BucTymy. BucHoBOK
IPOMOBH.
AHIliaroToBKa JO BUTOJOMIEHHS TPOMOBH (ITyOIiuyHUM BUCTYM). ['0JIOBHI BUMOTH 70
nyOnigyHoro BucTymy. Criocodu miiIr0TOBKH JI0 YCHOTO BUCTYITY.
5)BuUroJiomieHHss IpOMOBH Tepe]] ayauTopieto. OcoOIMBOCTI MOBEAIHKH OpaTtopa a
aynuTopii (MaHepa BUCTYIY, TIOTJISI, 5KECTH, TOJIOC, TEMII, IHTOHAII1S, 30BHIIIHIN BUTJIAI,
0coOuCTICHI siIKOcT1). Buau ayautopiii/Tunonoris ciayxadis. [Ipuiiomu akTuBizanii yBaru
ciyxadiB. Crioco6u 00poTHOM 13 XBUIIFOBAHHAM I1]] 4ac BUCTYIy. AHaJi3 TPOMOBH MICIS
11 BUTOJIOLLIEHHS.
6)Kiacudikauis npomos. [HpopmaliitHa mpomMoBa, TPOMOBA 3 METOIO MEPEKOHATH,
ariTaiiiiHa MpoMoBa, 3aKJIMYHA MPOMOBA, PO3BAXKAJIbHA MPOMOBA.
T)IIpe3eHTarlisi OCBITHBOTO POEKTY.
T'0106HI_nonammsa_memu: «npomosay, «apeyMeHmu NpoMOSU», «JIO2IYHI NOMUIKUY,
«NYONIYHULL  SUCMYNY, «NpUtioMu aKkmueizayii yseasu cayxadiey, «iHpopmayitina
npoMOBa», «NPoMOBA 3 MEMON NEePeKOHaAmuy, «a2imayiuna npomosa», «3aKIUdHa
NPOMOBAY, «PO3BAACATILHA NPOMOBAN.

IIpamoemo y rpynax. [IpaBumia ycniniHoi mpoMOBH.

IIpamoemo inauBiayaabHo. [Ipe3enTallisi IpoMOBU Nepes ayIUTOPIELO.

Juckycisi. «BiIMiHHUN TEKCT MPOMOBH, ajie¢ TPOBATBLHUN BUCTYID» - CEKPET YCIIIIHOTO
BUCTYITY.

3anuTaHHA TA 3aBJAHHS JJIA CAMOCTIHHOI i/ITOTOBKHU:

DIliniOpatu Ta mpoaHani3yBaTH MPOMOBM BHUTOJIOIIEHHMX B KOHTEKCTI pedopMm B
CUCTEMI OCBITH (HANpUKIAJ, 1HTErpalis B €Bpornercbkuil ocBiTHIM mpoctip, «HYIL»
TOIIO). ABTOPOM TPOMOBHU MOBHHEH OyTH (paxiBeIlb 3 OCBITHIX, MEJArOTiYHUX HAYK
(HayKOBeIlb, TTOCaJ0Ba 0c00a, JACP>KaBHHUM CIY>KOOBEIh). AJTOPUTM aHaji3y MPOMOBHU
Ipe/ICTaBICHUN y JEKLUIHHOMY MaTepiai.
2)[lixibpatn mpukiagy iHPOpMAItHOI MPOMOBH, MPOMOBU 3 METOIO MEpPEKOHATH,
aritaniiHoi MPOMOBH.




3) Sxum 4YmHOM CiiJl BHU3HAYaTH BIAMOBIAHICTH PIBHA MIATOTOBKH CJIyXadyiB J10
BUTOJIOIIEHOI MPOMOBHU? ApPryMeHTYWTE 3B'SI30K YCHIIIHICTh BHUCTYIY oparopa i3
O0COOJIMBOCTSIMH ayAUTOPIi.

4) CopmytroiiTe npaBuiia MOBEAIHKH y 3yCTPidil 3 ayAUTOPIEIO.

5) HaBeniTh mnpukiIaav 10 PIZHOBUAIB 3allUTaHb. «3aKPUTE MHUTAHHS», «BIIKPUTE
NUTaHHS»,  «PUTOPUYHE  MUTAHHS», <«3JIaMHE  MHUTAHHS»,  IHUTAHHS IS
PO3MIPKOBYBaHHS», «IH(pOpMAIliiHE MUTAHHSI», «y3arajJbHIOOYEe 9KOHTPOIBHE)
MUTAHHS», «3yCTpIUHE THTAHHSI», «ATbTEPHATUBHE TIHTAHHS», «CIPSIMOBYBAIbHE
MUTaHH», «IHPOpMaIliiHE TUTAHHS, «BCTYITHE MMUTAHHS, «3aBEPIIAILHE TUTAHHSD.
6)YKiIamiTh MPOMOBY 3 HArOAW CBSITKYBaHHS PIYHUIIN BAIIOr0 HABYAIBHOTO 3aKJIaTy
/akynbTeTy.

7) Ha ocHOBI BJacCHOTO JOCBIiTy IJITOTOBKA TpoMOB cdopmyrroBatd 10 KpokiB a0
HAIMCAaHHS TEKCTY YCHIIIHOI TPOMOBH.

8) BukopucToByroun MaTepiaiu JICKIIMHOTO 3aHATTS 13 BIAMOBIIHOT TEMU Ta OCOOUCTUIM
JIOCB1J] BUTOJIOIIEHHS MPOMOB SIK OpaTopa Ta 3 MO3HWIII cilyXada, moOyayHTe TEKCT
npomoBH. TemMa nmpomMoBU (GOPMYITIOETHCS BaMH, MPOTE BOHA TMOBUHHA BIIMOBIIATH
aKTyaJlbHUM TUTaHHSAM SIKOCTI OCBITH, YHPAaBIIHHSA B c@epi OCBITH, E€KCIEPTHOI
JATBHOCTI B cdepl OcBITH. besmporpamHuii BapiaHT — O3HAMOMJIEHHS 13 BalllOlO
MaricTepchko0 poOOTOI0 CTYJEHTIB MOJIOAMINX KypcCiB HAMIoro (GaxkynbTeTy. Baxkiugo,
1100 npoMoBa Oyna y hopMi aianory 3 ayauropiero (iHTepakTuBHUl popmar). [Tutanus
0 ayauTopli BUAUISHTE KypCHUBOM. 3aXOMiTh ayJUTOPil0 MPEIMETOM Balloro
JIOCIIIKEHHS.

Pexomenoosana nimepamypa: 4,7, 11, 12.

TEMA Ne 6: TexH0J10Tifl MIATOTOBKM i MPOBe/IeHHSI TPEHIiHTIB

1)OcobmuBocTi  po3poOJieHHS TpeHIHTIB. Bu3HavyeHHsS OCBITHIX Iiied Ta
pesynbrariB. [1in6ip 3micToBoro marepiany. CTpyKTypyBaHHSI HaBYaJIbHOTO MaTepiaiy.
Ponbp iHTepakTHBHUX METOJIB HaBYaHHA B (OPMYBaHHI KOMIIO3UIlI TPEHIHTY.
OdopmiteHHs pO3JaTKOBOTO MaTepiaiy JJis TPEHEPIB Ta YYACHUKIB.

2) IlpoBeneHHs TPEHIHTIB: OpraHizaiisl MIArTOTOBKH Ta MPOBEICHHS Hapaj Mepes
TpeHiHroM. IligroroBka Ta HpoOBEAECHHS TPEHIHTy B Manux rpymnax. llcuxomoriysi
acreKkTu y poOoTi TpeHepa. MeToauka BUKOPUCTAHHS 3acO0IB HABUAHHS TIIJ Yac
MPOBE/ICHHSI TPEHIHTY.

3)AHaii3 Ta oIliHKa pe3yJIbTaTiB MPOBEICHHS TPEeHIHTY. PekomeHnaliii B opraHizariii
NIATOTOBKM Ta MPOBEJAEHHS TPEHIHTIB y MNpoQeciiiHIi AisUIbHOCTI YNpaBIiHUA Ta
eKCIIepTa OCBITHBROTO POCTOPY.

T'0106HI nonamMmMA memu: «mpeHiney, «KKOMRO3UYis MPEHIH2Y», KIMPEHEP).

IIpamroemo y rpynax. Po3po6iTe Opi€eHTOBHY CTPYKTYpY TPEHIHTY (TeMa Ha BUOIp) Ta
YaCTKOBO MPE3EHTYUTE NOr0 YaCTUHY.

Ilpamwoemo iHauMBiAvaabHO. SIki pekoMeHaaIlli /Il HaJaropKCHHS B3a€EMOJIT MIX
TpEeHEPAMHU-IHCTPYKTOPAMH Ta YYaCHUKAMU TPEHIHTY BU O chopmyBau?

Jduckycisi. EQekTrBHICTS TPOBENCHHS TPEHIHTIB — «3a» 1 «ITPOTH».

3anuTAaHHA TA 3aBJAAHHA JUIST CAMOCTIHHOI MIATOTOBKH:




DIlpoanamizyBatd TpeHIHTH 13 (opMmyBaHHS npodeCiiHUX KOMIECTCHTHOCTCH
mearora.
)IligroryBatu MaTepian ajis MoOYyI0BH TPEHIHTY 13 (OopMyBaHHS yMiHb €KCIEPTHOT
JISITBHOCTI Y TIpodeciifHIf AISTIBHOCTI TTeiarora.
3) Po3po0bith npaBuia poOOTH B IPYIIL.

Camocminna poooma No2. 3anikosa eapmicms — 40 6anie.

[ligroTyiiTe TEKCT TPEHIHTy TeMa SKOTO BIAMOBIIaTUME aKTyaJIbHUM HUTAHHIM
noOynoBu  ocBiTHbOTO  mpoctopy (Hampuxman, ¢opmyBanns  mpodeciitHux
KOMIIETEHTHOCTEH menarora; 13 (opMyBaHHS yMiHb €KCIEPTHOI MISUTBHOCTI Yy
npodeciifHii AiSTTBHOCTI Mearora ToIo).

Y mpejacTaBiieHH] TPEHIHTY TOBUHHA OYyTH:

1) Bu3HaueHa meta (111711) Ta 3aBAaHHS;
2) po3pobJIeHHH TUTaH-CIIeHAPIH;
3)3a3HaueHe OOJaAHAHHS (MEIIampOEKTOp, OCHHKUKU, TaOIWYKU, CKOTY, Marmip Jyis
IHAUBIAYaIbHHUX Ta IPYHOBHX BIIPaB, MapKEpH, pO3APYKOBaHI1 MaTepiaau AJis BUBUCHHS
TOIIIO);
4) yacoBa TPUBATICTb.
3aranbHa CTPYKTYpa TPEHIHTY Ma€ TaKUW BUTIISA:
1 )npuBiTaHHS, 3HAIOMCTBO
2)BUpOOIICHHS PaBWII POOOTH Yy TpyIi
3)orosouieHHsa TeMH poOOTH
4)BUCIOBIIIOBAaHHS OYIKYBaHb YYACHUKIB
5)po3MHHKAa OCHOBHA YacTHHA: BCTYITHE CIIOBO TpeHepa (MiHI-JIEKIisl, OBIIOMJICHHS,
IHCTPYKIIii TOIIO), PI3HOMaHITHI BIIPaBH, 1110 3aKIHYYIOTHCS OOTOBOPEHHSM 1 pediiekciero
6) miaOUTTS MiACYMKIB pOOOTH
7) pe3toMe Beaydoro
8)porniaHHs.

Bumoru 1o odopmiieHHs TpeHiHry: oocsr 5-7 crop.; popmar A 4; Times New Roman;

14 rit; Mmikpsiak. iHTepH. — 1, 5.

Pexomenoosana nimepamypa: 5, 7, 17.

TEMA Ne7: dopMH CHIJIKYBAHHS JIIOAeH Yy KOJIEKTHBI: Oeciga, quckycisa, Hapana,
TesedonHa po3moBa. Oco0JIMBOCTI OpraHizanii JUCTAHUIIHOIO CIIJIKYBAHHS

1)Ocob6nmBocTi «odicHOD» KOMYHIKaIli». ETHKa KOprmopaTUBHOT KylIbTYpH.

2)IIpaBuna Benenns 6eciau. Jlimosa 6ecina. Knacudikaris cynepedok. [{uckycis sk
OJIMH 3 BUIB cynepedku. [IpaBumna BeaeHHs auckycii. @opmu opranizaiiii 1UCKycii.

3)Tumnonoriss Hapan. IlpaBwia mpoBeneHHs Hapaa: BUMOTH JO KEpIBHHKA Ta
y4acHUKIB. ['0JIOBHI MOMMJIKH MiJ1 Yac MPOBEACHHS Hapas.

4)IlpaBuia mnpoBeAEHHS JUIOBUX Tele()OHHUX PO3MOB: pEeKOMEHAAlll Ta
«TOMYJISIPHD TTOMUJIKH.

5)Komm’rotepni  3acobu  mpodeciiiHo-ieaaroriyHoi  komyHikamii. Crnenudika
KOMyHIKallii B 1HTepHET-ipocTopi. EnexTtponHa mnomTa sk 3acid mnpodeciiiHo-
nearoriyHoi komyHikarii. Pobora ¢axiBiiiB cdepr oCBITH 3 TpyniaMyd HOBUH (y4acThb Y
tenekoHdepeHiisix). Pobora daxiBiiB chepu OCBITH 3 €JIESKTPOHHUMH OaHKaAMH



iHopMmarrii. ETuuni npaBuia KOMyHIKaIli y riaodanbHUX 1HGOPMAIIMHUX MepeKax.
Baseosoriuni actekTd poOOTH 3 KOMIT IOTEPOM.
6)CorianbHi Mepexi sSK IHHOBAIliiHA KOMYHIKATHBHA TEXHOJIOTiSA. Pi3HOBUIM
COITIaJIbHUX MEpeX: TpaAMIIiiHI 1 TeMaTh4Hi. [lepcoHanbHuM caliT/CTOpIHKA K JKEPEo
iH(dopMalrii BipTyansHOTO MpocTopy. BebiHap sk HOBa KOMYyHiKalliiiHa MpaKTHKA.
ComlaneHl Mepexi y mnpodeciiiHii AisSIbHOCTI CydacHOro (axiBIsl 13 OCBITHIX,
MearoriYHuX HayK.
T'onoeni nonammsa memu: «oQicna KOMyHIKAYisy, KKOPROPAMUBHA KYIbIMYPAy, «0i108a
becioa», «OUCKYCIfy, «HaApaoay», «0inoea meneghOHHA PO3MOBAY, «eNeKMPOHHI OAHKU
iHhopmayiiy, «8ipmyanbHUll NPOCMIpy, «COYIANIbHI MEPEHCL», «BeOIHAP).

IIpamoemo vy rpynax. IlinGepite aprymentu: «CorianbHi Mepexi y mpodeciiiHiii
JUSTIBHOCTI Cy4acHOTro (haxiBLs 13 OCBITHIX, NEJATOTTYHUX HAYK.

IIpamoemo _inauBinyaabHo. CdhopmymroiiTe npaBuiia MpoBeAEHHS T17I0BOI Oeciau Ta
JTUCKYCII.

Juckycisg. OxapakTepus3ylTe TE€HIEpPHI BIACTHBOCTI CHUIKYBaHHA Y JIJIOBOMY
KOJIEKTHBI.

3anuTaHHA TA 3aBJAHHSA JJIS CAMOCTIHHOI Mi/ITOTOBKHU:

1) Jocmiaut 0coOIMBOCTI MOOYIOBHM KOMYHIKaOEIBHOI B3a€MOIIT 3 PI3HUMH THUIIAMH

JroJier (MaJIOMOBHMH, Oallakyduii, COpOM’I3IUBUM TOIIIO).

2) OcoONMBOCTI 3aCTOCYBaHHS KOMYHIKATHBHUX TEXHOJOTIH B MallMX 1 BEIHKHX

COLIIAJIBHUX Tpynax.

3) CdopmynroiiTe pekomeHaalli s CTBOPEHHS JT00pO3WWIMBOI aTMochepu Y

KOJICKTHBI.

4) Po3p0o0iTh KOMIO3UIIIIO A1JI0BOI TesepoHHoi po3MoBu. HaBeniTs npukiiaau dpas.

5) OG6roBopiTe 1UIAXU (opmyBaHHS «iHGOPMAIHOI TITIEHW» Y Cy4acHOMY

BIpTyaJIbHOMY TIPOCTOPI.

6) 3po0iTh 100ipKy BeOiHApIB 13 OPMYBaHHSI KOMYHIKATUBHOT KOMIIETEHTHOCTI OCBITSH.
7)3BepTatounch 10 JIITEPATypHUX JHKEpEN Ta BIACHOTO [OCBIMY CHUIKYBaHHS Y

npodeciitHiit chepi chopmynoiiTe O TATH MPaBUI-PEKOMEHIAINN /I BEIACHHS:

TUCKYyCli; Hapaau; TeiaedOHHOI PO3MOBH; BEICHHS MHCHMOBOI TEPENUCKH Yepe3

CJIEKTPOHHY TIOIITY.

Pexomenoosana nimepamypa: 1, 4, 12.

TEMA XNe 8: IIpodeciiina komyHikamiss ¢axiBuiB coniajbHO-NEeIATOTiYHUX
creniajJbHOCTEM

1) Ilpodeciitna komyHikallis y ¢GaxiBIiB COIIaTbHO-TIEIATOTIYHUX CIEIIAIbHOCTEH.
KynsTypa moBH 1 KyJbTypa MOBIIEHHS daxiBiiB cpepu ocBith. ETHuyHUIl KOMEKC
eKCIiepTa y Traiy3l OCBITH (B3aeMoOIlOBara eKkcrepra Ta TMPeJACTaBHUKIB OCBITHBOI
YCTaHOBH; CITIIBIpAIls €KCIepTa Ta MPEACTABHUKIB OCBITHHOI YCTAHOBH; JHCTAHIIIS B
npodeciiHOMY CHUJIKYBaHHI; OOIPYHTOBAHOCTI Pe3yJbTaTiB €KCIEPTU3H; aJIeKBATHOCTI
METOJIIB €KCIIePTHU3HU; HAyKOBOCTI pe3yJbTaTiB ekcrepTuzu). OcoOJMBOCTI OHIIAMH-
KOHCYJIbTYBaHHS Ta MIPOBEJECHHS BeOIHAPIB.



2)Ponb 1 3HaYeHHS KOMYHIKATHBHHX TEXHOJOTIH Yy HayKOBO-BUKJIAJAIbKil
nisibHOCTI.  OCOOJMMBOCTI HAYKOBOI KOMYHIKAIlIM: YCHa, MHChbMOBA, €JEKTPOHHI
m1aTHOpPMHU.

3) IMijx ympaBiiHIIS Ta €KCIepTa y raiy3i OCBITH. I '0JOBHI T€XHOJIOTIT Ta METOIU
nmoOy1I0BH IMIKy. BIUIMB KOMYHIKaTMBHOT KOMIIETEHTHOCTI Ha (pOpPMYBaHHS IMIIXKY.
HayxoBuii mpodiinbs BUEHOr0-BUKJIaaua Ha HAYKOBUX €JIEKTPOHHUX M1aTdopmax.

4)3aiiicHeHHsT 3B’SA3KIB 3 TPOMAJCHKICTIO («mabiik puUICHIIH3») SK CHUCTEMHA
CKJIaJi0OBa KOMYHIKQTUBHUX TEXHOJIOTiM. IMiKeBI TEXHOJOTIi B KOHTEKCTI «IMalJiK
PUIIEHIIH3Y.

5)Peknamua komyHikais. OCcBITHS pekiama sk 3acid ¢paxoBoi KOMyHIKallii.
T'onoeni_nonammsa_memu: «npogeciina KOMYHIKAYisy, «emuyHull KOOeKc (axisysy,
«OHJLAUH-KOHCYIbMYBAHHA», «HAYKOBA KOMYHIKAYIA», «IMIONC ¢haxisysy, «HAYKOBUlL
npohinb 8ueH020», «NAONIK PIIEeUUH3Y, «PEKIAMHA KOMYHIKAYIA», «OCBIMHSL PEKLAMAY.

IIpamoemo y rpynax. I[1inGepith aprymenTu: IMiK ynpaBiiHIs Ta eKcrepTa y ramysi
OCBITH.

IIpamoemo inauBinyaabHo. [linrorysaru ece-po3nymu « KoMyHIKaTUBHI TEXHOJIOTIT y
npodeciitHiil AISUTBHOCTI YIPABIIHIIA Ta €KCIEPTa OCBITHHOTO MPOCTOPY.

Jduckycisi. OcBiTHS pekiiama — IOTPeOH Ta MOMKITUBOCTI.

3anuTaHHA Ta 3aBJAHHSA JIJISI CAMOCTIMHOI IMiATOTOBKH:
1) JlocmiauTu TeXHOIOT1i MOOYA0BH IMIJIXKY MEPCOHAIT, OpraHi3aili.
2) Bame 6aueHHs - 3[1MCHEHHS 3B S3KIB 3 TPOMAJICHKICTIO Y IPO(eCiitHIf AISIbHOCTI
YIPaBJIIHII Ta €KCIePTa OCBITHROTO MPOCTOPY.
3) OcoOnuBOCTI OHJIANH-KOHCYJbTYBaHHA Ta MPOBEACHHS BEOIHAPIB y MpodeciiHin
JISITBHOCTI (haxiBIIiB COIIaJIbHO-TIEJAarOTIYHUX CIIEI1aIbHOCTEH.

Pexomenoosana nimepamypa: 1, 6, 11, 15.

Indopmanis moao 3ailicHEHHsI OLIHIOBAHHS HABYAJLHUX IOCATHEHb
CTY/J€HTa
OminroBanHs mpoBoauThes 3a 100-OambHOIO 1IKaor0. bamum HapaxoByHOTbCS 3a
HACTYITHUM CITiBBIJTHOIIICHHSIM:
* ceMiHapchki 3aHATTS — 15 (3 3amarrs nmo 5 OamiB): 15% cemecTpoBOi OLIHKY;
MaKCHMaJIbHa KUJIbKICTE OaiiB — 15;
* KOHTPOJIbHI 3aMipH (2 MO1yJIbHI KOHTPOJIbHI pOOOTH 32 TECTOBUMH 3aBAaHHIMU): 20 %
CEMECTPOBOI OIIHKH; MaKCUMaJIbHa KUIbKICTh 0aliB — 20;
* camocTiitHa poboTa — 75 (2 1HAUBIAYyaJbHI TMHUCHMOBI 3aBHaHHs): 75% cemecTpoBoi
OIIIHKH;, MaKCHUMaJIbHA KIJBKICTH OaJTiB — /5.
Kpurepii ominroBaHHs ceMiHapcbkoro 3aHsaTTs (5 OamiB): 0-3 Oamum - 3MicTOBe
BIITBOPEHHS MaTepially, amnellOBaHHS 10 HAYKOBHX TOTJISAIB, TJIMOWHA aHamizy
nmpeaMera  OOTOBOPEHHs, BHSBIICHHS IPUYMHHO-HACTIAKOBHX 3B S3KIB, BMIHHS
MPOEKTYBaTH  CTPATErit0  PO3BUTKY,  KiIacu(ikyBaTH,  y3arajJpHIOBaTH  Ta
CUCTEMATU3YyBaTHU MaTepiajl; akTUBHA MO3UIIis Ha 3aHATTI; (-2 Gayu - 4aCTKOBUI MPOSB
JaHUX KPUTEPIiB OIIHIOBAHHS.
Camocriitna po6ota (2 iHAUBIIya bHI MUCHMOBI1 3aB/IaHHS)
Camocmitina poboma Nel 3anikosa eapmicme — 35 6anie



[linroTyBati peueH3il0 HAyKOBO-TIOMYJISIPHUX  JOCHIDKEHb 13 BIPOBAKEHHS
KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJIOTIA Yy CYCHIIbHE JXKHUTTS Ta OCOOUCTICHO-TIpodeciiHmi
PO3BUTOK. Y TiAOOp] MEpIIOKEpEN BaXKIUBO OPIEHTYBATUCh Ha 3alpPOINOHOBAHUMN
PEKOMEHJOBAaHUM CIMMCOK a0o0 ITICHO apTyMEHTYBATH CB1HA BHOID.

Cnucok peKOMEHI0BaHO1 JIITepaTypH:

DI'. [Touenios. Bij mokeMoHiB /10 T1OpUIHUX BIMH: HOBI KOMYHIKaTUBH1 TeXHOJI0T1i X XI
croaitTsa. Kuis: BugaBanunii a1im «KueBo-Moruisgacebka akagemis», 2017. 260 c.

2)I". Tlowenmos. CyuacHi indopmamiiiai BiiHu. KuiB: BumaBamuuit nim «Kueso-
MorunsHcbKa akagemis», 2015. 497 c.

3)O. Mopos. Hauist oBouiB? Ak iHbopMallis 3MiHIOE MUCIICHHS 1 TOBEIIHKY YKPaiHIIIB.
Kuis, 2021. 288 c.

4)/1. Kyne6a. BiiiHa 3a peaibHICTb: SIK IEPEMOITH Y CBIT1 (peiiKiB, paBA 1 coiIbHOT. KuiB:
Kuuronas, 2019. 384 c.

5)CyrecTuBHI TEXHOJIOTIi MaHIMyJIATUBHOTO BIUIMBY : HaBY. MOCIOHUK. ABT. Koj.: B.M.
ITerpuk, M.M. Ilpucsxkniok, JI.®. Komnanuesa, €./[. Ckymum, O.[. Bboiiko, B.B.
Octpoyxos; 3a 3ar. Pen. €./1. Ckymuma Kuis: 3AT «BIITOJI», 2011. 248 c.

6)Anexkc Cywxon-Kim ITan. Tamker-sanexuicts. SIk orpumyBath iHdopmaliio He
pyiiHytoun cebe Ta iHmmx. Xapkis, 2020. 320 c.

7)beittc b. Manenbka KHUXKa KOYYUHTOBUX MOJene. 76 cmocoOiB JOMOMOITH
MEHEeKEpaM MaKCHMaJIbHO €(EKTUBHO BUKOPHUCTOBYBATH JIOJACHKHIA pecypc. XapKiB:
Bupasaunrtso «Panoky», 2019. 272 c.

Bumorn 510 opopmiienns penensii: oocsr 3-4 crop.; popmar A 4; Times New Roman;
14 nT; Mixpsak. iHTepH. — 1, 5.

Kpumepii oyinwosanns. 0-25 O6anmiB — 3arajdpbHUN OTIIAN i1ei, 3MICTy, aKTyaJbHOCTI;
BJIACHUM MOTJISA Ha MpoOJieMy 13 MPEACTABICHHSIM aBTOPCHKOI JYMKH; CTPYKTYPHHIA,
JIOTIYHUH Ta 3MICTOBUI BUKIaa Marepiany; 0-10 6aniB — 610miorpadiuHe nocunaHHs Ha
NepIIoHKEePeso, TPAMOTHICTh BUKJIAAY, IIUTYBaHb, JIITEPATypPHUX TTOCHUIIIB.

Camocmiiina poooma Ne2 3anixoea eapmicmo — 40 banis

[ligroTyiiTe TEKCT TPEHIHTY TeMa SKOTO BIJMOBIJATUME aKTyaJdbHUM MUTAHHAM
noOynoBu  ocBiTHROro  mpoctopy  (Hampukman, d¢opmyBanHsa  mpodeciiiHux
KOMIIETEHTHOCTEH mejarora; 13 ¢GOpMyBaHHS yMiHb €KCHEPTHOI [ISIIBHOCTI Yy
npodeciiiHiil AiSIBHOCTI Me1arora ToIo).

VY npenactaBieHHI TPEHIHTY TOBUHHA OYTH:
1) BU3HaueHa mMeTa (LiJ11) Ta 3aBJaHHS;
2) po3pobJieHH TIaH-CIIeHapil;
3)3a3HaueHe oOJagHAHHS (MEIIalpOEKTOp, OCHIKUKU, TaOJWYKHU, CKOTY, Mamip s
IHAMBITYyaJIbHUX Ta TPYNOBUX BIPAB, MapKEPH, pO3IPYKOBaH1 MaTepiaau sl BUBUCHHS
TOIIO);
4) yacoBa TPUBATICTb.

3aranpHa CTPYKTYypa TPEHIHTY MAa€ TaKUW BUTIISI;

1 )mpuBiTaHHS, 3HATOMCTBO
2)BUPOOJICHHS PAaBUII POOOTH Y TPyTIi
3)orosomieHHs TeMu poOOTH
4)BUCIIOBIIIOBAaHHS OYIKyBaHb YYAaCHHKIB
5)po3MHHKAa OCHOBHA YacTHHA: BCTYITHE CJIOBO TpeHepa (MIHI-JIEKIisl, TTOBIIOMJICHHS,
THCTPYKIIii TOIIO), pI3HOMaHITHI BIPaBH, 1110 3aKIHYYIOTHCS 00TOBOPEHHSM 1 pedIeKCier0



6) maOUTTs MiACYMKIB pOOOTH
7) pe3roMe BeAy4oro
8)rporaHHs.
Bumorwu 1o odopmiieHHs TpeHiHTY: o0csr 5-6 ctop.; dopmat A 4; Times New Roman;
14 rit; MikpsiaK. iHTepH. — 1, 5.

Kpumepii oyinosanns: 0-30 6anie — akTyaidbHICTh TEMU TPEHIHTY, (HOPMYITFOBAHHS
METH, JOTPUMaHHSA CTPYKTYpH, TpE3CHTallisd 3MICTy 13 HalOBHEHHSIM TEKCTY,
IpE/ICTaBICHHS MEIaroriyHol B3a€MO/11, IHTePAaKTUBHUX METO/IIB HABYAHHSA Y KOKHOMY
enemeHTi cTpyktypu; 0-10 GanmiB — rpaMOTHICTh BUKIAAY, JOTPUMAHHS KOMITO3HITIT
CTPYKTYpH, 0)OpMIICHHSI.

IosiTuka oniHIOBAHHS
Biosioysanns 3ansames. OOOB’S3KOBUM KOMIIOHEHTOM OI[IHIOBAaHHS € BiJBITyBaHHS
3aHATh (JIEKIIMHUX, CEMIHAPCHhKWX) Ta aKTHBHA HaBYajbHA MISUIBHICTH IIJ dYac IX
MPOBENICHHS. 32 YMOBH BIJICYTHOCTI CTYJIEHTA Ha 3aHATTSX 13 MOBAXHUX MPUYMH (CTaH
3]I0pPOB’sl, TOBaXKHI CIMEIHI OOCTaBUHHU, MIKHAPOJHE CTa)XXyBaHHS) JO3BOJISIETHCS
BIJINTPAIIOBATH BIPOJIOBK KOHCYJIbTAI[IMHUX TOAUH BUKJIAa4a.
Axaodemiuna 0oopoyecHicms. [TucbMOB1 poOOTH TIEPEBIPSAIOTHCS BUKIIAAYEM Y BUMAJIKY
BUHHUKHEHHSI CYMHIBIB MPOXOJSTh IEPEBIpKY Ha IUiariaT. 3a YMOBH IEPEBUIICHHS
3aMo3W4YeHHs TEKCTOBO1 i1HGopmallii Oinbine 50%, KOHCTATyeThCS BHKJIAJAYeM SIK
MOPYILICHHS aKaJIeMIYHO1 1I0O0POUYECHOCTI 1 OLIIHIOBAaHHS POOOTH HE MPOBOIUTHCS.
Heonaunu. He nepeBIpsAOTHCS MUCbMOBI pOOOTH, SIKI MOAAaH1 HEBYACHO. TepMiHM 3/1a4l
poOIT 00YMOBIIIOIOTHCS HA TOYATKY BUKIIAJITAaHHS KYpCY.

Po3noain 0aJiB, AKi OTPUMYIOTh CTYACHTH

[ToTouHe TecTyBaHHS Ta caMoOCTiitHa poboTa Cyma
3micToBHI 3micToBHi MOYJIb 2
MoayJsb 1
Cl C2 C3 |[C4|C5|C6]| CT7T C8
100
5 CP(35) 5 5 CP MK
+ (40) | (10)
MK
(10)

*MK — moayabHu KOHTPOJIb (20 6anie); C — ceminapcbke 3aHITTA (5% 3 = 15 6anis);
CP — camocriiina po6ora (35+40 = 75 baunis).

IMosiTKa OUIHIOBAHHA
Biosioysanns s3anames. OOOB’SI3KOBUM KOMIIOHEHTOM OIlIHIOBAaHHS € BiJBITyBaHHS
3aHATh (JIEKLIMHUX, CEMIHApCHhKWX) Ta aKTHWBHA HaBYajbHA MISUIBHICTH TMIJ dYac iX
MPOBEICHHS. 32 YMOBHU BIJICYTHOCTI CTYJIEHTA Ha 3aHATTSX 13 MOBAXHUX MPUYMH (CTaH
3I0pOB’s, TOBaXHI CIMEIHI OOCTaBMHHM, MIXKHApPOJHE CTa)KyBaHHS) J103BOJISIETHCA
BIJIIIPALIIOBATH BIPOJOBK KOHCYJIbTALIMHUX TOJIMH BUKJIAAa4a.



Axaodemiuna 0obpouecrnicmo. [TMCbMOB1 pOOOTH MEPEBIPSIOTHCS BUKIIAIaueM Y BUIAIKY
BUHUKHEHHS CYMHIBIB TNPOXOMATh TEpPEeBIpKy Ha TuiariaT. 3a yMOBH TEPEBHILEHHS
3aMO3UYEHHs] TEKCTOBOI 1H(opMalii Outbiie 50%, KOHCTATYeThCS BUKIIAJAYeM SIK
MOPYIIESHHS aKaJIeMIYHOI IOOPOUYECHOCTI 1 OIIHIOBAaHHS POOOTH HE MTPOBOIUTHCH.
Jleonatinu. He niepeBipstoThCsl TUCHMOBI pOOOTH, SIKI MOJaH1 HeBYAcCHO. TepMiHM 37a4i
poOIT 00YMOBITIOIOTHCSI Ha TIOYATKY BUKJIQIaHHS KypCY.

PexomeHnpoBana Jiiteparypa
ba3oBa
1.BonkoBa H.II. TlpodeciitHo-ienaroriyaa KoMmyHikarisi: HaBd. mociOHuK. Kuis: BI]
«AxagemBuaany, 2006. 256 c.
2.I'ipuuk A.M. OcnoBu koHiktonorii. Kuis: Bunasununii nim «KueBo-MorunisHcbka
akajgeMisay, 2010. 222 c.
3.3paxxeBchka H.I. Komynikartiitai TexHosorii: jgekiii. Yepkacu: bpama-Ykpaina, 2010. 224
C.
4 Kynpu 3., I'opogunoBceka I'., IlImimuk I. Putopuka: HaB4u. mociOHuUK. — JIbBIB:
Bupasuuitso JIbBiBChKOI momiTexHiku, 2016. 496 c.
5.MetoauyHi peKOMEHAAIIIT Il TPEHEPIB 010 PO3POOICHHS Ta MPOBEICHHS TPEHIHT1B.
ABT. Kon.: T. @yneit, H. bypykoBcbka, T. byaaunuenko, I'. CaBuenko Kuis, 2016. 90 c.
JlonmomizkHa
6.ABneeBa [.M., MenbaukoBa .M. [HHOBaIiliHI KOMyHIKaTHBHI TE€XHOJIOT1i B POOOTI
KypaTopa akageMrpynu: HaBu. nocionuk. Kuis: B/] «IIpodecionan», 2007. 304 c.
7.betitc b. ManeHnbka KHI)KKAa KOYYHMHTOBUX Mojene. 76 crmoco0iB JOMOMOITH
MEHE/KepaM MaKCUMaIbHO €(DEeKTHBHO BUKOPHUCTOBYBATU JIIOJCHKHI pecypc. XapKiB:
Bupasauntso «Panoky», 2019. 272 c.
8.Kemmnt JIxx. Cnepury ckaxu «Hi». [HcTpymenTu npodeciitnoro neperoBopHuka. Kuis:
Hamr ¢opmar, 2019. 256 c.
9.Kenneni I'. J[lomoBustucs 3aBxau. Sk jgocsraTd MaKCHUMyMY B OyIb-sSKHX
neperoBopax. Xapkis: Kunxkosuii Ky, 2016. 336 c.
10.Konogens O. MacoBa KOMyHIKaIlisi: T€Opisi, MOJIEi, TEXHOJOrIi: HaB4Y. MOCIOHUK.
Kuis: JII'Y, 2007. 266 c.
11.KomyHikaThBHA ISUTHHICTD B A€P’KaBHOMY YIIPaBIIiHHI: HaBY. MOCIOHUK. ABT. Kou1.: H.M.
Hparomupenrka, K.C. Kannarypa, A.B. bykau Oneca: OPIJITY HAJLY, 2017. 180c.
12 Ky6pak O. B. Etuka niJioBoro Ta MOBCSKISHHOTO CIIJKYBaHHS: HaBY. MOCIOHUK.
Cymu: YHiBepcutercbka kHura, 2016. 222 c.
13.0p6an-Jlemopuk JIL.E. Ilcuxosoriss mpodeciiiHoi KOMYyHiKallii: HaB4. MOCIOHUK.
Yepuipui: Kaura-XXI, 2010. 528 c.
14.IlouenoB I'.I'. Teopis xomynikauii. KuiB: BumaBauumii uentp «KuiBchkuii
yHiBepcuteT», 1999. 308 c.
15.Ctpateris 1 TakThKa KOMYHIKAIliil 13 TPOMAJCHKICTIO JJIA OpraHi3ailiii TPeThOTo
cexktopa: Meroauunmii mocionuk. 3a pen. B. I'. Koponbka. Kuis: 2003. 216 c.
16.CyrecTuBH1 TEXHOJIOT1i MAHIMYJISITUBHOTO BIUTUBY : HaBY. MOCIOHUK. ABT. KoJL.: B.M.
[Terpuk, M.M. Ilpucsokniok, JI.®. Kommannesa, €.J1. Ckymum, O.J[. boiiko, B.B.
Octpoyxos; 3a 3ar. Pexn. €./1. Ckynuma Kuis: 3AT «BIIIOJI», 2011. 248 c.
17.Xonon O.M. Komynikamiiini TtexHosorii: migpydauk. Kui: «llentp yu6oBoi
miteparypu», 2013. 203 c.



18.Xonox O.M. Cneuudika dhopMyBaHHS TeOpid KOMYHIKAIIMHUX TexHOJOTIH. CoyianbHi
komynikayii. Ne2 (14), 2013. C. 45-52
Indopmaniiini pecypcu B InTepueri
1.Odiuiiinuii  caiit MinicTepcTBa OCBITH 1 Hayku Ykpainu : BeO-caiit. URL:
http://www.mon.gov.ua.
2. http://www pidruchniki.ws/pedagogika
3.http://www pedagogika.ucoz.ua
4.http://www.pedpresa.com.ua

IMUTAHHS HA 3AJIIK

Oco6mmBocTi (heHOMEHY KOMYHIKallii B iHQOpMaIliiiHOMy CyCHiIbCTBI.

2. laTepmperaniisi  TOHATH  «CIUIKYBaHHS», «KOMYHIKalis», «KOMYHIKaTHBHI

TEXHOJIOT1», «KOMYHIKaTUBHE CEpPEIOBUIIE», «KOMYHIKAaTUBHA ISUIBHICTBY,

«KOMYHIKQTUBHUM MPOIIECY, KKOMYHIKATUBHUNA aKT».

Teopii opranizailii KOMyHIKaTUBHOTO MPOCTOPY.

Mopeni koMyHIKartii.

KoMyHikaTHBHI TeXHOJIOT1] y podeciitHiil JisIbHOCTI CydyacHOro (axiBIis, HOTO

KOMYHIKaTHBHA MOBEI1HKA.

6. OcobOmMBOCTI 3aCTOCYBaHHSI KOMYHIKAaTUBHMX TEXHOJIOTII B OCBITHHOMY
IPOCTOPI.

7. KoHuenrtyanpHl 3acagy KOMYHIKAaTHUBHOIO TOTEHLIaly ocoOucTocTi. Braus
KPU30BHX MEPIOJIIB PO3BUTKY OCOOMCTOCTI HA CIIEUU(DIKY CITIJIKYBaHHS.

8. @yHKIIIi, CTPYKTypa Ta CTHJII MEeJaroriYHOTO CITUIKYBaHHS.

9. KowmynikatuBHa, TMepUENTHBHA Ta IHTEPAKTHBHA CTOPOHU TENATOTTYHOTO
CHIJIKYBaHHS.

10.bap’epu y iporieci ciikyBaHHs. YNHHUKY TO3UTUBHOTO 1 HETATUBHOT'O CTaBJICHHS
JI0 MOBIIS (30BHIIIHIM BUTJISA, MAHEPH TTOBEAIHKU, BHYTPIIITHI SKOCT1 OCOOUCTOCT1).

11.0co6mmBOCTI BepOaIbHOTO Ta HEBEPOATHHOTO CIUIKYBAHHS.

12.0co6mmBoCTI KOHQUTIKTIB y TIeAaroriyniil B3aemoii. Buau, npuuunu, cCTpykTypa i
TUHaMiKa menaroriyHoro KoHQuikty. Crparerii TOBEMIHKA Yy BHUPIIICHH]
MeIaroriYHuX KOHQIIKTIB.

13. Kynbrypa 1 yMiHHS ciyxaHHs. PeduexcuBHe 1 HepedseKCHBHE CIIyXaHHS.
Cnoco6u pednekcuBHoro ciyxanus. [IpaBuia HepedIeKCUBHOTO CITyXaHHS.

14. TlepexoHaHHS 1 HABIIOBAaHHS B MPOIIEC] KOMYHIKaLlli: pI3HOBUAM Ta MPUHOMH.

15. CyrecTuBHI TEXHOJ]OTIi MAaHIMYJSITUBHOTO BIUIMBY. Teopis MaHImyJsmii Ta
MOHATTS MaHIMYJIATUBHOTO BILTUBY. DOPMH 1 METOIU TICUXOJIOTTYHOTO 3aXHUCTY BiJ
MaHIMyJISTUBHOTO BILIUBY.

16. MacoBi komyHikaTuBHI npouecu. CHIJIKyBaHHS 32 YMOBU MAacOBOI'O CKYIMTYEHHS
mosie. MaHinyJIsITUBHA CHPSIMOBaHICTh MACOBOI KOMYHIKaIIii.

17. OcobnMBOCTI KOMYHIKaTHBHOI 1ii B yMOBax Kpu3oBHX cuTyauiid. IlpaBuia
CHJIKYBaHHS 32 YMOB KPH30BOi (€KCTpeMaIbHOT) CUTYAITi.

18.3micT mouaATTa «meperoBopw». CTpykTypa meperoBopiB. Etanmu miaroToBku i
MpPOBENCHHS TieperoBopiB. [lpaBuia TPOBENEHHS YCHINIHUX TEPETOBOPIB.
XapakTepucTrKa CTUJIIB MEPETOBOPIB: MO3UIIIMHII TOPT Ta TapBapJChKa MOJEb.

19.Opranizamiss 1 MpoBeNEHHs IMpolecy MneperoBopiB. IliAroroBka CcTOpPIH 10
neperoBopiB. Miciie mnpoBefeHHs Ta oOjamTyBaHHs. [Iporiec meperoBopis.
ExcniepTHa KOHCyNIbTALLIS.
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20.Texniuni mpuiloMu, sIKI BUKOPHCTOBYIOTBCS TIiJT 4ac BEJCHHS IIE€PErOBOPIB.
[IpuiiomMu TUCKY y MEPEroBOpax.

21. IlpomMoBa sK BHUJ MOBJICHHEBOI HisUTbHOCTI. Tema 1 mera mpomoBHu. Ertanm
MiArOTOBKK MpoMoBH. [{00ip maTepiany. Buau miaHiB BUCTYY.

22.Hanucanas Tekcty npomoBH. OcoOIMBOCTI apryMeHTallli B IMPOMOBI: IpaBuia,
criocoOu, MPUMOMH, TTIEPEKOHIMBICTh APTYMEHTIB; JIOT1YH1 TTOMUJIKH.

23.Komno3unisi npomoBu. Beryn mpomoBu. ['onoBHa dactuHa BUCTYyNy. BHCHOBOK
IPOMOBH.

24.T1inroToBKa O BUTOJIOMICHHS MPOMOBH (ITyOJIiYHMI BUCTYI). ['0JI0BHI BUMOTH /10
nyOigHOro BUCTYITy. CriocoOu MiATOTOBKH 10 YCHOTO BHCTYIY.

25.BurosnomieHHsi MpoMoBH Tiepes ayautopiero. OcoOnMMBOCTI MOBEAIHKH OpaTopa a
ayauTopii. Buau ayautopiil/TUIIoNoris ciyxadis.

26.ITpuitomMun akTuBizalii yBaru ciayxadiB. Crocobu 60poThOHM 13 XBUITIOBAHHSAM IIif
4yac BUCTYMY. AHaJIi3 IPOMOBH MICJs i1 BUTOJIOIIEHHSI.

27. Knacudikaist mpomoB. [HhopmaiiiiiHa mpomMoBa, TPOMOBA 3 METOIO MEPEKOHATH,
aritaiiiiHa IpoMoOBa, 3aKJINYHa POMOBA, PO3Ba)KajibHa MPOMOBA.

28. OcobmuBOCTI pO3pOOJIEHHS TpPEHIHriB. Bu3HAaYeHHS OCBITHIX Il Ta
pesynbTaTiB. [ligbip 3microBoro wmarepiany. CTpyKTypyBaHHS HaBYAJIBHOTO
Marepiaiy.

29.Ponb iHTEpaKTUBHUX METOMIB HaBUaHHSA B (DOpPMyBaHHI KOMIO3MIII TpPEHIHTY.
OdopmileHHs pO3JaTKOBOTO MaTepiaity Juisl TPEHEPIB Ta YYACHUKIB.

30. IlpoBeneHHsT TpEHIHTIB: OpraHi3ailis MATOTOBKH Ta TMPOBEIEHHS Hapaa Tepen
TpeHiHroM. [liIroTroBKa Ta NpoBEAECHHS TPEHIHTY B MAJIMX Ipynax.

31.Anani3 Ta oIiHKa pe3yabTaTiB MPOBEACHHS TPEHIHTY.

32. llinoa Oecina. [IpaBuna BeneHHs Oeciau.

33.Knacudikamist cynepeuok. Juckycis sk oauH 3 BHUIIB cymnepeuku. [Ipasuia
BeJIeHHS Auckycii. ®opmu opranizamii AUCKYCIi.

34. Tunonoriss Hapaza. [IpaBuiia mpoBefeHHS Hapaa: BUMOTH JI0 KEpIBHHKA Ta
y4acHHKIB. ['0JIOBHI TOMWJIKH 1] 4ac MPOBEICHHS Hapal.

35.1lpaBuna mpoBeAeHHS JUIOBHX TeleOHHUX PO3MOB: pEKOMEHJAIli Ta
«TIOTYJISIPHI» TTOMHJIKH.

36.0c0o6MBOCTI 3aCTOCYBaHHS KOMYHIKATUBHUX TEXHOJIOTIM B MajauX 1 BEIUKHX
coliagpHuX rpymnax. [Icuxonoris Mi>KrpynoBUX BiIHOCHH.

37.Cnenudika KOMyHIKaIli B I1HTEpHET-TIpocTopi. EnekTpoHHa mnomTa sK 3aci0d
npodeciiiHo-nearoriyHoi KOMyHIKaIlii.

38.PoboTa daxiBuiB cpepr 0CBITH 3 TpynaMu HOBUH (Yy4acTh y T€IEKOH(EpPEHLIsX).

39.PoboTa daxiBuiB cepu 0CBITH 3 €IEKTPOHHUMH OaHKamu 1H(hOpMaIii.

40.ETuyHl mnpaBwia KOMYHIKamii y mioOanbHUX 1HQOpMaALIHHUX Mepexax.
Baneosnoriuni acnektd poOOTH 3 KOMIT IOTEPOM.

41. ComiasibHI MeEpeXi K I1HHOBAIliiiHA KOMYHIKATHBHA TEXHOJIOTis. Pi3HOBHIHM
COIIAVIBHUX MEpEeX: TpaaWiiiiHi 1 TemarnyHi. [lepcoHanbHUI caliT/CTOpiHKA SIK
JoKepeno iHgopMallii BipTyaabHOTO TPOCTOPY.

42.Bebinap sk HOBa KOMYHiKaliifHa mpakTuka. ColiaibHi Mepexi y mpodeciiHin
JUSTTEHOCTI Cy4acHOTO (axiBIig 13 OCBITHIX, MEJaroriYyHUX HayK.

43.1lpodeciitHa KOMyHIKallis Yy €KCIEepTHIH Ta KOHCYJIbTaTHBHIN MAiSUIbHICTD
YIOPABIIHII Ta €KCIEPTa OCBITHHOTO MPOCTOPY.

44 KynbTypa MOBH 1 KyJIbTypa MOBJIEHHS (axiBiiB chepu OCBITH.



A5.ETHYHUN KOJEKC eKclepTa y Tally3l OCBITH (B3aeMomoBara eKcrepra Ta
NPECTaBHUKIB OCBITHBOI yCTAHOBH; CIIBIpallsd EKCIepTa Ta MPEICTaBHUKIB
OCBITHBOI YCTAaHOBH; JUCTAHIIISA B TPOQECIHHOMY CITUIKYBaHHI; OOTPYHTOBAHOCTI
pE3yNbTaTiB  €KCIEepPTU3W; aJCKBATHOCTI METOMIB EKCIEePTU3H;, HAayKOBOCTI
pe3yJbTaTiB EKCIIEPTU3H).

46.Ponp 1 3HAYeHHS KOMYHIKATHBHUX TEXHOJIOTIH Yy HayKOBO-BUKJIaJaIlbKii
nisibHOCTI. OcoOIMBOCTI HAYKOBOI KOMYHIKAIIM: yCHA, MHCbMOBA, €JIEKTPOHHI
mwiathopmu.

47.IMipK ympaBiIiHIA Ta €KCIepTa y ramxy3i ocBiTH. ['0J0OBHI TeXHOJOTI Ta METOAU
oOyI0BH IMIJTKY.

48.BriiiB  KOMYHIKQTUBHOI KOMIIETEHTHOCTI Ha (opmyBanHHsA iMimky. HaykoBuit
npo(ias BUCHOTO-BUKIIaAaua Ha HAYKOBUX €JIEKTPOHHUX IIaTdopmax.

49. 3paiiicHeHHsT 3B’SI3KIB 3 TPOMAJCBKICTIO («mabJiK pUICHITH3») SK CHCTEMHA
CKJIaJI0Ba KOMYHIKaTUBHUX TE€XHOJIOTIH.

50.Pexnamua komyHikaiis. OCBITHS pekiama sik 3aci0 ¢paxoBoi KOMyHIKaIlii.





