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Лекційні / семінарські заняття:

середа 15.05-16.25, а. 329.

Лектор: проф. Караманов Олексій Владиславович

Дні консультації: 

вівторок, 13.00-14.00, факультет педагогічної освіти, кафедра загальної та соціальної  педагогіки

(вул. Туган-Барановського,7).

Практично-семінарські заняття:

понеділок, 13.30-14.50

Контакти:
Факультет педагогічної освіти,

Кафедра загальної та соціальної педагогіки

вул. Туган-Барановського, 7.

Тел. 239-47-65.

Інтернет-сторінка: http://www.lnu.edu.ua/Pedagogika/indexukr.htm

Мета  і  завдання  навчальної  дисципліни

Головною метою навчальної програми курсу “Освітній менеджмент”, розробленої для студентів-магістрів І курсу філософського факультету є поглиблене ознайомлення майбутніх фахівців з головними питаннями теорії і практики освітнього менеджменту, вироблення студентами знань, умінь, організації управління педагогічним і навчально-пізнавальним процесом.
Зміст курсу надає уявлення про цілісну професійну діяльність педагога, його особи, сприяє формуванню гуманістичної спрямованості мислення

Основні завдання курсу – сприяти формуванню теоретичних знань щодо мети, завдань, функцій, принципів освітнього менеджменту; забезпечення людиноцентрованого підходу в управлінні навчальним закладом; ознайомити студентів з методами управління кадрами; особливостями, типами індивідуального стилю керівництва; нормами, принципами, прийомами ділового спілкування; методами впливу керівника на поведінку особистості.

У результаті студенти повинні знати суть, складові, типи іміджу викладача; напрями його формування; структуру педагогічного колективу; особливості групових процесів; механізми групової життєдіяльності; управління соціально-психологічним кліматом навчального закладу; принципи управління педагогічним колективом; стратегії, методи управління конфліктами в навчальному закладі.

Мета кожного заняття – реальне співробітництво і взаємодія викладачів зі студентами, досягнення високої комунікативності, включення кожного студента у навчальний процес, вільний вибір індивідуальних завдань, рефлексія, стимулювання студентів до педагогічного самовиховання й самоосвіти.

Навчальний курс посідає важливе місце в галузі формування наукового світогляду людини. Особлива увага приділяється вивченню ролі освітнього менеджменту у контексті розвитку сучасної гуманістичної парадигми через систему її основних понять та категорій, розвитку комунікативних здібностей та розширенню світогляду.

Програму розроблено на основі Державного освітнього стандарту вищої педагогічної освіти з урахуванням вимог до знань і умінь дисциплін психолого-педагогічного циклу, де використовувались такі головні підходи: гуманістичний, культурологічний, ціннісний, особистісно-зорієнтований.
Інформація щодо здійснення оцінювання

навчальних досягнень студентів 

Оцінювання навчальних досягнень студентів упродовж семестру здійснюються на основі рейтингової системи за шкалою від 0 до 100 балів. Підсумковий семестровий контроль у формі екзамену передбачає виставлення підсумкової оцінки з дисципліни “Освітній менеджмент” на основі набраних балів за модулями (поточна навчальна діяльність, навчальні міні-проекти).

Передбачено такі види оцінювання навчальної діяльності студентів:
· поточний контроль навчально-пізнавальної діяльності на практично-семінарських заняттях (доповідь, повідомлення, участь у дискусіях тощо), максимально – 5 б.;
· періодичний контроль (тестування), максимально за тест — 15 б.;
· перевірка виконання завдань навчальних міні-проектів, максимально за проект – 20 б;
Навчальні міні-проекти

Обсяг кожного міні-проекту становить не менше визначеної кількості сторінок формату А4 (див.: завдання). Виконання кожного міні-проекту передбачає дотримання запропонованого алгоритму та наступної структури: 
1) титульна сторінка; 

2) вступ (у ньому обґрунтовують важливість теми, проблеми); 

3) головна частина (у ній розкриваються основні питання); 

4) висновок (коротке узагальнення);

5) перелік використаної літератури, включаючи Інтернет-джерела (вказувати з дотриманням загальноприйнятих вимог).

Виконані міні-проекти вкладаються в окремий файл та здаються в окреслений день лектору курсу. Упродовж семестру студенти виконують три навчальних міні-проекти.

ТЕМАТИКА ЛЕКЦІЙНИХ ЗАНЯТЬ

Тема 1. Вступне заняття. Методологічні засади організації ефективного менеджменту у сфері освіти.

Тема 2. Історія освітнього менеджменту.
Тема 3. Інноваційний освітній менеджмент та сучасні тенденції його розвитку.

Тема 4. Аналіз освітніх аспектів основних шкіл менеджменту.

Тема 5. Закони і принципи освітнього менеджменту.
Тема 6. Стратегії та стилі керівництва менеджера у сфері освіти.

Тема 7. Аналіз сучасних моделей управління освітніми системами.
Тема 8. Загальні методи управління в освітньому менеджменті.

ТЕМАТИКА ПРАКТИЧНО-СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ ТА САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ
Тема 1. Організація ефективного менеджменту у сфері освіти (2 год,)

1. Поняття про освітній та педагогічний менеджмент.
2. Особливості ефективного управління освітою.
3. Історії успішних освітніх практик.

Тема 2. Історичні аспекти розвитку менеджменту (2 год.)
1. Аналіз і характеристика основних етапів розвитку менеджменту.

2. Менеджмент в епоху античності та середньовіччя.

3. Менеджмент в епоху Відродження та Нового часу.
4. Менеджмент в епоху поширення ідей реформаторської педагогіки 
(кінець ХІХ-початок ХХ ст..)

5. Реалізація ідей освітнього менеджменту в Україні та за кордоном: сучасні аспекти.
Тема 3. Сутність інноваційного освітнього менеджменту (2 год.)
1. Поняття про світовий освітній простір.

2. Педагогічні інновації на прикладі сучасних освітніх систем.
3. Основні засади та напрями інноваційного менеджменту.

4. Менеджмент в освіті: особливості та специфіка реалізації.
5. Актуальні тенденції розвитку освітнього менеджменту.

6. Дистанційна освіта (e-learning) як сучасна інновація.
Тема 4. Аналіз освітніх аспектів основних шкіл менеджменту.

1.  Актуальні ідеї основних шкіл менеджменту та їх еволюція.
2. Аналіз ідей школи наукового управління та адміністративної школи управління.

3. Аналіз ідей школи бюрократичної організації і погляди М. Вебера.

4. Аналіз ідей школи людських відносин та школи поведінкових наук.
5. Аналіз ідей школи науки управління.
Тема 5. Закони і принципи освітнього менеджменту.
1. Загальна характеристика основних законів та закономірностей освітнього менеджменту.
2. Загальні функції освітнього менеджменту (планування, організування, мотивування, контролювання)..

3. Методологічні функції менеджменту (описова, аналітична, аксіологічна, нормативна, методична).

4. Характеристика загальних та структурно-функціональних  принципів управління освітнього менеджменту.
5. Характеристика принципів корпоративного управління та їх значення для розвитку освітнього закладу.
Тема 6. Стратегії та стилі керівництва менеджера у сфері освіти.

1. Менеджер-управлінець-лідер у сфері освіти: основні характеристики.

2. Поняття про стилі керівництва в управлінській діяльності менеджера освіти.

3. Основні напрями роботи менеджера у сфері освіти.
4. Вимоги до сучасного менеджера вищого закладу освіти.

5. Аналіз управлінських якостей і здібностей менеджера освіти.
Тема 7. Аналіз сучасних моделей управління освітніми системами.
1. Загальна характеристика моделей ефективної діяльності освітнього менеджера.

2. Формальні моделі управління та їх структура.
3. Аналіз колегіальних та політичних моделей.

4. Аналіз суб’єктивних моделей.

5. Аналіз моделей невизначеності / неоднозначності.

6. Аналіз культурних моделей освітнього менеджменту.
Тема 8. Загальні методи управління в освітньому менеджменті.

1. Класифікація управлінських методів у сфері освіти.

2. Соціально-психологічні методи управління.

3. Економічні методи управління та їх характеристика.

4. Розпорядчі методи (методи прямого цілеспрямованого впливу).

5. Методи педагогічного управління в освітньому менеджменті.
ТЕМАТИКА ТВОРЧИХ МІНІ-ПРОЕКТІВ

МІНІ-ПРОЕКТ № 1. “СИСТЕМА ПОГЛЯДІВ ЛІДЕРА-МЕНЕДЖЕРА ОСВІТИ”

Залікова вартість – 10 балів

Обсяг – не менше 6 стор.

Увага! Кожен проект виконується на аркушах формату А 4, підписується та вкладається в окремий файл. До проекту можливе виконання презентації.

Визначте та охарактеризуйте роль системи поглядів конкретної особистості в історії розвитку освітнього менеджменту та визначте їх актуальність для сьогодення.

Алгоритм виконання
1. Оберіть відому історичну постать, дотичну до освітньої сфери, якій були притаманні харизма та яскраво виражені якості освітнього управлінця.
2. Охарактеризуйте біографічні етапи життя цієї постаті, визначте не менше трьох переломних моментів з життя обраної постаті, які у кардинальний спосіб вплинули на розвиток її лідерських якостей та інтересу до освітньої/педагогічної діяльності.
3. Розкрийте роль і значення системи поглядів цієї особистості у процесі реалізації головних цілей та завдань освітнього менеджменту.
4. Які риси та стилі роботи менеджера, лідера, організатора, керівника реалізувала ця особистість у конкретному закладі освіти.
5. Перелічіть та обґрунтуйте значення лідерських якостей, емоцій, почуттів даної особистості, що вплинули на перебіг її життя та долі інших людей у контексті реалізації власної системи поглядів.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЕКТ
«НАЙКРАЩИЙ ЗАКЛАД ОСВІТИ»
(індивідуальне навчально-дослідницьке завдання)

Залікова вартість – 20 балів

Обсяг – не менше 10 стор.
Увага! Кожен проект виконується на аркушах формату А 4, підписується та вкладається в окремий файл.
На основі вивчення курсу “Освітній менеджмент ” та власного досвіду навчання скласти модель (проект) управління закладом освіти із урахуванням організації роботи керівних працівників, допоміжного персоналу та педагогічного колективу. Для цього звернути увагу, щоби зазначена діяльність відповідала потребам усіх учасників освітнього процесу і дозволяла активізувати їхню роботу, підвищувати продуктивність праці.
Алгоритм виконання
1. Постановка мети та визначення очікуваних результатів проекту з урахуванням ідей основних шкіл менеджменту;

2. Характеристика загальної спрямованості, профілю, типу, пріоритетів діяльності, структури обраного освітнього закладу;
3. Опис та деталізація різних інноваційних методик педагогічної діяльності, що застосовуються у закладі освіти, – на прикладі організації ефективного середовища навчання, конструктивної взаємодії вчителя і учня/викладача і студента, способів подання й розкриття виховної значущості навчального матеріалу, досягнення успіхів у навчанні, способів педагогічної комунікації тощо;
4. Визначення головних заходів, педагогічних та управлінських рішень, форм і методів роботи для:

· організації загальноосвітньої підготовки соціально мобільного у ринкових умовах суспільства молодого покоління;

· формування учнівського й педагогічного колективу на засадах відповідних моральних, соціально-психологічних, професійних та економічних відносин між його учасниками;

· перспективності функціонування даного закладу освіти на ринку освітніх послуг.

5. Організація контролю над виконанням прийнятих рішень, координація зусиль педагогічного колективу та моніторинг якості загальної освіти і роботи кожного з підрозділів означеного закладу, популяризація і реклама основних і додаткових освітніх послуг.

6. Власний висновок щодо виконаного проекту, визначення його сильних та слабких місць.

Розподіл балів, що присвоюються студентам

	Модуль 1 

(поточна робота ПР, виконання діагностичних тестів ДТ, періодичний і підсумковий контроль ПК)
	Модуль 2

(проекти)
	Сума

	Змістовий модуль 1

(теми 1-5)
	Змістовий модуль 2

(теми 6-10)
	
	

	30
	20
	
	

	ПР
	ДТ
	ПК
	ПР
	ДТ
	ПК
	50
	100

	15
	10
	5
	10
	-
	10
	
	


Шкала оцінювання: Університету, національна та ECTS

	Оцінка 

в балах
	Оцінка  ECTS
	Визначення
	За національною шкалою

	
	
	
	Екзаменаційна оцінка, оцінка з диференційованого заліку
	Залік

	90–100
	А
	Відмінно
	Відмінно
	Зараховано

	81-89
	В
	Дуже добре 
	Добре
	

	71-80
	С
	Добре
	
	

	61-70
	D
	Задовільно 
	Задовільно 
	

	51-60
	Е 
	Достатньо
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ПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ
1. Поняття про освітній менеджмент.

2. Особливості управління освітою.
3. Поняття про інновації в освіті.

4. Інноваційна діяльність як об’єкт інноваційного менеджменту.

5. Сучасні тенденції розвитку освітнього менеджменту.
6. Засади інноваційної діяльності у сфері освіти.

7. Головні критерії ефективного управління освітою.

8. Освітній менеджмент та креативна педагогіка.

9. Освітній простір, освітнє середовище та система освіти у контексті сучасного менеджменту.

10. Розвиток особистісно орієнтованої освіти у контексті освітнього менеджменту.
11. Дистанційна освіта у контексті освітнього менеджменту.
12. STEAM-
освіта у контексті освітнього менеджменту.
13. Актуальні ідеї основних шкіл менеджменту.

14. Закони та принципи освітнього менеджменту.

15. Досвід реалізації освітнього менеджменту в Україні.

16. Досвід реалізації освітнього менеджменту за кордоном. Ефективні освітні практики.
17. Поняття про стилі керівництва в управлінській діяльності менеджера освіти.

18. Лідерство в менеджменті.

19. Менеджер-управлінець у сфері освіти: основні характеристики.
20. Видатні освітні менеджери світу.

21. Психологія менеджменту.

22. Соціально-психологічні методи управління в освітньому менеджменті.
23. Економічні та розпорядчі методи (методи прямого цілеспрямованого впливу) в освітньому менеджменті.
24. Методи педагогічного управління в освітньому менеджменті.
25. Моделі ефективної діяльності освітнього менеджера.

26. Особливості процесів відбору та набору персоналу освітньої організації.

27. Маркетинг в управлінні загальноосвітнім навчальним закладом.

28. PR-заходи створення позитивного іміджу закладу освіти.
29. Психологічна структура особистості і педагогічна творчість.

30. Аналіз понять «творчий процес», «творча активність», «творчі можливості», «інтелектуальна творчість», «педагогічна креативність» у контексті освітнього менеджменту.

31. Освітній менеджмент та інтелектуальна діяльність.
32. Комунікація в управлінській діяльності.

33. Управління конфліктами в освітньому менеджменті.

34. Ділова кар’єра та її організація.
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